NOI DUNG VIET NHAT KY THU'C TE CHUYEN MON
NGANH QUAN TRI KHACH SAN K47

I. THOI GIAN:

Sb ngay: 10 ngay
Tir ngay: 06/04/2026 dén ngay: 15/04/2026
1. PIA PIEM:
TP. H56 Chi Minh

1.

N

3.
4.
S.

TP. Cin Tho

Tinh Lam DPong
Tinh Khanh Hoa

Tinh Gia Lai

I11. NOI DUNG VIET NHAT KY THU'C TE CHUYEN MON NGANH QTKS

THOI
GIAN

DIA
DIEM

NHIEM VU CUA SINH VIEN

Ngay 1

TINH GIA
LAI -

TP. HCM

5h00: Poan xuit phat tr Trudng Pai hoc Quy Nhon, thudc
phuong Quy Nhon Nam, tinh Gia Lai. Gidang vién ctr 1 sinh vién
kiém dém sinh vién (thanh vién trén xe), kiém tra hanh ly, tu
trang.

11h00: Poan dung bira trua tai Phuong Nha Trang, tinh Khanh
Hoa. Hudng dan vién (HDV) s& huéng dan sinh vién cach thuc
bo tri ban an cho doan khach dong nguoi trong nha hang.

- Trén duong di, giang vién cir sinh vién trinh bay vé cac tiéu
chuan danh gié khach san tir 1 sao dén 5 sao theo ti€u chuan cua
Tong Cuc Du lich Viét Nam.

- Giang vién cir 2 nhom sinh vién to chirc hoat nao trén xe. (1
nhom sinh vién budi sang, 1 nhom sinh vién budi chiéu)

18h00: Poan t&i Thanh phé HO6 Chi Minh (TP HCM) nhan phong
khach san Sen Viét dat chuan 3 sao dé nghi ngoi.




Ngay 2

TP. HCM
—TP. CAN
THO

7h30: Poan xuét phat tir Thanh phd Ho Chi Minh di thanh pho
Can Tho. Giang vién ctr 1 sinh vién kiém dém sinh vién, ki€m tra
hanh 1y, tu trang.

- Trén duong di, Gidng vién cur sinh vién van dung céc ti€u chi
danh gia khach san dat chuan 3 sao theo quy dinh ctia Téng Cuc
Du lich Viét Nam, dé danh gia khach san Sen Viét HCM c6 déap
{mg du cac tiéu chudn 3 sao theo nhu quy dinh cua Téng Cuc Du
Lich Viét Nam.

- Giang vién ctir 2 nhom sinh vién t6 chure hoat ndo trén xe.

13h00: Poan nhan phong khach san West Hotel 4 sao tai Can Tho
dé nghi ngoi.

15h00: Giang vién sé& kiém tra nghiép vu budng phong ddi vai 10
phong bat ky ma hién tai sinh vién dang luu tri.

17h00: Két thuc budi kiém tra nghiép vu budng phong, sinh vién
vé phong nghi ngoi.

Ngay 3

TP. CAN
THO —
TINH
LAM
PONG

7h30: Poan xuét phat tir thanh phé Can Tho di Phuong Phan
Thiét, tinh Lam Pong. Giang vién cu 1 sinh vién kiém dém sinh
vién, kiém tra hanh ly, tu trang.

- Trén duong di, Giang vién ctr sinh vién van dung céc ti€u chi
danh gia khach san dat chudn 4 sao theo quy dinh ctia Téng Cuc
Du lich Viét Nam, dé danh gia khach san West Hotel Can Tho c6
dap Gmg du cac tiéu chuin 4 sao theo nhu quy dinh ctua Tong Cuc
Du Lich Viét Nam.

- Giang vién cir 2 nhom sinh vién t6 chirc hoat ndo trén xe.
12h00: Poan dung bita trira tai Thanh phd HS Chi Minh, HDV s&
hudng dan sinh vién cach thirc bd tri ban dn cho doan khach dong
nguoi trong nha hang.

13h00: Poan khai hanh tiép tuc dén thanh phd Phan Thiét

- Trén duong di, gidng vién cu sinh vién trinh bay lai cadc nghiép
vu chinh, cac thao tic chinh dé st dung phan mém DIHotel ma
sinh vién da dugc hoc tap tai Truong Pai hoc Quy Nhon.

17h00: Poan dén khach san 4 sao LoTus Resort & Spa Phan Thiét
nhéan phong nghi ngoi.




Ngay 4

NOI TINH
LAM
PONG

8h00: Sinh vién tap trung tai phong hoi nghi cua khach san LoTus
Resort & Spa Phan Thiét dé nghe Phé giam ddc khach san gigi
thiéu khai quat vé khach san, cach thirc van hanh khach san.

09h00: Giang vién sé& kiém tra nghiép vu budng phong d6i véi 10
phong bat ky ma hién tai sinh vién dang luu tri.

11h00: Két thuc budi 1am viéc voi khach san, sinh vién ding com
trua.

12h00: Poan xuét phat tir Phuong Phan Thiét, tinh LAm Pong di
Phuong Lam Vién, tinh Lam Ddng. Giang vién cir 1 sinh vién
kiém dém sinh viénkiém tra hanh ly, tu trang.

- Trén duong di, Giang vién cir sinh vién so sanh phan mém bo
phan 18 tan, bd phan budng phong duoc sir dung tai khach san
LoTus Resort & Spa Phan Thiét véi phéln mém duoc hoc tap tai
Trudng Pai hoc Quy Nhon 14 phan mém DIHotel.

- Giang vién cir 2 nhom sinh vién to chirc hoat néo trén xe.
18h00: Poan dén Phuong Lam Vién, tinh Lam Pong nhan phong
khach san 5 sao LaDaLat Hotel dé nghi ngoi.

Ngay 5

NOI TINH
LAM
DONG

8h00: Sinh vién tip trung tai phong hdi nghi cua khach san
LaDaLat Hotel dé nghe Pho giam ddc khach san gi6i thiéu khai
quat vé khach san, cach thirc van hanh khach san.

09h00: Truong bod phan 1€ tan cua khach san LaDaLat Hotel s&
gidi thiéu cho sinh vién vé& phin mém 18 tan duoc st dung trong
khach san, gidi thiéu vé cach thire van hanh ph?m mém, céach thirc
van hanh bo phéan tién sanh 18 tan.

10h00: Trudéng bo phan nha hang ctia khach san LaDalat Hotel
s& gidi thiéu cho sinh vién vé phan mém quan 1y nha hang duoc
sir dung trong khach san, gi6i thiéu vé cach thirc van hanh phan
mém, cach thtrc van hanh bo phan nha hang.

11h00: Sinh vién dung com trua, nghi ngoi

15h00: Giang vién sé& kiém tra nghiép vu budng phong ddi véi 10
phong bat ky ma hién tai sinh vién dang luu tri.

18h00: Sinh vién dung com tdi, nghi ngoi.




8h00: Poan xuat phét tir Phuong Lam Vién, tinh Lam Ddng di
Phuong Nha Trang, tinh Khadnh Hoa. Giang vién cir 1 sinh vién
kiém dém sinh vién, kiém tra hanh 1y, tu trang.

- Trén duong di, Giang vién cir sinh vién so sanh phdn mém bo
phan 18 tan, bd phan budng phong duogc sir dung tai khach san
LaDalLat Hotel véi phén mém dugce hoc tap tai Truong Dai hoc
Quy Nhon 13 phan mém DIHotel.

- Giang vién cir 2 nhom sinh vién to chirc hoat néo trén xe.
12h00: Poan dung com trua

13h00: Doan nhan phong khach san 4 sao Green Beach Nha Trang
dé nghi ngoi

{TI\P/II 14h00: Sinh vién t3p trung tai phong hoi nghi cuia khach san
DONG Green Beach Nha Trang dé nghe Pho giam dbc khach san gidi
Ngay 6 TiNH_ thiéu khai quat vé khach san, cach thire van hanh khach san.
KHANH |15h00: Giang vién sé& kiém tra nghiép vu budng phong ddi vai 10
HOA  |phong bit ky ma hién tai sinh vién dang luu tra.
17h00: Két thuc budi lam viéc voi khach san, sinh vién vé phong
nghi ngoi.
8h00: Sinh vién tap trung tai phong hoi nghi cia khach san Green
Beach Nha Trang dé nghe Phé giam ddc khach san gi6i thiéu khai
quat vé khach san, cach thirc van hanh khach san.
09h00: Truong bo phan 1€ tan cta khach san Green Beach Nha
Trang s& gi6i thiéu cho sinh vién vé phdn mém 1& tin dugc st
Al dung trong khach san, gi6i thiéu vé cach thirc van hanh phan mém,
NOITINH| A s N LA A a1 1% A
: cach thirc van hanh b phan tién sanh I¢ tan.
KHANH
Ngay 7 HOA  |10h00: Trudéng bd phan nha hang cua khach san Green Beach Nha

Trang sé& gi6i thiéu cho sinh vién vé phan mém quan 1y nha hang
duoc st dung trong khach san, gidi thi¢u vé cach thirc van hanh
phan mém, cach thirc van hanh by phan nha hang.

11h00: Sinh vién dung com trua, nghi ngoi

15h00: Giang vién sé& kiém tra nghiép vu budng phong ddi véi 10
phong bat ky ma hién tai sinh vién dang luu tri.

18h00: Sinh vién dung com tdi, nghi ngoi.




Ngay 8

TINH
KHANH
HOA -
TINH GIA
LAI

9h00: Poan xuat phat tir Phuong Nha Trang, tinh Khanh Hoa di
Phuong Quy Nhon Nam, tinh Gia Lai. Giang vién cir 1 sinh vién
kiém dém sinh vién, kiém tra hanh 1y, tu trang.

- Trén duong di, giang vién cir sinh vién so sanh phan mém bo
phan 18 tan, bd phan budng phong duogc sir dung tai khach san
Green Beach Nha Trang voi phin mém duoc hoc tip tai Trudong
Pai hoc Quy Nhon 1a phan mém DIHotel.

- Giang vién cir 2 nhom sinh vién to chirc hoat néo trén xe.
12h00: Poan dung bita trua tai phudng Tuy Hoa, tinh Pak Lik.

HDV s& hudng dan sinh vién cach thirc bd tri ban an cho doan
khéach dong nguoi trong nha hang.

13h00: Poan tiép tuc khoi hanh vé Trudng Pai hoc Quy Nhon,
phuong Quy Nhon Nam, tinh Gia Lai.

15h00: Truong Pai hoc Quy Nhon, phuong Quy Nhon Nam, tinh
Gia Lai.

Ngay 9

NOI TINH
GIA LAI

8h00: Poan xuat phat tir Trudng Pai hoc Quy Nhon, phuong Quy
Nhon Nam, tinh Gia Lai. di tham quan hoc tap tai Anya Premier
Beachfront Hotel Quy Nhon, giang vién cir 1 sinh vién kiém dém
sinh vién, kiém tra hanh 1y, tu trang.

9h00: Sinh vién tip trung tai phong hoi nghi ctia Anya Premier
Beachfront Hotel Quy Nhon dé nghe Pho giam déc khach san gidi
thiéu khai quat vé khach san, cach thirc van hanh khach san.

10h00: Truong bo phan 1& tin cua khach san Anya Premier
Beachfront Hotel Quy Nhon sé& gi6i thiéu cho sinh vién vé phan
mém 12 tan duoc su dung trong khach san, gidi thiéu vé cach thuc
van hanh phz‘in mém, cach thirc van hanh b phan tién sanh 12 tan.

11h00: Truéng bd phan nha hang cua khach san Anya Premier
Beachfront Hotel Quy Nhon sé& gidi thiéu cho sinh vién vé phan
mém quan 1y nha hang dugc sir dung trong khach san, gidi thiéu
vé cach thuc van hanh phén mém, cach thic van hanh bo phan
nha hang.

12h00: Sinh vién dung com trua, nghi ngoi

15h00: Truong bo phan budng phong ciia khach san Anya Premier
Beachfront Hotel Quy Nhon sé& gidi thiéu cho sinh vién vé phan
mém quan 1y budng phong duoc st dung trong khach san, gidi

5




thiéu vé cach thirc van hanh phan mém, cach thirc van hanh bo
phan budng phong.

16h00: Poan khaoi hanh vé lai Trudng Pai hoc Quy Nhon, két thuc
chuyén hoc tap tham quan.

Ngay 10

NOI TINH
GIA LAI

8h00: Poan xuat phat tir Trudng Pai hoc Quy Nhon, phuong Quy
Nhon Nam, tinh Gia Lai. Boan tham quan hoc tap tai khach san
Mudng Thanh Quy Nhon, gidng vién cir 1 sinh vién kiém dém
sinh vién, kiém tra hanh 1y, tu trang.

9h00: Sinh vién t3p trung tai phong hodi nghi cia khach san
Mudng Thanh Quy Nhon dé nghe Phé giam doc khach san gidi
thiéu khai quat vé khach san, cach thirc van hanh khach san.

10h00: Trudng bd phan 1€ tan ctia khach san Muodng Thanh Quy
Nhon s& giéi thiéu cho sinh vién vé phan mém 1& tan duoc str dung
trong khach san, gidi thi€u vé cach thirc van hanh ph?m mém, cach
thirc van hanh bo phén tién sanh 18 tan.

11h00: Truéng bd phan nha hang cta khach san Muong Thanh
Quy Nhon s& gi6i thiéu cho sinh vién vé phan mém quan 1y nha
hang duoc sir dung trong khach san, gi6i thiéu vé cach thic van
hanh phan mém, cach thirc van hanh bd phan nha hang.

12h00: Sinh vién dung com trua, nghi ngoi

15h00: Trudng bo phin budng phong cia khach san Muong
Thanh Quy Nhon s& gi6i thiéu cho sinh vién vé& phan mém quan
1y budng phong duogc str dung trong khach san, gi6i thiéu vé cach
thirc van hanh phén mém, cach thic van hanh bd phan buéng
phong.

16h00: Poan khoi hanh vé lai Truong Pai hoc Quy Nhon, két thuc
chuyén hoc tap tham quan.




