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Quan ly thwong mai dién tir & Viét Nam:

thwc trang va goi y chinh sach

Vii Hoang Linh
Pham Bich Ngoc, Tran Thi Viét Ha
Vién Kinh té Viét Nam

Bai viét la san phdm ctia dé tai cdp bo: “Qudn ly thwong mai dién tir & Viét Nam trong bdi cdnh méi” do
Vién Kinh té Viét Nam cht tri, md s6:322/HPKH-KHXH

Thuwong mai dién t&¢ (TMDT) 1a mdt linh vuc gidu tiém ning va hdp dan moi chu thé ca trong va ngoai
nwdc tham gia. Tuy nhién, sw phat trién cta linh vic ndy ciing dang chivra dwng va boc 16 nhirng han ché
cin c6 s quan ly hiéu qua hon tir phia Nha nwéc, dic biét 1a trong béi cdnh mé ctra va dwdi tac dong cua
dich bénh Covid-19 nhw hién nay. Bai viét cht yéu sir dung phwong phéap dinh tinh, tip trung phan tich va
danh gia thwc trang chinh sach quan ly thwong mai dién tir & Viét Nam, lam rd nhirng bit cip, han ché ciling
nhw dwa ra cac goi y chinh sach quan ly doi véi linh viee thwong mai nay.

1. Mé dau

Linh viec TMDT ctia Viét Nam tir l1au ludn la mot
linh virc gidu tiém ndng va c6 sw hip dan cac chi thé
ca trong va ngoai nwéc. Trong nhitng nam qua,
TMDT Viét Nam di c6 sw ting truedng va phat trién
lién tuc véi téc dd ting trwdng trung binh khoang
30%-35%/nam. V&i s lwong gan 69 triéu nguoi st
dung Internet hién tai va lién tuc gia tang trong
twong lai, gia tri thi treong TMDPT du kién sé con
ti€p tuc ting trwedng manh trong thoi gian téi. Dac
biét, dai dich Covid-19 trong thdi gian qua tai Viét
Nam, bén canh nhirng mat tiéu cwc, di dem dén
nhitrng co héi méi tir phia nhu ciu thi treong trén co
s& lam thay d6i théi quen mua hang cua nguwdi tiéu
dung, chuyén déi tir théi quen mua hang truyén
théng sang mua hang qua hinh thitc TMDT. Day la
mot tac dong tich cwc va tdc dong vang gidp thuc
ddy TMDT phat trién.

Tuy nhién, trong sw phat trién tich cwc nay,
TMDT Viét Nam hién nay cling dang boc 16 nhitng
mat bt cip, han ché ma dién hinh l1a nhirng van dé
lién quan dén cac khia canh nhw thanh toan dién tt,
chir ky dién tr, TMDT xuyén bién gidi,...va cin cé sw
quan ly hiéu qua hon tir phia Nha nwéc. Nhin thiy
tdm quan trong cua viéc nang cao hiéu qua quan ly
TMDT trong b6i cdnh hién tai, dac biét khi ma hién
nay céc chinh sach quan ly hién hanh van chwa bat
kip v&i da phat trién nhanh chéng cia TMDT, bai
nghién ctiru ding tir goc dd quan ly kinh té, sé di sdu
phan tich, danh gia thwc trang cac chinh sach quan
ly TMDT & Viét Nam hién tai, lam ré nhirng bat cép,
han ché ciing nhw dwa ra cac goi y chinh sach quan
ly doi véi linh ve theong mai nay.
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2. Thuc trang chinh sach quan ly thuong
mai dién tu ¢ Viéet Nam

Hién nay, hé théng van ban Lut va dwdi luit
diéu chinh cac hoat ddng TMDT nhin chung da dwoc
ban hanh da tao nén khung phap Iy co ban cho cac
giao dich thwong mai trong linh vwc nay, vi du nhu:
Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP cua Chinh phu vé
TMDT (dwoc stra d6i, b6 sung bdi Nghi dinh
85/2021/NDP-CP), Théng tw s6 59/2015/TT-BCT
ctia B Cong thwong quy dinh vé quan ly hoat dong
TMDT qua &ng dung trén thiét bi di dong, Théng tw
s6 47/2014/TT-BCT cta Bo Céng thwong quy dinh
vé quan ly website TMDT, Nghi dinh s6
98/2020/ND-CP cia Chinh pht quy dinh xt phat vi
pham hanh chinh trong hoat dong thwong mai, san
xudt, buén ban hang gia, hang cAm va quyén lgi
nguoi tiéu dung,... Tuy nhién, khung phap ly diéu
chinh cac hoat dong TMDT hién nay van con nhirng
mat chwa theo kip sw phat trién va van dong cia linh
vurc nay nhit 1a trong boi canh céng nghé ngay mot
phat trién va sw hoi nhip ngay cang md rong. Cac
quy dinh quén ly van con ton tai mdt sd van dé han
ché, bat cap, thiéu sw bao quat va toan dién, tao diéu
kién cho viéc loi dung thwc hién cac hanh vi vi pham
phép luat. Thuc trang nhirng mat han ché nay cu
thé duwdi day:

- Cdc chinh sdch, quy dinh qudn Iy thiéu tinh toi sw
khdc biét giita san giao dich TMDT va mang xd hoi.
Cac hoat dong c6 yéu t6 TMDT theo cac cip do khac
nhau dién ra & cd & mang xa hdi cling nhw san giao
dich TMDT va c6 nhirng dic diém, dic thu riéng biét.
Mot trong nhirng diém khac biét quan trong gitra
mang xa hoi va san TMDT la mang xa hoi khong cé
chirc nang dat hang truc tuyén. Do viy, mang xa hoi
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chi c6 vai tro nhw 1a mot bén méi gi¢i trong khi doi
v&i cac san giao dich TMDT c6 chirc nang nay thi vai
tro cta bén trung gian la nha cung cdp dich vu
TMDT da tré nén quan trong hon.

Tuy nhién, cac quy dinh phap luat hién nay dang
c6 chiéu hwdéng ap dung chung bién phap quan ly
ddi v6i ca hai loai hinh TMDT nay ma thiéu tinh t&i
sw khac biét co ban gitra chung. Thuec té, tai Thong
tw 47/2014/TT-BCT quy dinh vé quan ly website
TMDT (DPiéu 6) dang ap dung tiéu chi lién quan dén
chirc ndng cta nén tang TMDT trong viéc xac dinh
khi nao mot mang xa hoi phai thwc hién nghia vu
clia mdt san giao dich TMPT. Thuec tién nay chi ra
rang phap luit vé TMDT cin cé nhitng quy dinh
quan ly pht hop hon d6i véi cac hoat dong TMDT.

- Bdt cdp vé khia canh giao két hop dong: Tai Nghi
dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16/5/2013 cua
Chinh phd vé TMDT da c6 nhitng quy dinh vé giao
két hop dong s dung chirc ndng dat hang truc
tuyén trén cac nén tang TMDT, cic co quan quan ly
dwa trén nhitng quy dinh nay dé ban hanh hwéng
dan cu thé va thuc hién gidm sat, kiém soat van dé
giao dich trwc tuyén. Tuy nhién cho dén nay van
chwa c6 van ban huéng dan chi tiét cac quy dinh vé
giao két hop dong trwc tuyén trong Nghi dinh 52.
Mic du, trwde day da c6 Thong tw s6 09/2008/TT-
BCT hwéng dan cung cip thong tin va giao két hop
dong trén website TMDT da cé nhitng quy dinh chi
tiét vé quy trinh giao két hop dong truc tuyén,
nhuwng da khong con nhat quan véi cac van ban
khac, dac biét 1a sau khi Luat Bao vé quyén loi nguoi
tiéu dung ra doi nam 2010.

- Thiéu céng cu xw Iy cdc tranh chdp trong giao
dich TMPT: Cac giao dich trwc tuyén & Viét Nam
dang ting 1én rat nhanh, déng nghia véi viéc nay la
cac tranh chip tryc tuyén ciing c6 xu hwong gia
tang, nhung tinh dén hién tai, Viét Nam van chua
ban hanh m6t van ban phap 1y nao ma la co sé phap
ly cho viéc ap dung phwong thirc giai quyét tranh
chap theo hinh thirc tryc tuyén dé giai quyét cac
tranh chip trong moi trweong TMDT. Mac du, Nghi
dinh s6 52/2013 vé TMDT va Luit Giao dich dién ti
2005 c6 mot sO quy dinh tdn mat vé phwong thirc
tién hanh ODR, nhitng quy dinh nay van chi & mang
tinh nguyén tdc chung va khong thé ap dung mot
cach truc tiép cho ODR.

- Khuén khd phdp ly vé thanh todn dién tir con ton
tai nhitng han ché, bdt cdp: Cac quy dinh dwoc ban
hanh chwa theo kip sw phat trién cta thi trueong dé
tao ra mét moi trwdng cho phat trién dich vu va
hinh thanh cac co ché bao vé cac chu thé tham gia
TMDT ciing nhw dé thiét 1ap nén mot quy trinh giai
quyét cac tranh chdp mot cach khach quan, hiéu
qua. Trén thuc té, vdn ban c6 lién quan truc ti€p dén
thanh toan khéng dung tién mat, thanh toan dién tir

la Nghi dinh s6 101/2012/ND-CP vé thanh toan
khong dung tién mat (da dwgc sira doéi, bd sung).
Tuy nhién, Nghi dinh da bdc 16 nhirng ton tai va han
ché nhw chwa day du trong viéc bao vé quyén va loi
ich hop phép cia t6 chirc, cd nhén trong hoat dong
TTKDTM, cac quy dinh vé diéu kién kinh doanh, vé
trach nhiém va nghia vu cac bén lién quan, vé cac
hanh vi vi pham con c¢6 phan chung chung, cic quy
dinh chwa bao quat dwoc hét cac hinh thai méi (nhw
tién dién t, tién d0),...

- Cdc quy dinh vé chir ky dién ti, chiv ky s6 con ton
tai nhitng bdt cdp: Trong nhitng ndm vira qua, cac
van ban quy dinh vé cung cap dich vu chit ky so,
chirng thuc chiv ky so trong giao dich dién t&r da
dugc ban hanh nhwng van chwa du chat ché, dic
biét 12 cic quy dinh vé diéu kién c4p phép din dén
thuc trang nhiéu don vi c6 thé dé dang xin va dwoc
cip phép (vi du nhw cac diéu kién vé tai chinh, nhan
sw, ky thudt dwoc quy dinh tai Piéu 13, Nghi dinh
130/2018/ND-CP c6 nhirng dinh mic diéu kién con
twong ddi thap nhat 1a nhin tir géc dd cha loai hinh
dich vu doi héi do tin cay cao nhw chirng thwc chir
ky sd).

T khi Luat Giao dich dién t& 2005 dwoc ban
hanh dén hién tai, Chinh phtt mé&i chi ban hanh Nghi
dinh quy dinh vé chir ky s6 ma chwa ban hanh quy
dinh nao mang tinh giai thich vé chit ky dién t an
toan. Pac biét 1a chwa c6 quy dinh vé cac tiéu chuin,
diéu kién dé chir ky dién tir dwoc coi l1a chir ky dién
tlr an toan, chwa c6 sw dam bao gia tri phap ly cia
chit ky dién tr an toan trong khia canh chir ky dién
tlr an toan co gia tri chlrng ct.

- Ton tai mét sé han ché trong cdc quy dinh lién
quan dén TMDT xuyén bién gidi: Hién tai hoat dong
TMDT xuyén bién gi¢i dang gap mot sé kho khan vé
mat chinh sach, phap luit. Dién hinh nhw cic san
TMDBT dang gap kho khan trong viéc mua ban ngoai
té b&i thu tuc d€ mua dwoc ngoai té trén san TMDT
la kha phtrc tap. Ngoai ra, viéc cac quy dinh phap
luat hién hanh khéng chip nhin hinh thirc thanh
toan rut gon dwa trén cac dir liéu dién tir thay vi cac
chirng tir gidy tao nén nhiéu tré ngai cho sy phat
trién TMDPT xuyén bién gi¢i cling nhw dan téi sw
thiéu minh bach trong qud trinh thanh toan.

Mot khia canh quan trong khac lién quan dén
TMDT xuyén bién gii la vin dé quan ly cua co quan
hai quan d6i véi hang héa dwoc giao dich qua TMDT
dwoc thwc hién tir khi ngwdi khai thwc hién khai
bdo. Vi thé, thong tin vé hang hda tai thoi diém dwoc
gtri dén co quan hai quan mudén hon kha nhiéu so
véi thoi diém giao dich TMDT dwoc xac 14p va co
quan hai quan trong nhiéu trweong hop khong biét
duoc thoi diém thwc té phat sinh giao dich TMDT.

Cubi cung, mot han ché & mirc do hoi nhip la
nwdéc ta chwa cé co ché phoi hop va tham chiéu thuc

Kinh t&€ Chau A - Thai Binh Duong (Thang 6/ 2022) 5



NGHIEN C(ru

RESEARCH

sw hiéu qua véi cac nwdc trong khu vue cling nhw
cac quéc gia trén thé gi¢i dé€ ban hanh cac quy dinh
chung vé TMDT dan t&i cac chinh sach thic diy hoa
nhip clia cic doanh nghiép trong nwéc van chwa
hiéu qua.

3. Gaoi y chinh sach quan ly thuong mai dién tir

Nghién cru dwa ra mot s6 goi y chinh sach dé c6
thé nang cao hiéu qua quan ly ciing nhw thuc day sw
phat trién ctia TMDT tai Viét Nam nhét la trong bdi
canh hoi nhap kinh té qudc té nhw hién nay:

- Vé vdn dé chwa tinh dén sw khdc biét gitra san
giao dich TMDT va mang xd hoi

+ V&i nhitng thong tin mang ndi dung thwong
mai dwoc dang tai trén cic nén tdng mang xa hoi ma
c6 chirc ndng hd tro thwong mai (vi du nhw Shop cia
Zalo hay Marketplace cia Facebook ) nhung khong
c6 chirc nang dit hang truc tuyén thi van nén duoc
quan ly theo phap luit vé TMDT nhung c6 thé theo
tiéu chudn thwong mai & mirc d6 thap.

+ Doi véi cac théng tin mang ndi dung thwong
mai trén cdc mang xa hoi thuin tdy (khong cé chic
nang hoé tro TMDT ciing nhu chirc ning dat hang
truwc tuyén) thi nén dwgc quan ly theo cac quy dinh
phép luit lién quan dén quan ly, cung cip va st
dung thong tin trén mang nhw Nghi dinh
72/2013/ND-CP (it mang tinh thwong mai hon).

- Vé vdn dé giao két hop dong trwc tuyén: Can c6
mot van ban hwéng dan cu thé, chi tiét quy trinh
giao két hop dong trwc tuyén trén website TMDT
nham dam bao sv giao két hop ddng truc tuyén gitra
cac chu thé tham gia cac giao dich TMPT dwegc hiéu
qua, chdt ché, tudn thu ding phap luat. Ngoai ra, van
ban nay can cé sw nhit quan va phu hop véi Luat
Bao vé quyén loi nguoi tiéu dung nam 2010 va cac
vin ban hwéng dan chi tiét thi hanh Luat trong khia
canh nham gitip quyén loi ngudi tiéu dung dwoc bao
vé trong qua trinh giao két

- Vé vdn dé xi ly tranh chdp trong cdc giao dich
TMDT: Can c6 quy dinh va vin ban hwéng dan cu thé,
chi tiét vé cach thirc va quy trinh thu thip ching c
dién tr; quyén va nghia vu cta chu thé c6 lién quan
khi tién hanh thu thip ching c. Bén canh d6, cin
ban hanh mét van ban phap ludt lam co s& phap ly
cho viéc 4p dung ODR, quy dinh cu thé pham vi tranh
chap dwoc st dung phwong thirc ODR... va kém theo
cAc van ban hwéng din cé lién quan nham ting
cwong va thuc ddy viéc ap dung ODR trong giai quyét
cac tranh chap truc tuyén trong moi treong TMDT.

- V& vdn dé thanh todn dién tir: Thir nhat, hoan
thanh viéc ra sodt, stra d6i, b6 sung va hoan thién
khuén kho phap ly cho hoat dong TTKDTM, thanh
toan dién tir nham dap &ng yéu ciu phat trién cac
md hinh, sdn pham dich vu thanh toan.
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Th hai, tang cwong cac quy dinh bao hd thanh
toadn dién tir d€ thic diy hon nira sy phat trién cta
hinh thirc thanh toan hién dai nay.

Thit ba, hién dai hod cong nghé va hé théng
thanh toan dé dap &ng tét hon cac nhu ciu cia
khach hang vé mat chat lwong, gia ca va mirc d6 an
toan, bao mat trong thanh toan.

- Vé vdn dé chi ky dién tir/chiv ky sé:

Thr nhat, Luat Giao dich dién t (stra d6i) can c6
dinh nghia ro rang, phan biét cac khai niém “chitr ky
dién t&”, “chir ky dién ti an toan” va “chir ky s6”.

Th hai, ning cao cac kiéu kién cip phép (diéu
kién vé tai chinh, nhan sy, ky thuit) trong cac vin
ban phap luat nham dam bao cac t6 chirc, doanh
nghiép dwoc cip phép l1a nhirng don vi c6 di nang
lwc dé€ c6 thé cung cip dich vu chirng thwe chir Ky sé.

Thi ba, cting cwdong cac ché tai xr phat doi véi
cac hanh vi vi pham, khéng tuan tha phap ludt cua
cac nha cung cip dich vu va mic phat can dwoc
nang cao hon, dic biét d6i véi nhitng vi pham
nghiém trong.

- Vé TMDT xuyén bién gidi

Thi nhat, Ngadn hang Nha nwéc nén ban hanh cac
quy dinh cho phép: (i) Mua ngoai té tir nguon tién
mat; (ii) Xudt trinh to khai hai quan bang két n6i di
liéu; (iii) Thay hop dong bang cac ban “Piéu khoan
& Diéu kién” giao két giira cic bén; (iv) Dung thong
tin don hang thay héa don.

Th& hai, gidm thoi gian, tha tuc cho ngwoi khai
hai quan nham han ché tinh trang thong tin lién
quan dén hang héa dwoc giri dén co quan quan ly
hai quan muén hon so v&i thoi diém giao dich
TMDT dwogc thanh l1dp va co quan hai quan khong
nam ro duoc diy du thoi diém thuc t€ phat sinh cac
giao dich TMDT.

Th ba, ting cuwong ky két cac hiép dinh song
phuwong va da phwong vé TMBT véi cac quoc gia
trong khu vwe va cac quoc gia trén thé gidi./.
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Xuat khau néng san Viét Nam sang Lién minh chau Au:

thuc trang, co’ hoi va thach thirc

Mai Thi Thanh Mai
Truong Pai hoc Kinh té - Pai hoc Quéc gia Ha Noi

Kim ngach xuit khiu nong san cia Viét Nam sang thi trweorng EU da dat nhirng két qua 4n twgng. Tuy
nhién, kim ngach xu4t khiu néng san cta Viét Nam sang EU van con rat han ché, chwra twong xirng véi tiem
lyc ctia ca hai bén. Thong qua phan tich thwc trang xudt khdu néng san cua Viét Nam sang EU27 giai doan
2017 - 2021, bai viét nhan dién cac co hoi va thach thirc tir EVFTA ddi v&i hoat dong xudt khdu nong san
Viét Nam sang EU; tir dd, dwa ra mdgt s6 khuyén nghi nham diy manh xuat khdu néng san sang thi trwong

day tiém nang nay.

1. Thuc trang xuat khau ndng san cua Viét
Nam sang thi trudng EU

EU véi 27 quoc gia thanh vién dwgc danh gia la
thi treong tiém ning, cd sirc mua rat lén. Dan so
chau Au chi khodng 511 triéu ngwdi nhung mdi nam
EU nhip khiu nong san khoang gin 130 ty
Euro/nam; trong do6, hang rau qua twoi nhiap khiu
chiém khoang hon 60 ti Euro/nam, twong dwong
44% tri gia thwong mai toan cau cda thi treong rau
ct (Europa, 2022). biéu do6 cho thdy EU la mot thi
trwomg hap din cho hang hoéa xuat khau Viét Nam
noi chung va nganh néng san noéi riéng.

Biing 1: Thireng mai ciia EU27 véd thé giéi nam 2021
Ponvi | Nhip khiu | Xuoit khan

Can cin
thwong mai
67 944
67910
100.0

Tong gia trg thuong mai triéu euro 2112458 2 180 402
Tong gid trj thromg mai nong san | triéu euro 130 158 198 068
- ty trong thuong mai nong san trong | (%) 6.2 9.1
tédng thwreng mai ctia EU27

Ngwon: Europa, 2022

Nhw trong bang 1, kim ngach nhdp khdu hang
nam cda EU nam 2021 dat hon 2.000 ty Euro. Do
anh hwdng cua dai dich Covid-19, ty trong nhdp
khdu cdc sdn phdm ndéng nghiép da bi sut giam
nhuwng van chiém 6.2% trong téng thwong mai nhap
khAiu ctia EU. DPiéu d6 cho thay, EU 1a van 1a mot thi
trueong co dung lwgng nhdp khdu néng sdn cao.

Xuét nhap khiu git hai nén kinh té twong déi cin
bang trong cadc ndm 2017 dén 2019, kim ngach mbi
chiéu dao dong trong khoang hon 1 ty Euro/nam.
EU nhip khiu cac mat hang ca phé, che, rau qua,...
cta Viét Nam; trong khi d6, Viét Nam nhap khau cac
mat hang nhu sira, thit dong vat, d6 uéng, ché€ pham
nong san tr EU (Europa, 2022). T&r nam 2020,
EVFTA c6 hiéu lwc, vuot 1én rat nhiéu khoé khan do
dich bénh Covid -19 mang lai, xuat khiu nong san
cta Viét Nam sang EU da c6 nhirng buéc phat trién
vuwot bic; kim ngach xudt khau ting gp doi so voi
trng nam trwdc do, 1én khoang 2,2 ty Euro/nam.

Kim ngach xuit khiu da gin gap do6i kim ngach nhap
khiu tir EU. D6 1a két qua cta viéc Viét Nam da tin
dung tot cac wu dai cia EVFTA dé dwa ndng san sang

thi tredng EU.
Bing 2: Cic chi sé thwong mai néng sin gifra Viét Nam va EU27 nam 2021
Ponvi | Nhap khiu | Xuat khan Cin cin
thwong mai
Tong gia trj thwong mai nong san | trigu euro 130 158 198 068 67 910

ciia EU vdi the gidi
Gid tr thurong mai nong sin Irigu euro 1227 2233
- t¥ trong cua Viét Nam trong tong | (%) 0.6 1.7
thiromg mai néng san ciia EU

1 006

Nguein: Eurapa, 2022

Kim ngach xuét khiu néng san Viét Nam sang EU
da tang trwedng vuot bac trong nam 2021 va 2022,
tuy nhién, nhin vao céc chi s6 thwong mai néng san
gitra Viét Nam - EU (Bang 2) thi c6 thé thiy ty trong
xuat nhip khiu néng san cua Viét Nam trong tong
thwong mai nong san ctia EU van rit han ché. Hién
nay, Viét Nam hién 1a doi tac xuit khiu ndng san
sang EU dirng thir 17 véi ty trong con rat khiém tén
chi 1,7%. Piéu nay mot mit cho thay dung lwong thi
trweong EU 1a rdt 16n va EU 1a mot thi trweong rat
tiém ndng doi véi ndng san Viét Nam; mat khac cling
can xem xét, danh gia lai nguyén nhan vi sao nong
san Viét Nam chi chiém mot thi phan rat nho tai EU.

Vé co ciu cac mat hang néng san xuit khiu: Hoat
déng xuit khiu nong san cda Viét Nam sang EU c6
mirc do tip trung 1én vé ching loai san phim. Bang
4 cho thiy nhirng mat hang néng san xuit khau chua
dao cua Viét Nam sang EU trong giai doan 2017 -
2021. Trong d6, cic mat hang nhw ca phé, tra, trai
cay, cac loai hat va gia vi 1a nhitrng mat hang cht dao
xuat khiu sang EU (chiém 82,3% kim ngach xuit
khau).

Vé thi trwong xudt khiu sang cic nwdc thanh
vién EU: Du chiu anh hwéng cda dich Covid-19, kim
ngach xuit khau noéng san sang cac thi treong chu
lwc cua Viét Nam tai khu vec EU déu tiang trwdong
tich cwc hodc chi gidm nhe. Trong dé, Ptrc (chiém
28,8% tdng kim ngach xuit khiu cdc mit hang nong
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san chinh cta Viét Nam sang EU, dat 641 triéu USD,
tang 24,4% so v&i cung ky nam 2020), Ha Lan
(chiém 22,5%, dat 500 triéu USD, tang 1,9%), Italy
(chiém 12,8%, dat 285 triéu USD, tang 3,2%), Tay
Ban Nha (chiém 9%, dat 202 triéu USD, gidm nhe
0,6%), Phap (chiém 6,4%, dat 142 triéu USD, ting
25,2%),... Ngoai ra, mot sé thi tredng cé kim ngach
xudt khau nhé nhuwng dat mic ting tredng manh
mé, cho thiy tiém ndng xuit khiu: Phan Lan (ting
198%), Hungary (tang 86,9%), Cong hoa Séc (tang
49,2%) (Tong cuc thong ké, 2021).

2. CG hoi

Viét Nam va EU ky két thanh cong Hiép dinh
EVFTA da tao mot co s& phap ly virng chac cho cac
hoat dong thwong mai giita hai bén. EVFTA c6 hiéu
lwc dd mé ra nhiéu co hoi cho xudt khiu cac mat
hang ctia Viét Nam n6i chung va cac sdn phdm nong
san nai riéng.

Thr nhat, cic mat hang néng san ctia Viét Nam cé
nhiéu co hdi tir cic cam két cat gidm thué quan duogc
quy dinh trong EVFTA. Cac mat hang chua lwc cua
Viét Nam nhuw ca phé, hat tiéu, hat diéu déu c6 thué
suit 0% ngay khi EVFTA c6 hiéu luc.

Tht hai, EVFTA m& ra co hoi cho hang néng san
Viét Nam cac thi trwong nwéce thanh vién EU - thi
treong co6 ting 16p trung lvu dong dao va nhu ciu
tiéu dung cao véi mot co ché wu dii thué quan 6n
dinh va lau dai cho ca 2 bén thay cho chwong trinh
wu dai thué quan phd cap (GSP) ma EU danh cho
Viét Nam trudece day.

Thi ba, EVFTA dwa dén cho cac doanh nghiép co
hoi tham gia vao chudi gia tri toan ciu, nang cao
trinh do cua lwc lwong san xuit; cac doanh nghiép
ndng nghiép c6 thé tiép cin thi trudng cac nuwéc
thanh vién EU noi c6 ting 16p trung lvu dong dao va
nhu cau tiéu dung cao.

Th tw, cic quy dinh vé rao can ky thuit trong
thwong mai (TBT) va cac bién phap kiém dich déng
thuc vat va vé sinh an toan thuc pham (SPS), hay cac
quy dinh vé moi trueong, lao dong hay s& hiru tri tué da
c6 nhitng tac déng nhat dinh t&i y thirc cia cdc doanh
nghiép san xudt, ché bién néng san tai Viét Nam.

Th nam, hién nay EU d3 c6ng nhan bao ho cho
39 bd chi dan dia ly ctia Viét Nam, ma khong phai
qua thu tuc dang ky, mang lai co hdi 1én cho cac
doanh nghiép va nong dan Viét Nam.

3. Thach thirc

Vé ly thuyét, EVFTA da mé réng co hoi xuit khiu
cho néng san Vi¢t Nam. Tuy nhién, dé mé rong thi
trieong xudt khiu, hang néng san Viét Nam van phai
doi mat véi nhiéu thach thirc.

- Thach thirc canh tranh trén thi trwong néi dia
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cac nwéc thanh vién cta EU: D€ bao hd nganh san
xudt trong nwéc, cic nwéc thanh vién EU sé ¢ xu
hwéng ting cac quy dinh vé hang rao ky thuat trong
thwong mai dé han ché va canh tranh véi hang nhap
khiu tir Viét Nam dwoc hwdng wu dai vé thué. Tuy
nhién, dé dwgc hwdng wu dii, hang xuit khiu sang
EU cin théa man cac quy dinh vé quy tic xuit x.

- Thach thirc dén tir hang rao phi thué quan cua
EU: EU la m6t trong nhirng thi tredrng khé tinh nhat
v&i nhitng yéu ciu vé TBT va SPS rat cao va kiém
soat chat ché, dac biét véi hang nong san. Xu hudng
cua thi trwong EU la tang rao can ky thuat khi giam
hang rao thué quan. Minh chiéng la ngay sau khi
EVFTA c6 hiéu lyc, EU da c6 thém 86 théng bao lién
quan dén cac quy dinh SPS (2020) va 70 thong bao
(tinh dén thang 10/2021).

- Thi treong EU la mot trong nhitng thi trwong
kho tinh nhét trén thé gi¢i do yéu ciu ctia EU budc
cac doanh nghiép phai tuin thi nghiém ngat vé lao
dong va moi trwong. Sw khit khe cda thi trueomg EU
vGinhiéu tiéu chuidn mai, doi hoi cao hon vé ki thuit,
moi truedng, vé sinh an toan, bao vé quyén nguoi lao
dong, cung véi chinh sach bao ho nong nghiép.

- Van dé s¢ hitu tri tué: Pay la mot trong cac yéu
cau dwoc EU rat coi trong. Quy dinh vé bao hd s&
hitru tri tué cia EU c6 mot s6 diéu khoan yéu ciu cao
hon so véi quy dinh vé quyén s& hitu tri tué cha to
chitc Thwong mai thé gi¢i. Trong khi d6 nhiéu
doanh nghiép Viét Nam con chwa cé sw quan tdm
thich dang dén van dé nay ma dang chi chi trong téi
s6 lwgng xuat khiu.

4. Mot s6 khuyén nghj nham day manh xuat
khau nong san sang thi truéng EU

Mic du Viét Nam thudc nhém nuwéc dan dau
trong thwong mai hai chiéu véi EU, nhung EU cling
dang dam phan hiép dinh thwong mai véi cac quoc
gia khac trong khu vyc. Do d6, Nha nwéc va doanh
nghiép Viét Nam can tin dung t6i da lgi thé va co
hoi clia “nguoi di truéc” dé tao chd dirng virng chic
tai thi trwong EU (VEPR, 2021).

Vé phia Nha nuwéc

Tht nhit, cAn ban hanh cac chinh sach thac day
ap dung khoa hoc cong nghé vao san xuit va ché
bién hang ndng san nham nang cao nang suit, chit
lwgng, cai thién nang lwc canh tranh. Viét Nam dau
tw cho nghién cru va phat trién nganh nong nghiép
con thap; san xuit ndéng nghiép con rat manh man,
céng nghé lac hiu, nang suit chat lwong thip. Trong
khi, EU la thi treong khé tinh véi nhirng yéu cau hét
strc chat ché vé chat lwong. Chinh vi vy, dé hang
ndng san cta Viét Nam c6 thé thAm nhip dwoc voa
thi trweong EU, Nha nwéc cin c6 cac chinh sach wu
tién dé phat trién cong nghé ky thuat trong sdn xuit,
bao quan, ché bién néng san.
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Th hai, d8y manh céng tdc truyén théng va t6
chirc hwong dan doanh nghiép hiéu ré cdc quy dinh
trong EVFTA, ciing nhw cac quy dinh cia EU vé cac
bién phap phi thué quan (dic biét 1a SPS va TBT)
ma EU ap dung v&i hang néng san Viét Nam. Hién
nay, cdc vu viéc hang hod néng san Viét Nam vi
pham cdc quy dinh vé SPS va TBT cua cdc thi truedng
nhép khau vin con rit cao. Do dd, cin cdi t6 va tdng
ndng lwc diéu hanh cing nhw gidm sdt d6i voi van
phong SPS va TBT Viét Nam nhdm han ché cdc vi
pham cdc qui dinh vé an toan thwc pham va kiém
dich ddng thuc vdt tai cdc nwo'c nhdp khau.

Thit ba, cAn ban hanh cac quy dinh va ché tai chat
ché vé van dé bao vé moi truedng va phat trién bén
vitng; t6 chirc tuyén truyén ning cao nhan thirc vé
moi trudng va c6 ché tai nghiém khic ddi véi hoat
dong san xudt ndng nghiép gy 6 nhiém mai treong;
ddy manh cong tic dao tao, hudng dan, tuyén
truyén nham thay d6i tdp quan san xuit nong
nghiép ctia néng dan nhw ky thuit san xuit nong
san sach, an toan theo tiéu chudn qudc té, tng dung
khoa hoc - ky thuat va d6i méi cong nghé,...

Thit tw, ddy manh céng tac théng tin nhw dy bao
thi trwong, théng ké, diéu tiét san xuat, ho tro doanh
nghiép va hd néng dan nham &ng pho kip thoi véi
nhirng bién dong bit lgi cta kinh té va thi treong
thé gi¢i. Bén canh do, tién hanh nghién ciru vé thi
trueong ti€ép cin, nhan dinh dwoc nhirng tiém nang,
cling nhw danh giad dwoc sttc canh tranh cta tirng
loai néng san dé tao diéu kién thuén loi cho cac
doanh nghiép tién vao thi treong EU.

Thit nam, can hd tro cac doanh nghiép xuit khau
nong san thyc hién viéc xay dung thwong hiéu, dang
ky quyén s& hitu tri tué cho san pham néng nghiép
cta minh nham nang cao uy tin trén thi trudng va
tranh viéc bi mat thwong hiéu. Pac biét, viéc dang ky
bao ho chi din dia ly ndm vai tro hét strc quan trong
trong xuat khau néng nghiép; la tién dé dé san pham
noéng nghiép khang dinh thwong hiéu va vi tri tai thi
trueong trong nwéce va thé gidi.

Thi sau, dau tw von va cong nghé dé phat trién
san xudt, kinh doanh trén tit ca cac linh virc nong
nghiép. Khuyén khich mé& rong tin dung an toan,
hiéu qua c6 thé tao diéu kién thuan loi hd tro cho
doanh nghiép kip thoi dap &rng nhu cau von phuc vu
san xudt kinh doanh, tip trung vao cac linh vuc vu
tién cda Chinh pht nhw cho vay nong nghiép nong
thén, cong nghiép hé tro, doanh nghiép ing dung
cong nghé cao.

Cudi cung, mot trong nhirng chién lwgc nha nwéc
can chu trong d6 la phat trién cong nghiép phu tro
nham dam bao théa min yéu cau vé xuit xit nguyén
vat liéu cda cac mat hang néng san Viét Nam. Viéc
quy hoach cdc cum san xuit cdng nghiép phu tro,
san xudt, ché bién nong nghiép tip trung, giam tinh
trang rai rac, manh mun va ty phat.

Vé phia doanh nghiép

- Cac doanh nghiép xuit khiu nong sdn can tim
hiéu va ndm vitng cac quy dinh ctia EVFTA va cac
quy dinh lién quan dén thi trwong EU;

- Nang cao chit lwgng hang néng san phu hop véi
cac cam két theo EVFTA dé hang hoa c6 du diéu kién
thdm nhép vao thi treong EU. Phat trién nén nong
nghiép hitu co hwéng téi nén san xuit hién dai, tao
nén tang cho néng nghiép phat trién; chd trong viéc
rng dung khoa hoc cong nghé vao trong san xuit,
ché bién néng san.

- Chti dong tim kiém co hoi hop tac véi cac doi tac
tai thi trweong EU dé€ thu hat manh mé dau tw truc
tiép; tdn dung hiéu qua nguén vén va viéc chuyén
giao cong nghé twr cac tap doan lén, cé kinh nghiém
cua EU.

- Cac doanh nghiép can tip trung san xuat cic
san phdm ndng san xuit khau chinh ngach gia tri
cao, ddng thoi tai co c4u lai nganh theo hwéng gan
v@i thién nhién, bdo vé moi treong va ddm bao gia
tri lao dong gan lién v&i san pham xuit khiu.

- Doanh nghiép can thwong xuyén tham gia cac
kho4 tap huin, huwéng dan, chia sé thong tin vé cac
quy dinh ctia EU nham tim cach vwrot qua dwoc hang
rao phi thué quan cia EU nhw cac quy dinh vé SPS,
TBT, cac quy dinh vé nguén goc xuat xi, chat lwgng
san phadm va bao hd s& hiru tri tué.

- Xay dwng thwong hiéu va dang ky s& hitu tri tué
d6i v&i cac san phdm nong nghiép Viét Nam.

- Nang cao nang luc ché bién ndng san dé phu
hop hon véi tiéu chuln cda thi treong EU, noi ¢
khoang cach dia ly 16m véi Viét Nam bang viéc phat
trién cac san pham d6 hop, cé thé bao quan dai ngay
dé6i v&i cadc mat hang néng san nhuw trai cdy, rau cu./.
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Hiép wérc quoc té€ Basel va thwce trang ky luat

thi trwong nganh ngan hang Viét Nam

Tran Viét Diing
Truong Boi dudng can bd ngan hang - Ngan hang Nha nudc Viét Nam

Hiép dinh Basel da tao ra mot khuon kho phap 1y lam ting tinh cdng khai minh bach cho cac ngan hang,
viéc nhanh chéng trién khai va hoan tit cac tru cot ciia chudn muc Basel khong chi gidp chinh cac ngan
hang tang kha nang chéng d& trwdc nhirng bit 6n cua nén kinh té€ ma con thic diy phat trién mét thi
trweong tai chinh minh bach, han ché rii ro cho cac chu thé kinh té. Bai viét gom 3 ndi dung chinh: (i) Hiép
wéc Basel vé ky luit thi treong nganh ngan hang; (i) Thwc trang Ky luat thi treong nganh ngan hang Viét

Nam; (iii)Mot s6 khuyén nghi cho Viét Nam.

1. Hiép udc quoc té Basel vé ky luat thi
trudng nganh ngan hang

Thang 6/1999, Uy ban Basel da dé xuat khung do
lwong von Basel 11 d€ khic phuc nhitng han ché cta
khung do lwong von Basel I (the Basel Capital
Accord). Basel II dwa ra “Ba tru c6t” gobm: (i)Yéu cau
v6n toi thiéu; (ii) Xem xét giam sat cda qua trinh
danh gid ndi bd va sw da von cla cac to chic tai
chinh; (iii)S&% dung hiéu qua cda viéc cong bé thong
tin nham lam lanh manh ky luat thi tredng nhw 1a
mot sw b6 sung cho cac nd lwc gidm sat. Theo do, hai
tru cot diu cta Basel II 1a nhitng muc tiéu chi chot
cda Hiép wéc von Basel 1. Tru cot thir ba 1a méi, thé
hién viéc chuyén tir co ché diéu tiét dwa trén ty 1¢,
hwéng dén mét sw diéu tiét dwa nhiéu hon vao cac
s6 liéu noi bo, thong 1é va cac md hinh. Tru cot thi
ba yéu cau cic ngin hang can phai cong khai thong
tin mot cach thich dang theo nguyén tac thi trudong.
Basel II dwa ra mét danh sach cac yéu cau budc cac
ngan hang phai cong khai thong tin, tir nhirng thong
tin vé co cdu vén, mic do day dd von dén nhirng
thong tin lién quan dén mirc d6 nhay cdm cua ngin
hang v&i radi ro tin dung, rui ro thi tredng, rui ro van
hanh va quy trinh danh gia ctia ngan hang doi véi
tirng loai rui ro nay.

Ky luat thi trwong (KLTT) dwgc xem la hanh dong
“trirng phat” cta nhirng chti thé khac nhau, bao
gbm: ngwdi gli tién, nguwoi vay, ¢6 dong, trai chi va
ca chinh cac ngan hang véi nhau, déi véi nhirng
hanh vi ridi ro trong hoat dong kinh doanh ngan
hang théng qua hai co ché: vé gid (price mecha-
nism) va vé lwong (quantity mechanism). Ky luat thi
treong 1a sw thic diy cac ngan hang, t6 chirc tai
chinh va cac doanh nghiép 16n khac dwa trén co s¢&
thi trwong vé tinh minh bach va cdng khai cac rii ro
lién quan dén mot doanh nghiép hoic t6 chic. N6
hoat dong phdi hop véi cac hé théng quan ly dé tang
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tinh an toan va lanh manh cta thi trwong. Trong
treong hop khéng c6 sw can thiép truc tiép cta
chinh pht vao nén kinh té thi trweong tw do, ky luat
thi tredrng sé cung cip ca co ché quan tri bén trong
va bén ngoai. Tru cot 11l 1a mot khudn maiu dé nhiéu
qudc gia hoc tip trong viéc viéc xay dung cac quy tic
chat ché hon cho cac ngan hang. Pac biét, cac nwdc
dang phat trién cling dang tw nguyén ap dung tru
c6t I1 vé minh bach thong tin va st dung tru cdt nay
nhu mét thwée do dé thuc day viéc xay dung cac quy
tac luat 1é t6t hon ddi véi nganh ngan hang. T d6
linh virc ngan hang c6 co s& dé€ quan tri cic rui ro tai
chinh tét hon va hoat déong 6n dinh hon.

Ngay nay, ky luat thi treong dwoc dwa vao Hiép
wéc von Basel I nhw mot tru cdt cia quy dinh ngan
hang than trong. Ky luat thi trweong hoat dong nhw
mot sy gidm sat cia bén doi tac trong linh vuc ngin
hang cho phép cac bén lién quan bdo vé quyén lgi
cta ho trwdrc rai ro qua mirc cia ngan hang. Nghién
ctru nay nham muc dich phan tich hiéu qua cta thi
trueong ky luit trong viéc han ché hanh vi chip nhan
rii ro ciia cac ngan hang. Cu thé hon, né nham muc
dich chi ra ky luét thi tredng cung cip cho cac ngin
hang dong co d€ ndm gitt lwong von &n dinh dé
chong lai nhirng ton thit tiém 4n trong twong lai c
thé phat sinh tir rai ro cia ngin hang.

2. Thuc trang ky luat thi trudng nganh ngan
hang tai Viét Nam

2.1. Van ban phap ly tham chiéu

Ngan hang Nha nuwdc Viét Nam thyc hién thanh
tra tai cho, gidm sat tir xa linh vuc ngan hang; thanh
tra hanh chinh, thanh tra va giam sat chuyén nganh
vé ngin hang, cac t6 chirc tin dung...thudéc pham vi
quan ly Nha nwéc cia NHNN.

- Quy dinh vé hinh thanh ngin hang: Luit cac T6
chirc Tin dung 2010, Luat NHNN va mot s6 van ban
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hién hanh c6 mét s6 quy dinh lién quan t&i viéc hinh
thanh Ngan hang nhw sau: Khoan 2, 3 Piéu 55, Luit
cac T6 chirc tin dung 2010 - “Ty 1é s& hiru c6 phan”
quy dinh mot ¢ déng to chirc (va ngudi cé lién quan
cla c6 déng d6) khéng dwoc sé hivu qua 15% (20%)
von diéu 1é ctia mot td chirc tin dung; Khoan 2, Biéu
103 - “G6p vOn, mua cd phan” quy dinh NHTM phai
thanh 14p hodc mua lai cdng ty con, céng ty lién két
dé thwc hién hoat dong kinh doanh chirng khoan,
cho thué tai chinh, bao hiém; Diéu 134, Luat cac T
chirc tin dung 2010 - “Quyén va nghia vu cta cong
ty ki€ém soat” quy dinh quyén, nghia vu cta Cong ty
dang s& hiru truc tiép hodc gian tiép trén 20% von
diéu 1é hodc vén c6 phin c6 quyén biéu quyét hodc
ndm quyén kiém soat cia mot NHTM; Diéu 135,
Luat cac TG chirc tin dung 2010 - “Gép vén, mua cb
phén gitra cac cong ty con, cong ty lién két, cong ty
kiém soat” quy dinh han ché viéc gép von long vong
va s& hiru chéo gitra cac cong ty con, cong ty lién két,
cong ty kiém soat cta té chirc tin dung; Diéu 56,
Luat NHNN - “P6i twong gidm sat ngan hang” quy
dinh trong truwong hop can thiét, NHNN yéu cau co
quan nha nwéc c6 thdm quyén giam sat hodc phdi
hop gidm sat cong ty con, cong ty lién két cda
TCTD...

- Quy dinh vé ty 1é dam bao an toan von theo
phwong thirc hop nhit (Thong tw 36 va cac van ban
stra d6i bd sung, Thong tw 41 vé an toan von theo
phwong phap tiéu chuln cta Basel I1);

- Quy dinh vé cac gi¢i han va ty 1é ddm bao an toan
(ty 1é kha nang chi tra; ty 1é cho vay trén tong tién gii,
ty 1 ngudn von ngan han cho vay trung va dai han; ty
1é dau tw trai phiéu chinh pha; gidi han cip tin dung;
gidi han s& hiru c6 dong, c6 phan, s& hitu chéo giira
cac cong ty con, cong ty lién két va gitra cac to chirc tin
dung v&i nhau; quy dinh vé quyén kiém soat; quy
dinh vé nguoi c6 lién quan caa TCTD...),

- Quy dinh vé trinh tv, thid tuc thanh tra, gidm sat
td chirc tin dung (Thong tw 08 vé trinh tw, tha tuc
gidm sat ngin hang; SO tay gidm sat ngin hang;
Thong tw 04 vé can thiép sém; Thong tw 36 vé trinh
tw, thl tuc thanh tra ngan hang; Khung thanh tra
gidm sat trén co s¢ rui ro - RBS);

- Quy dinh vé hé théng kiém soat noi bd, quan ly
rui ro (déi véi tit ca cac rui ro trong yéu), tinh toan
ndi bd vé mirc du von, ki€ém toan ndi b (Thong tw
13 quy dinh vé hé thong kiém soat ndi bd cua
NHTM, chi nhanh NHNNg);

- Quy ché va quy dinh vé xép hang cac TCTD
(Théng tw quy dinh vé viéc xép hang cac TCTD quy
dinh céc chi tiéu xép hang gbm: Von, Chit lwong tai
san, Quan tri diéu hanh, K&t qua hoat déng kinh
doanh va Thanh khoan. Két qua xép hang cac TCTD
sé phan anh day dua tinh hinh hoat dong, mirc dé rui
ro cia trng TCTD d€ phuc vu cong tac quan ly, thanh
tra, giam sat cia NHNN);
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- Quy dinh vé phan loai no va trich 1ap dw phong
rui ro cua cac TCTD;

- Quy dinh vé cac cong cu quan ly (x ly) khing
hoang ngan hang (Quyét dinh 1058 vé tai co ciu cac
TCTD gan véi xtt ly no x4u; Thong tw 07 vé kiém
soat dic biét déi voi TCTD...).

- Yéu ciu c6 it nhat 12-15 NHTM ap dung thanh
cong Basel II (Nghi quyét s6 24/2016/QH14 ngay
08/11/2016 va Nghi quyét s6 27/NQ-CP ngay
21/02/2017).

2.2. Ky luat thi treong nganh ngan hang Viét Nam
giai doan 2015-2020

Trong nhirng ndm gan day ky luat thi treérng néi
chung va cu thé nganh ngin hang néi riéng dang
ngay cang dwoc siét chit va nhan dwoc nhiéu sw
quan tdm ttr cac co quan quan ly, cac t6 chirc, doanh
nghiép ciing nhw cac ca nhan trong nén kinh té.

Vé viéc ap dung chuin Basel II, tir sau dot thi
diém th nghiém tai 10 NHTM vao nam 2016, thi
tinh t&i thoi diém hién tai da c6 18 NHTM dat chuin
Basel II, trong d6 c6 16 NHTM noi dia bao gom: VIB,
Vietcombank, MB Bank, Techcombank, ACB, MSB,
HDBank, OCB, VP Bank, VietBank, TPBank,
VietCapitalBank, SeABank, , BIDV,
LienVietPostBank, Nam A Bank, va 2 NHTM c6 vén
nwéc ngoai la Shinhan Bank va Standard Chartered
Viét Nam. Vé co ban, muc tiéu 4p dung thanh cong
Basel Il vao nam 2020 da hoan thanh theo dung ké
hoach ctia Quéc hoi, song méi chi khoang mét phan
ba cac ngin hang cong bo trén da hoan thanh ca 3
tru cot la: VIB, Vietcombank, SeABank, VPBank,
TPBank, MSB, VietCapitalBank.

Co cAu tai san cia cac ngan hang da thay doi theo
huwéng 6n dinh hon. Trong d6, ngan hang BIDV dan
dau véi khodn cho vay khach hang cac nhan trong
nam 2020 dat 1,195,239 ty dong, chiém t&i 78,8%
trén tong tai san. MSB va VietBank 1a hai ngin hang
chiém ty trong cho vay trén tong tai san thip nhit
trong nhom véi ty 18 1an lwot 1a 44,4 % va 48%, con
cac NHTM con lai thi ty 1é nay déu trong khoang tir
50-70%. Co6 thé thay ty 1é cho vay dang dwoc cac
ngan hang ddy manh hon cac ndm truéc va can doi
phu hgp véi mikre no xau clia tirng ngan hang. So véi
nam 2019 thi khodng muc ng phai tra cta cac
NHTM déu c6 sy tang nhe. Trung binh cic NHTM
con lai tang trong khoang 15%, cac ngan hang lén
nhw BIDV, Vietcombank va VP Bank chi tang dwéi
10%. Tuy nhién, dwa trén s6 liéu dwoc tinh todn thi
téng no phai tra trén tong ngudn vén nam 2020 cla
cac NHTM da phan chiém trén 90%.

Nguon von huy dong tién giri véi hai nhém 13 tién
gri khach hang va tién giri cia cac TCTD khac chiém
lwong 16n trong Khodan muc no cda ngan hang.
Trong d6, tién gri khach hang cd nhin chiém ty
trong lén nhat trén téng so tién gri huy dong dworc.
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Mic du lwgng tién giri cia khach hang tang 1én hang
nam va quy mé lwong tién gii cling 16n hon nhiéu,
song mirc tang trwrdng tién giri lai c6 xu hwéng giam
din trong nhirng nim gin diy do sw phat trién cia
cac kénh dau tw khac trong hé thong tai chinh.

Bén canh d6, cac co quan thanh tra gidm sat ngan
hang van tiép tuc cung c6, thuc hién chirc ndng tham
muu, ho tro quan ly nha nuéc d6i véi cac to chire tin
dung, chi nhanh ngan hang nwéc ngoai, quan ly nha
nuwéc vé cong tac thanh tra, gidi quyét khiéu nai, td
cdo, phong, chéng tham nhiing, phong, chdng rira
tién, bdo hiém tién gri. Hon bao gior hét, vai tro va
nhiém vu cda co quan thanh tra giam sat dang ngay
cang dwoc nang cao thong qua mot loat cac sai pham
ngan hang dwoc dwa ra xét xir trong thoi gian qua.

2.3. Mot s6 danh gia vé Ky luit thi trwong
nganh ngan hang Viét Nam

Thr nhit, hdu hét cic sai pham cda cic ngin
hang tai Viét Nam déu 1a vi pham trong hoat dong
cp tin dung, cic sai pham nay mot mat xuat phat tir
chinh mong muén cht quan cda cac lanh dao ngin
hang, mot mit dwa vao cac 16 hdng tir thi truong dé
truc loi. Theo d6, viéc hang loat cac vu xét xr no ra
v&i thiét hai hang nghin ty dong cho thiy cac cong
cu, phwong thirc gidam sat ky luat thi trweong nganh
ngan hang chwa thyc sy hiéu qua, chwa theo kip sw
van dong; Thi hai, s6 lwong cac ngin hang Viét Nam
trién khai, 4p dung céc tiéu chuin Hiép wéc Basel
trong quan tri rui ro ngin hang chwa nhiéu. Piéu
nay dén tir phia cac co quan quan ly nha nwéc chwa
thuwe sw “ép chat” cac ngan hang phai tuan tha cac
tiéu chudn quéc té vé quan tri rdi ro, bio cao tai
chinh theo chuin quéc t€; Thi ba, mot s6 ngan hang
Viét Nam chwa thwc sy “chi déng” trong viéc diy
nhanh tién dd hoan thanh cac tru cot cia Basel. Vi
diéu nay sé ngén khong it ngudn von va thoi gian
cho viéc thyc hién.

3. Mot s6 khuyén nghi cho Viét Nam

Tw thwc trang ky ludt thi trwong clia cac ngan
hang thwong mai Viét Nam, bai viét dé xuat mot vai
kién nghi nham nang cao ky luat thi trudmg cla
nganh ngin hang n6i riéng va hé théng tai chinh Viét
Nam néi chung.

(i)Vé phia cic co quan quan ly nha nwéc: Thir
nhéit, Dwa vao tinh hinh thuc té, xem xét nhitng ton
dong ma cac NHTM van dang giap phai vé méi
treong phép ly, vé quy trinh thwc hién... dé c6
hwéng xi Iy Kip thoi, tranh xay ra nhirng sai sét gay
ton thit ndng né; Thit hai, Chinh phti va cac co quan
chirc ndng can ban hanh cac quy dinh phap luat chat
ché cling v&i ché tai xir phat nghiém khic lién quan
dén hoat dong trinh bay va céng bd théng tin cling
nhw ky ludt thi trweong cho cac ngan hang thwong
mai va cac to chirc tai chinh hoat déng cung cip cac
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dich vu ngan hang; Thit ba, C6 nhitng hd tro hop ly
dé tich cwc ddy manh cdc NHTM dat chudn Basel
theo ding 16 trinh va tién t&i chuyén ddi hé thong
bao cdo ciing nhw trinh bay bao co tai chinh theo
chuin qudc té; Thir tw, lién tuc kiém tra, dao tao, boi
dwdng Kkién thirc can bd vién chirc khdng chi vé nang
lwc nghiép vu chuyén mén ma con vé ca dao dirc.
Dbong thoi, cin 1am chit ché hon cong tac tuyén chon
can bo dé€ tranh xay ra nhirng bé boi giy thit thoat
nghiém trong.

(ii)Vé phia cAc NHTM: Thir nhit, tich cwc diy
nhanh tién d6 hoan thanh cac tru cot cua Basel, diy
khong chi la nhitng tiéu chi gitup tang strc chong chiu
cla ngan hang ma con lam tang tinh minh bach
théng tin, nng cao uy tin va vi thé ngan hang trén
thi trwong trong va ngoai nwdc; Thir hai, nghién ctru
diu tw va ddy manh phat trién &ng dung cong nghé
can dwoc quan tdm hang dau. Cac co s& thong tin,
di liéu, phdn mém quan ly can dwoc nghién ctiru rng
dung dé gidm thiéu cac rui ro vé sai léch thong tin,
nang cao chat lwong va doé chinh xac cia thong tin;
Thit ba, nhanh chéng hoan thién hé thong quan tri
ngan hang, hé théng kiém todn ndi bo, cai thién cong
tac cong b thong tin téi c6 déng va nha dau tw; Thir
tw, trau do6i nang cao boi dwdng kién thirc va dao
drc cla cac cap tir nhan vién cho dén cac nha quan
ly théng qua cdc chwong trinh dao tao, kiém tra
giam sat, tao dwng moi trwong va van hod doanh
nghiép virtng manh d€ mdi can bd ngan hang déu
thwc hién ding vai tro cia minh va gép phan tao
dung uy tin cho ngan hang./.
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Giai phap phat trién nguén nhan lwc Viét Nam

dap @wng yéu cau hoi nhap Kinh té quoc té

Lé Thi Thu Huong
Truong Pai hoc Su pham, Pai hoc Hué

Trong bdi cdnh hién nay, dé thwc hién dwoc muc tiéu dén nam 2025, Viét Nam la nwéc dang phat trién,
c6 cong nghiép theo huwdng hién dai, verot qua mirc thu nhap trung binh thip; dén nim 2030, 1a nwéc dang
phat trién, c6 cong nghiép hién dai, thu nhip trung binh cao thi nguén nhan lwc chit lwgng cao la yéu té
quyét dinh. Tuy nhién, ngudén nhan lyc Viét Nam van con ton tai nhiéu khoé khin va han ché. Do d6, Viét
Nam can nhirng giai phap kip thoi va hiéu qua vira mang tinh ngdn han vira mang tinh 1au dai dé nang cao,
phat trién ngudn nhan lwc dat nwéc dap ng yéu cau hoi nhip kinh té quéc té.

1. MG dau

Trong sudt nhitng ndm qua, Pang Cong san Viét
Nam lu6én quan tdm, chu y dao tao va phat trién
ngudn nhan lwc cta dit nwdc. Pang ta ludn khang
dinh: Con nguwoi la trung tdm, chd thé, ngudn luc
quan trong nhit va muc tiéu cla sw phat trién; 1ay
gia tri van hoa, con ngwdi Viét Nam la nén tang, strc
manh noéi sinh quan trong bdo dam sw phat trién
bén virng. D& thuc hién dwoc diéu nay, Dai hoi Pang
lan thir XIII khang dinh: “Xay dwng con nguwoi Viét
Nam phét trién toan dién, c6 strc khde, ning luec,
trinh d9, c6 y thirc, trdch nhiém cao d6i véi ban
than, gia dinh, xd héi va T6 qudc. Pdy manh phat
trién nguon nhan lwc, nhat 1a nhan lwc chat lwgng
cao...”; thwc hién phwong cham: “Pao tao con ngwoi
theo hwdng c6 dao dic, ky luat, ky cwong, y thirc
trach nhiém céng dan, xa hdi; c6 kj nang song, ky
nang lam viéc, ngoai ngit, cong nghé thdong tin, cong
nghé so, tw duy sang tao va hoi nhap quoc té (cong
dan toan cau).”

Nhuw viy, cé thé thiy, quan diém Dai héi XIII cta
Pang vé con ngudi va phat trién nguon luc con
nguoi, dac biét 1a ngudén nhan lwc chit lwong cao ¢
tinh toan dién, cap nhat va sdu sic nham dap ung
dwoc yéu ciu vé ngubén nhan lwc chit lwong cao
trong b6i canh hoi nhip qudc té ngay cang siu rong.
Dang ta khang dinh con ngudi vira 1a muc tiéu, vira
la dong luwc ctia phéat trién kinh té - x4 héi. Do d6, vin
dé cot 16i 1a phai thwe hién chién lwoc gido duc va
dao tao nguon nhan lwc, phat trién con ngwdi, nguon
nhén lwc chat lwong cao mét cach toan dién ca vé sd
lwgng va chat lwgng, bao gom thé luec, tri lwc, tAm
lwc. Nhiém vu cta chinh sach phat trién con ngudi
va chinh sach gido duc va dao tao dé la dwa con
nguoi dat dén nhirng gia tri phu hop véi dac diém
van héa va nhirng yéu ciu méi dat ra déi véi con
nguoi Viét Nam dé thuc hién thanh cong sw nghiép
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xdy dwng va phat trién dat nwéc theo dinh hwéng xa
hoi chu nghia.

2. Tinh hinh phat tri€n nguén nhan luc Viét
Nam trong boi canh hoi nhap kinh té quoc té
hién nay

Thir nhat, Viét Nam van dugc coi 1a quéc gia co
nguén nhan lwc doi dao, nhan céng gia ré. Tinh dén
quy 1/2022, lyc lwong lao dong tir 15 tr& 1én cua
Viét Nam la 51,2 triéu nguwoi, chiém 52,2%. Do do,
nhan lwc Vié Nam van c6 sttc hut nhat dinh déi véi
cac nwéc trong khu vie va trén thé gidi, ddm bao
dwoc cho lwc lwgng lao dong Viét Nam ludn trong
tinh trang 6n dinh sin sang “phuc vu” thi treong lao
ddéng bat ctr ltc nao.

Thi hai, vé co ciu lyc lwong lao déng, co ciu da
c6 sy dich chuyén tich cwc theo hudéng hién dai ti
linh vec nong nghiép, cong nghiép sang linh vuc
dich vu. Cu thé lao dong trong nganh ndng nghiép
gidm xudng 13,9 triéu lao dong, lao dong trong
nganh cong nghiép giam xudng con 16,7 triéu lao
dong va lao dong trong nganh dich vu tang lén,
chiém s6 lwong cao nhat 1a 19,4 triéu lao dong.

Thi ba, nang suit lao dong cta Viét Nam ciing da
dan dan dwoc cai thién, va cé nhirng buée tién dang ké
so v&i qua khir. Binh quan giai doan 2016 - 2020, nang
suit lao dong ting 5,78%/nim, cao hon so v&i mirc
tang binh quan 4,35%/nam cda giai doan 2011 -
2015. Tinh chung giai doan 2011 - 2020, ndng sudt lao
dong tang binh quan 5,07%/nam. Nam 2021 nang
suit lao déng clia nudc ta dat 171,3 triéu dong/lao
déng. Nang suit lao déng trong nam 2021 ting 4,71%
do trinh do ctia nguoi lao dong dworc cai thién.

Thir tw, chit lwong cia nguén nhan lwc trong
nhitng ndm qua ciing c6 nhiéu thay do6i. Nam 2015,
ty 1€ nguén nhan lwc da qua dao tao la 51,6% thi dén
nam 2020, ty 1é nay da tang 1én 64,5%. Nhan lyc sé&

13



NGHIEN C(ru

RESEARCH

hitu bang cdp, chirng chi chiém khoang 24,5%.

Nhitng kho khan trong phat trién nguén nhén luc
Viét Nam

Mic du da c6 nhirng cai thién nhit dinh nhwng
nguon nhan lyc Viét Nam van con ton tai nhiéu khé
khan.

Th nhat, sy thiéu hut nguén nhan lwc chat
lwgng cao, c6 trinh dé chuyén mén, c6 tay nghé, c6
ki ning, dan dén thiéu cung lao déng chat lwgng cao
cho thi trweong strc lao dong. Theo két qua khao sat
cda Té chirc Lao dong quéc té (ILO) tai 10 quoc gia
ASEAN, gan 50% chu st dung lao dong trong cudc
khao sat cho biét, nguoi lao dong tot nghlep pho
théng khéng c6 dwoc ki ndng ho can; clir nhan tét
nghiép dai hoc mac du dwoc trang bi nhitng k§ nang
c6 ich nhwng ciing chwa dap rng dwoc nhu cau ngay
nay cta cac doanh nghiép. Tir d6, ILO di dén ké luan:
Hién nay lao ddng c6 tay nghé va k§ nang cao trong
khoi ASEAN chu yéu di chuyén vao thi trwong
Singapore, Malaixia va Thai Lan. Con lai hiu hét
nhan lyc di chuyén trong pham vi ASEAN, trong dé
c6 Viét Nam la lao dong trinh d6 k§ nang thip hoac
khong c6 k§ nang do trinh d6 phat trién khéng dong
déu vé chat lwvong.

Tht hai, chénh 1éch vé nguén nhan lwc chat
lwgng cao gitta cadc nganh nghé. Lao dong & Viét
Nam van cht yéu 1a lao déng phé thong, thiéu hut
nhiéu lao dong c6 tay nghé kj thuit cao; lao dong
van chi yéu hoat dong trong linh vuc nong nghiép
va phi ndng nghiép; nhiéu nganh, nghé, linh vuc
lubén & trong tinh trang thiéu hut tram trong nguén
nhan lwc chit lwgng cao nhw: kinh doanh tai chinh,
ngan hang, kiém toan, cong nghé thong tin, dién tt,
vién thong, co khi ché tao..; co cdu nhan luc lao
ddéng cua Viét Nam ciing con nhiéu bat cap.

Bing 1: Ty 1§ lao djng chit lwgng cao theo Khu vipe gial dogn 2011-2020 (%)

Nganh kinh té 2011 2015 2016 017 2018 2019
Nong, lam nghiép va

2020

— 27 13 4.1 42 4.1 40 16
thuy sin
Cong nghiép cheé bien, |, o 18.0 185 186 179 17.7 179
che tao
Thong tin v wuyen 5 o 754 30.8 82,9 831 865 835
thong
Tai chinh, ngan hang ;¢ o 520 520 81,0 854 26,0 85,1
vt bao Liem
Khoa hoc va cb

108 ot VA CONE 99p 76.0 314 784 826 802 819
nghg
Giao dye va dao tao 90,3 91,3 92,0 91,2 al.5 al.2 @13
Y té 569 9.1 §7.8 90,2 9Ll | 922 898

Nguon: Tong eye Thong ké, Nién gidm Thong ké ede ndm.

Nhin vao bang 1 c6 thé thiy, trong cic nganh
kinh té, nganh y té va gido duc va dao tao c6 ty trong
lao dong chit lwong cao 16n nhat (chiém lan lwot
91,2% va 92,2% lao dong cuia nganh trong nam
2019). Trong khi d6, cong nghiép ché bién, ché tao la
nganh chu lwc trong qua trinh céng nghiép hda, hién
dai héa thi lao dong chat lwong cao chi méi chiém
17,8% lao dong cua nganh va ty lé nay lai cé xu
hwéng giam.

Thit ba, ty 1é thit nghiép ctia Viét Nam tuy c6 xu
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huwéng gidm xudng nhwng van con & mikc cao so véi
khu vue va thé gidi. Ty 1€ that nghiép cua thanh nién
tir 15 - 24 tudi twong doi cao, chiém 7,93%; ty 1€ lao
dong khong st dung dwoc hét tiém nang ciling
khong nho, chiém 6,1% . Con xét mot cach tong thé
thi ty 1é thi€u viéc lam va ty 1é that nghiép trong do
tu6i lao dong 1a 5,47%.

Thit tw, ndng suit lao dong mic du cé sw cai thién
dang ké nhung van & mirc thap so v&i thé gidi. Nang
suit lao dong Viét Nam du da dwoc cai thién trong
giai doan 2016 - 2020, song van bi tut hau, thip so
v&i nhiéu nuwdce trong khu vuce, thua xa Singapore,
Malaysia, Thai Lan hay ca Indonesia.

Nguyén nhan ctia nhitng khé khan

Mot 13, co ciu kinh té chAm chuyén dich, lao dong
trong néng nghiép chiém ty 1é cao, may moc, thiét bi
va quy trinh c6ng nghé con lac hiu, chat lwgng, co
ciu va hiéu qua st dung lao déng chwa dap &ng yéu
cau.

Hai 13, xuit phat diém cia nén kinh té Viét Nam
con thép; trinh dé t6 chirc, quan ly va hiéu qua st
dung cac nguon lwc con nhiéu bat cip; ting trwdng
chu yéu dwa vao déng gép cua yéu té von va lao
dong, dong gbép cia nang sult cdc nhan té tong hop
chwa cao; con mot sé "diém nghén" vé cai cach thé
ché va thu tuc hanh chinh...

Ba 13, ngu6n nhén lwc con yéu vé chit lwong: lao
dong co6 tay nghé cao chwa dap rng dwoc nhu ciu
cua thi trweong lao dong va hoi nhadp; khoang cach
gitra gido duc nghé nghiép va nhu ciu cta thi treong
lao déng ngay cang lén, lao dong thiéu nang dong va
sang tao, tac phong chuyén nghiép...

Bon 13, chwa thuc hién tot viéc dw bdo ngudn
nhan luc, gido duc hwéng nghiép va cdng tac phan
lubng hoc sinh sau trung hoc.

Nam 13, tac déng ctia dich Covid - 19 cling anh
hwdng dén sy phat trién cta nguén nhan lyc chit
lwong cao, gay ra sw dirt gdy trong chudi cung rng
cua thi trwong lao dong.

3. Mot s6 dé xuat nham phat trién ngudn
nhan luc Vlet Nam dap &rng yéu cau hoi nhap
kinh té quoc té

Th nhat, xy dwng chién lwgc phat trién nguén
nhan lwc gan voi chién lwgc phat trién kinh té - xa
hoi. Can xiy dwng mot chién lwoc tong thé, chinh
sach vé phat trién nguén nhan lwc chat lwong cao.
Trong do, chién lwgc cin xac dinh ré muc tiéu, quy
mo, 10 trinh va nhitng co ché, chinh sach tong thé.
Muc tiéu chién lwgc can wu tién khic phuc mau
thuan gitra phat trién vé sd lwgng, chit lwong va co
ciu; xac dinh quy mo, sé lwgng va co ciu cda tirng
loai nhan lwc cho phu hop. Mét khac, cling cin xay
dwng 16 trinh thyc hién mot cach hop ly, cé tinh dw
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bao cao, xdy dung va hoan thién co ché, chinh sach
ddc thu dé nang cao chat lwong nguén nhan lwc mot
cach toan dién va déng bo. Cudc cach mang cong
nghiép lan th tw dién ra nhuw vii bio véi nhiéu thay
d6i manh mé & tat ca cac nganh, cac linh vuc. Chinh
vi vy, dao tao ngudn nhan lwc theo hwéng truyén
thong sé gap nhiéu rao can valac hiu. Do dé, dé phat
trién bén virng, can xay dwng chién lwgc phat trién
kinh t& gin v&i chién lwgc phat trién ngudn nhan luc
chat lwong cao.

Tht hai, chinh sach dai ngd hop ly déi véi ngwdi
lao ngwoi lao dong. Trong ngan han, can c6 chinh
sach théa dang vé thu nhap, dai ngd dac biét do6i vai
nhan tai. Mdi co quan, don vi, dia phwong cin ct
vao tinh hinh cu thé cia minh d€ hé tr¢' phan nao
diéu kién vé vat chit hoic tao diéu kién thuin loi vé
moi treong céng tac cho ngudn nhan lwc chat lwgng
cao dwoc phat huy thé manh, s& tredng cia minh.
Str dung, danh gia va dai ngd nguén nhan luc dwa
vao nang luc thuc tién va két qua, hiéu qua cong
viéc. Vé dai han, can co ché, chinh sach tao diéu kién
vat chat co ban nhw nha &, phwong tién di lai, trang
thiét bi lam viéc hién dai d€ nguwoi tai yén tim cong
tac va cdng hién cho sy phat trién.

Thi ba, xay dung cic chuong trinh dao tao, boi
dudng phu hop va hiéu qua nham ning cao ning
suit lao dong va strc canh tranh ctia nén kinh té. vVé
dao tao, chu trong gido duc dao hoc, gido duc hwéng
nghiép. P6i méi can ban va toan dién ndi dung va
cach thirc gido duc hién nay; ting cwong lién két
gitta Nha trwong - doanh nghiép - Nha nwéc; huwdng
dao tao theo nhu cau cta thi trweong. Viéc hop tac
gitta doanh nghiép va co s& dao tao trong cong tac
dao tao phai mang tinh hai chiéu, nha trwong phai
dao tao dap rng yéu cau ctiia doanh nghiép. Can day
manh x3 hoi hoa céng tic dao tao, bdi dwdng; xay
dwng x4 hoi hoc tip, ngay khuyén hoc; khuyén khich
phat trién cic hoat dong khuyén hoc, khuyén tai. Vé
bo6i dwdng, can ddy manh hop tic qudc té trong linh
vuc phat trién nguén nhan lwc, dic biét 1a dao tao
chuyén gia, lao dong c6 k§ nang nghé bic cao, nhan
lwc nghién ctru khoa hoc va doi ngii gido vién, giang
vién. Phat trién thi treong lao dong, ting cwong két
ndi cung cau lao déng

Thit tw, xay dwng va trién khai cac chinh sach thu
hut lao dong nhan rdi tham gia thi trudng lao dong.
Trudc hét, can thay déi tw duy tiéu néng ctia ngudoi
lao dong, loai bo tinh thu dong c6 hiru cia cac ting
16p lao déng. Piéu nay co6 thé thwc hién thong qua
nhitng cudc vin doéng, tuyén truyén vé tim gwong
kh&i nghiép dién hinh, vé cadc nganh nghé cé thu
nhép 6n dinh, it von va it thoi gian dao tao. Bén canh
d6 1 trién khai mién phi cac 16p dao tao, boi dwdng
vé k§ nang, thai d6 cho ngwoi lao dong.

Th& nam, ddy manh &ng dung cong nghé thong
tin, chuyén déi s trong quan ly, khai thac, chia sé
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dit liéu ngudn nhén lyc. Lam tot cong tac diéu tra,
khao sat thwc trang ngudn nhan lyc; hinh thanh co
s¢& dir liéu nguon nhan lyc caa tinh, trong d6 chu
trong dir liéu cung - ciu lao déng.

Thr sdu, ddy manh chuyén dich co ciu kinh
té, tdi ciu tric nén kinh té&; khuyén khich doanh
nghiép va nguoi lao dong chuyén hwdng tip trung
vao nhirng nganh, nghé c6 ham lwong tri thirc cao
trong chudi gia tri khu vuc va toan ciu. C6 nhw thé
mdéi tao ra dwoc ap lwc 1én thi tredng lao dong, thoi
thdc ngwoi lao ddng nang cao chit lwong, tir d6, co
cdu lao dong sé chuyén dich theo hwéng ting lao
déng co trinh do chuyén mon, nghiép vu chat lwong
cao dé dap rng nhirng doi héi méi clia nén kinh té.

Th& bay, xdy dung hé thong cic chinh sach va
gidi phap y té€ dam bdo stc khée va an toan cho
nguwoi lao dong khi tré lai doanh nghiép lam viéc.
Thwc hién cac m6 hinh va giai phiap phong chong
dich Covid - 19 linh hoat, hiéu qua; bao vé va thuc
hién cac chinh sich thoa dang doi véi lwc lwong
phong chéng dich. Trong chwong trinh phuc hoéi va
phat trién kinh té - xa hoi 2022 - 2023 cua ca nuwdc
va tirng dia phwong cin c6 chwong trinh phuc hoi va
phat trién thi treong lao dong twong ng. Hoan
thién cac chinh sach va giai phap thu hut lao dong
phu hop véi béi canh tac dong cta dai dich Covid -
19 & ting dia phwong, linh vyc; giup cac doanh
nghiép khac phuc tinh trang thiéu hut lao déng khi
phuc héi san xuat kinh doanh./.

Tai liéu tham khao

Van kién Dai hoi dai biéu toan quéc lan thi XIII,
Nxb Chinh tri quoc gia Sw that, Ha Noi, 2021, t. |,
tr.34

Mai Thanh Hang (2021), Thuc trang va dé xuit
mot sd gidi phap vé ngudn lao dong chat lwong cao
cdia Viét Nam, Tap chi Cong Thwong, S6 15, thang
6/2021

Vién Nghién ctru phat trién ngudén nhan lyc Viét
(2021), Thuc trang phat trién nguén nhan luc Viét
Nam hién nay, https://irdm.edu.vn/thuc-trang-
nguon-nhan-luc-viet-nam/

Ban cac vin dé vé xa héi va moi treong (2021),
Thwc trang va giai phap phat trién nguon lao dong
chit lwong cao, B6 Ké hoach va diu tu,
http://ncif.gov.vn/Pages/NewsDetail.aspx?newid=
22824
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Thwc trang cia hoat dong xuat khau noéng san

Viét Nam va Trung Qudc hién nay

Héu Khai Phong (Hou Kai Feng)

Viét Nam ngay cang c6 quan hé doi tic thwong mai toan dién, siu rong véi Trung Quoc. Hién nay Trung
Qudc l1a mot trong nhirng thi trieong xuat khiu 16n doi véi Vit Nam. Trong hoat dong xuat khiu néng san
Viét Nam thi Trung Qudc cling 1a mot thi trwedng 1én. Vi thé, ban vé hoat dong xuat nhip néng san Viét Nam
sang thi treong Trung Quéc dwoc nhiéu nha nghién cliru quan tim phéan tich danh gia tinh hinh xuit khau
ndng san Viét Nam vao thi tredng Trung Qudc, ddng thoi dé xudt mot s giai phap co bdn nham nang cao
hiéu qua xuit khau nong san Viét Nam vao thi tredrng Trung Qudc. Tuy nhién trong giai doan hién nay v&i
nhiéu yéu t6 mdi, dac biét 1a tic dong manh mé cta dai dich Covid -19 thi chwa c6 céng trinh nao tryc tiép
nghién ciru vé hoat dong xuit khiu nong san Viét Nam vao thi tredrng Trung Quéc.

1. Khai quat vé nong san xuat khau

Theo quan diém cta T6 chirc Lwong thuc va
Nong nghiép Lién Hiép quoc (FAO), cic san phim
ndng nghiép gbm: san pham nhiét déi (che, ca cao,
ca phé, tiéu...), ngili c6c¢ (mi, lta gao, ké, ngd, san,...),
thit va san phidm tir thit (thit bo, thit lgn, thit gia
cam,...), ddu m& va san pham tir dau (cac loai hat c
dau nhw dau twong, hwdng dwong va cac loai dau
thwc vat), stra va cac san pham tir sita (bo, pho mat
va cac san pham lam tir sitra), néng san nguyén liéu
(bong, day, soi, cao su thién nhién... ndéng san
nguyén liéu (bdng, day, soi, cao su thién nhién..), rau
qua ( rau cd qua twoi...).

Theo quy dinh tai Luit An toan Thuc phdm cia
Cong hoa Nhan dan Trung Hoa: quan ly chat lwong
va an toan doi v&i cac sdn phadm c6 ngudn géc nong
nghiép chinh dé tiéu dung, va cac quy dinh ctia Lujt
Chéit lvong va An toan Sdn phdm Néng nghiép cia
Coéng hoa Nhin dian Trung Hoa Sdn phim ndng
nghiép la: Thuc vat (thirc an, cy trong lam vuon,
trai ciy, hoa...) , chdn nudi (san phidm tir thit, san
pham tir stra, san phdm tir trirng, cic loai sdn phim
tlr dong vat khac...), thuy san (dong vat thuay san, san
pham thuy sinh...).

Vé mat ly thuyét, khi tip trung chuyén mon héa
san xuat nhitng mat hang ma ban than qudc gia cé
loi thé tuyét d6i thi c6 thé san xuit ra mot lwong 1on
hang hoa, cé thé dw thira véi nhu cdu st dung trong
nwéc nén dwoc mang ra trao doi véi bén ngoai. Néu
quoc mot quéc gia san xuit va dem trao déi mat
hang minh c6 loi thé so sdnh v&i quéc gia khac thi ca
hai quéc gia déu cé loi.

Nhuw vay khi phan cong lao dong qudc té dat dén
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trinh d6 nhat dinh thi thwong mai sé xay ra. Truwdc
day thwong mai dwgc hiéu la hinh thic trao ddi
hang d6i hang, sau d6 xuit hién cac phuwong tién
thanh todn trung gian nhuw tién, séc. Thwong mai
phat trién ngay cang phtrc tap hon qua cach hinh
thirc nhw thwong mai dién t, cho thué tai chinh,
mua ban no thwong mai..lién két chit ché hon
nhwng cling canh tranh ngay cang khéc liét hon.

Trén co s& vé thwong mai hang héa, xuit khau
ndng san c6 thé hiéu l1a: Xuat khiu nong san la hoat
dong trao do6i néng san clia mot quéc gia vdi cac
nwéc khic trén thé gi¢i dwdi hinh thirc mua ban
thong qua quan hé thi treong nham khai thac loi thé
san c6 cia dat nwdc trong phan cong lao dong qudc
té, tao ra loi thé canh tranh dem lai loi ich cho quéc
gia.

2. M6t sd thudn Igi cho hoat dong xuat khau
nong san Viét Nam — Trung Quoc

Mo6i treong phap luét, kinh té 6n dinh, thuan loi
cac chinh sach hd tro phat trién nong nghiép cha
yéu hwéng téi muc tibu ddm bdo an ninh lwong
thuc, tang trwdng kinh té va hwéng téi xuit khiu.
Theo cac ky dai hoi, Chinh phu da xay dwng va phat
trién chién lwgc phat trién kinh té - xa hoi cho giai
doan 2011- 2020, dwa Viét Nam tr¢ thanh nwéc
cong nghiép hoa hién dai. Trong d6 cé cac hoat dong
lién quan dén néng nghiép nhw: Quyét dinh so
255/Qb-TTg vé viéc phé duyét ké hoach co ciu lai
nganh néng nghiép giai doan 2021 - 2025, nganh
ndng nghiép tié€p tuc dwoc chd trong ddi méi, phat
trién bén virng va ning cao chat lwgng. Mot s noi
dung quan trong nhw: Tiép tuc thwc hién co ciu lai
nganh noéng nghiép theo hwéng phat trién nong
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nghiép bén virng, nang cao chit lwgng, gia tri gia
tang va kha nang canh tranh néng san; P4y manh
phat trién nén nong nghiép hién dai, néng nghiép
sach, ndng nghiép hitu co, gan véi phat trién cong
nghiép ché bién néng san, thich &ng v&i bién doi khi
hau va két ndi bén vitng vdi chudi gia tri ndng san
toan cau.

Ban hanh hay stra déi cic co ché, chinh sach dat
dai, khuyén khich diu tw, phat trién san xuit ndong
nghiép, ddm bao chit lwgng, an toan thwc pham.
Viét Nam da thuc hién nhiéu chwong trinh dé thuic
day san xult va quan ly tai nguyén thién nhién mot
cach bén virng va hiéu qua hon. Nhw chwong trinh
chudn quoc gia (Vietgap) hay chuin quéc té
(Globalgap), hay nhw chwong trinh “Mdi xa mot san
phdm” Occop cling c6 cac chuin riéng dwoc danh tir
3-5 sao.

Viét Nam da va dang theo dudi mot chién lwoc
hwéng téi tAm quéc té, mot s6 nganh canh tac da
nhin dwoc chirng chi canh tac bén virng nhw Rain
Forest Alliance danh cho nganh san xuit che, hay
nganh ca phé ciing da nhin dwgc mot sé chirng chi
quoc té.

Chinh s4ch hé tr¢ xuat khiu, thuwc thi Chién lwgc
phat trién xuit nhip khiu hang hoda thoi ky 2011-
2020, dinh hwéng dén ndm 2030 va Chién lwgc tong
thé héi nhap quoc té dén nam 2020, tAm nhin dén
nam 2030, Viét Nam da va dang tiép tuc khai thac
cac thi treong truyén thdng va mé réng tim kiém,
phét trién thém nhiéu thi treong méi. Xuat khiu cia
Viét Nam sang nhiéu thi trwong dat mirc tang
trudng cao, dac biét 1a cac thi truedng ma Viét Nam
da ky két FTA. ACFTA da c6 hiéu lwc tir nam 2010,
v6i mirc thué quan giam vé 0% déi véi 8000 dong
san pham, bao gém cd cic sdn phim noéng san.
Trung Qudc va Viét Nam tiép tuc tham gia RCEP -
mot FTA thé hé méi, véi mirc d6 cam két rong hon
va sau hon.

B6 Cong thwong ludn wu tién trién khai nhiéu
hoat dong xtc tién thwong mai quy moé 16n, huy
dong sw tham gia cta nhiéu Hiép hdi, nganh hang,
dia phwong, doanh nghiép v&i nhiéu hinh thirc da
dang, tai nhiéu dia phwong & Trung Qudc. Trén co
s& nghién ctru ky thi treong, B6 Cong Thwong da
dinh hwéng cho cac Hiép héi nganh hang va cong
déng doanh nghiép xuit khiu néng san tip trung
san xuit, xuat khiu cac sdn phdm ndng san c6 chit
lwong bao bi dong géi nho, c6 thwong hiéu, gia tri
cao vao cac kénh phan phoi chinh thirc, tric tiép tai
thi treong Trung Qudc, kién quyét chuyén nhanh,
chuyén manh tlr xuit khau theo hinh thirc "trao déi
cw dan" sang xuat khiu chinh ngach theo théng lé
quoc té qua cac ctra khau chinh thikc; tuyén truyén
van dong, t6 chitc dodn mua hang, doan doanh
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nghiép xuit khiu nong san khdo sat giao thwong
nhip khiu hang hoa, tham dw cac Hoi cho, trién 1am,
sw kién xuc tién thwong mai quoc té tai Viét Nam
nhuw Vietnam Expo, Foodexpo, Vietfish, Hoi cho
néng nghiép qudc té& Trién 1dm mobi lang mot san
pham...; déng thoi tich cwc trao ddi gitra cac co quan
Chinh phu nhim thio g& vwdng mac vé tha tuc,
chinh sach; mé rong pham vi va nang lwc xuc tién
thwong mai théng qua mang lwéi Van phong xuc
tién thwong mai tai cac dia phwong cia Trung Quéc
theo chi dao cia Thi twdng Chinh pht. Bén canh do,
Chinh pht ciing déng hanh cung cac doanh nghiép
xudt khiu noéng san tham gia cac hoat dong xuc tién
thwong mai truyén thong (hoi cho, trién 1am, giao
thwong...)

bong thoi, cac thdéa thuin riéng vé xtc tién
thwong mai cling da dwoc ky két gitra cac thanh pho
16n cta Viét Nam véi cac don vi hanh chinh twong
tw cta Trung Quéc; tiéu biéu sw kién ngay
30/12/2020, B6 Cong thwong di ban hanh Quyét
dinh s6 3538/QD-BCT vé viéc phé duyét Chwong
trinh cdp qudc gia vé Xdc tién thwong mai va
Chwong trinh Thwong hiéu quéc gia Viét Nam ndm
2021, gbm 170 dé an cta cac don vi chu tri, véi tong
kinh phi phé duyét la 143 ty VND.

3. Thuc trang hoat ddng xuat khau ndng san
Viét Nam sang thi trudng Trung Quac hién nay

3.1. Kim ngach xuit khiu néng san Viét Nam
vao thi trweong Trung Quéc van 6n dinh

Hién nay, Trung Quéc la doi tac thwong mai léon
nhét, 1a thi tredng xuit khau 16n thir hai cua Viét
Nam sau Hoa Ky (khong tinh khéi nwéc). Trong giai
doan 2009 - 2019, hoat dong xuit khiu néng san
cla cac doanh nghiép Viét Nam vao thi truwong
Trung Qudc da dat dwge mot s6 thanh twu dang ghi
nhin. Kim ngach xuit khiu nong san di ting gip
3,63 lan, tr mirc 1,63 ty USD nam 2009 1én 5,92 ty
nam 2019, binh quin chiém 32% tong kim ngach
xuat hang héa sang thi trwong nay va chiém 30%
téng kim ngach XN nhém hang nay cta ca nuéec.
Nam 2021, xuit khiu nong ting trwedng kha quan &
hau hét cac khu vuec thi treong, cu thé: Thi treong
xuat khiu trong diém dirng dau van 1a khu vuec thi
trueong chau A véi tong kim ngach dat 15,4 ty USD,
tang 9,7% so véi cung ky. Trong do, thi trwong
Trung Quéc dat 7,55 ty USD, ting 10,1%; ASEAN dat
2,89 ty USD, ting 5,0%; Nhat Ban dat 1,80 tj USD,
gidm 0,5% va Han Qudc dat 1,19 ty USD, tang 10,5%.

3.2. Vé co’ cidu xudt khau néng san

Theo thong ké ctia Tong cuc Hai quan, cac DN
XKNS tién hanh XK 08 nhém hang chinh: rau qua,
hat diéu, hat tiéu, che, ca phé, gao, san va san phadm
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san, cao su. Riéng thi treong Trung Qudc chiém dén
bay mat hang: Rau qua, ca phé, hat diéu, che, gao,
sdn va san phdm sin, cao su va san pham cao su.
Trong nam 2021, Trung Quéc la thi trweong nhip
khau 16n nhat do6i véi cic mat hang nong san Viét
Nam bao gdbm: rau qud, sdn va cac san phim tir sin
va cao su. Trung Qudc con la thi trwedng tiéu thu rau
qua l&n nhét cta Viét Nam véi ty trong dat 53,7%,
twong dwong véi mirc kim ngach dat 1,91 ty USD,
tang 3,7% so v&i cung ky. Xudt khiu rau qua sang
Trung Quéc ting trwdng tich cwc trong quy I va Il va
gap kho khan trong quy Il va IV do cac chinh sach
kiém soat dich bénh nghiém ngit ctia Trung Qudc tai
cac clra kh4u bién gi¢i phia Bic.

San va cac san pham tir san. Xuat khiu sin va cac
san pham tir sdn dat 2,88 triéu tan, tri gid dat 1,18 ty
USD, tang 2,4% veé lwong va 16,5% veé tri gia so v&i
nam 2020. Vé thi tredng xudt khdu: Nam 2021, do vi
tri thuan lgi va nhu cAu nhap khiu 16m déi véi san va
cic san phdm tir san nén Trung Qudc tiép tuc 1a thi
treong nhip khau lén nhit cua Viét Nam dat 2,69
triéu tén, tri gia 1,1 ty USD, chiém ty trong khoang
93,6% tong xuit khiu sin ciia cd nwdc. So véi ndm
2020, xuat khiu san sang Trung Qudc ting 4,7% vé
lwong va ting 18,5% vé tri gia.

Cao su. Xuit khiu cao su tw nhién nam 2021 dat
1,96 triéu tin, tri gia dat 3,28 ty USD, ting 11,7% vé
lwong va 37,5% veé tri gia so véi nam 2020 nho don
gid xuit khiu binh quan ting 23%. Trong nam 2021,
Trung Qudc tiép tuc 12 thi trudmg dan dau véi lwong
xudt khiu dat 1,4 triéu tan, chiém 71,4% tong lvong
xudt khiu va dat 2,3 ty USD, ting 2,5% vé lwong va
24,9% veé gia tri so v&éi ndam 2020. Ve ching loai, cao
su hdn hop (nhém ma HS 400280 - Mixtures of nat-
ural and synthetic rubber) cé thi phan xuit khiu
cao nhat véi lwong dat hon 1,2 triéu tin, ting 6,6%
so v&i nam truede va chu yéu dwoc xuit sang Trung
Quoc.

3.3. Nhiéu hang héa néng san khac caa Viét
Nam da va dang cé co hodi lén tai thi trweong
Trung Qudc nhw sira va mot sé loai trai cay

Theo B6 Nong nghiép va Phat trién nong thén,
modi nam thi treong sita Trung Qudc co gia tri wéc
tinh khoang 30 ti USD. Ngudn cung sira trong nwéc
cta Trung Qudc chi dap trng 75% nhu ciu sita trén
thi trwong ndi dia, va day dwgc xem la co hdi cho cac
doanh nghiép sira ciia Viét Nam. Tinh dén thoi diém
hién tai, co quan chirc ndng ctia Trung Quéc da cip
Ma giao dich cho phép 9 cong ty/nha may cta Viét
Nam xuit khau cic san phim sita sang thi trwong
Trung Quéc, gbm TH True Mill, Céng ty Bel Viét
Nam, Nutifood, ba nha may ctia Vinamilk (Nha may
Stra Théng Nhit véi sdn phim siva dac, Nha may Sira
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Sai Gon véi sdn pham sira 1én men b sung hwong vi,
Nha mdy Stra Trwong Tho véi san phidm sira tiét
trung, sita bién doi, sira dic c6 dwong va cac san
phdm stra dac khac). Dac biét, c6 hai doanh nghiép
vira dwoc cip phép la Cong ty FrieslandCampina Ha
Nam va Cong ty FrieslandCampina Viét Nam.

4. Két luan

Trung Quéc la mot thi trwong trong diém cua
Viét Nam trén nhiéu phwong dién, dong thoi 1a doi
tac thwong mai 1én. Nhirng yéu t6 thuén loi tir thi
treong Trung Quéc dbi véi néng san Viét Nam da
mang lai nhiéu co héi cho hang ho4 nong san cia
Viét Nam dwoc nhip khiu vao thi tredrng day tiém
nang nay. Hién nay, xuit khiu néng san Viét Nam
vao thi treong Trung Quéc da c6 nhirng thanh twu
quan trong mac du chiu sy tdc dong manh mé, toan
dién cta dai dich Covid- 19. Xét vé tong thé Trung
Quoc hién 1a nén kinh té 16n thi hai thé gidi, 1a lang
giéng v&i tip quan sinh hoat, cdp do tiéu dung, stc
mua va kha nidng tiéu thu lén dé ddy manh hoat
doéng xult khiu nong san Viét Nam, gia ting kim
ngach xuit khau nong san Viét Nam, da dang mat
hang noéng sdn Viét Nam vao thi trwong Trung
Qudc...can c6 sw quan tdm cua Chinh phu, cac Bo
nganh lién quan véi cac chinh sach hd tro xuit khiu
néng san phu hop véi sy bién dong cla thi treong
Trung Quéc, Cac doanh nghiép xuit khiu nong san
va néng din can nang cao nang lwc canh tranh cta
san phdm ndng nghiép xuit khiu thong qua viéc
nang cao chat lwong san phdm néng san xuit khiu
dap ng yéu cau vé chit lwgng cia moi sw bién doi
cia thi trwong Trung Quoc, ddm bdo truy xuit
nguodn goc xuit xi./.

Tai liéu tham khao

LAm Thanh Ha, 2021. Nhan t6 anh hwdng téi
hoat déng xuit khiu nong san Viét Nam sang thi
treong Trung Qudc, Ludn an Tién si Quan ly kinh té,
Hoc vién Chinh tri Qudc gia H6 Chi Minh.

Téng cuc Thong ké, 2021. Nién gidm thong ké
nam 2020, Nxb Théng Ké

WTO, 1995. Hiép dinh vé Nong nghiép
(Agreement on Agriculture - 1a AoA).

B6 Cong Thwong, 2022. Bdo cdo xuit - nhap
khiu Viét Nam 2021, Nxb Céng Thwong, Ha Ndi.
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Phat trién néng nghiép cong nghé cao & mot sé nwaéc

trén thé gidi: Bai hoc cho Viét Nam

Lé Quang Tuin
Trudng Can bo quan 1y Nong nghiép va Phat trién nong thon I

Bai viét tim hiéu vé néng nghiép cdng nghé cao ctia mot sé qudc gia Nhat Ban, Thai Lan, Israel... dé dwa
ra nhirng kinh nghiém gidp Viét Nam 4p dung thanh c6ng mé hinh san xuat néng nghiép cong nghé cao trén
thé gi¢i dé gop phin thic diy phat trién kinh té néng nghiép trong thoi ky 4.0. Viéc irng dung cong nghé
cao trong md hinh phat trién kinh t€ néng nghiép 1a diéu kién khong thé thiéu trong chudi tuin hoan khép
kin tang trwdng, dong thoi mang lai cho ngwoi tiéu dung nhirng san phdm an toan va hiéu qua kinh té cao

cho nguwoi lao dong nong nghiép...

1. Phat trién ndéng nghiép cdng nghé cao &
Nhat Ban

C6 thé noi, Nhat Ban 1a mot trong cac nwde dwoc
thé gi¢i danh gia la thanh cong nhat hién nay trong
viéc &rng dung nong nghiép cong nghé cao. Nhat Ban
da va dang dwa nhirng thanh tuu khoa hoc hién dai
vao thwc hién cai cach néng nghiép trén khdp ca
nwée. Nhat Ban da dwa nhitng thanh twu khoa hoc -
k¥ thuat hién dai vao cai cach ndong nghiép trén khap
ca nuwéc tir nhidu nam trwdc, véi muc dich 1a khic
phuc nhuwoc diém dién tich dat ndong nghiép it ma
van dam bao dwoc ning suit, san lwong ndng san
hang nam. Véi tri thong minh va kha nang sang tao,
moi &ng dung trong néng nghiép cua nguwoi Nhat
Ban déu nham muc dich khac phuc nhirng han ché
cda dién tich dat néng nghiép, ddm bao nang suit va
chat lwong ndng san.

Nong nghiép cong nghé cao & Nhat Ban phat
trién trong diéu kién lao déng trong ndng nghiép
chién ty 1é thap. Theo théng ké chi c6 2% dan sé
Nhit lam nong nghiép hodc c6 lién quan dén néng
nghiép. Viy lam thé nao dé nén nong nghiép Nhat
Ban lai c6 thé cung cip ndong san du cho 98% dan s6
con lai va chwa tinh viéc xuat khau di cac quoc gia
khéc trén thé gidi. Pay chinh la diém mau chét ma
cac nwéc lam nong nghiép can nghién ctru hoc héi?
Phai chang dé chinh la nh¢ vao viéc tng dung nong
nghiép cong nghé cao da gitp cho lwong noéng san &
Nhit Ban c6 thé thu hoach quanh ndm, niang suit
ciy trong cao hon nhiéu 1an? Qua tim hiéu thwc té
nong nghiép cong nghé cao Nhat Ban da thanh cong
chi yéu la nho vao nhirng yéu té sau:

i) Trong rau ci qua, trong ciy ndéng nghiép
trong nha kinh, tréng theo tang chit khong chi trong
trén mat dit. Diéu nay khac phuc dwoc han ché vé
dién tich dat trong.

ii) S dung cong nghé, thiét bi hién dai trong
viéc cham sdc, phong nglra sdu bénh.
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iii) Ap dung cac phwong phap bdo quan chat
lwgng tét trong thoi gian dai, van twoi méi, da dinh
dudng nhw méi thu hoach

iv) Trong chan nudi ciling st dung cac thiét bi
hién dai tir khau an uéng dén theo doi, cham séc sirc
khoe, phdi giéng, xt ly chit thai, bdo vé moi trwdong.

v)  Phét trién san xuit c6 chon loc.

2. Phat tri€én néng nghiép cong nghé cao &
Thai Lan

Nong nghiép cong nghé cao & Thai Lan cling phat
trién manh mé v&i nhiéu thanh twu dang ké. Thai
Lan st dung chinh cong nghé ma ho phat minh ra,
tao ra 8,4% GDP ctia ca nwdc va chi st dung 40% lao
dong cta ca nwéc cho nong nghiép.

Nong nghiép cong nghé cao & Thai Lan da va
dang tap trung vao 10 nganh cdng nghiép muc tiéu,
trong dé nong nghiép la nganh mang lai hiéu qua
cao. U'ng dung cong nghé cao va tan dung tdi da
nguén tai nguyén doi dao vao d6i mdi canh tac
nham ting chit lwong, tinh dong bd va mang lai hiéu
qua cao.

Nhém nghién ctru ctia Thai Lan da phat trién mot
hé thong cam bién - diéu khién, két noi véi dién
thoai hoat dong trén mot ing dung. U'ng dung nay
cho phép nguoi dung kiém tra nhiét do, do 4m va
blrc xa mat troi, cling nhw kich hoat hé théng twdi
nho giot va twdi phan tir xa.

bic biét hon nira, ngwdi ndong dan Thai Lan rat
thong minh, luén luén tiép thu cac &¢ng dung cong
nghé ky thut tién tién hién dai va cong viéc canh
tac, san xuit nong nghiép ctia minh. Ho luén tw y
thirc dwoc viéc hoan thién kién thirc cho ban théan,
hoc cach st dung cong nghé hién dai nhu: St dung
drone ty dong dé€ phun hda chit, ng dung IoT va
may hoc Al d€ diéu khién viéc trong trot...
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3. Nhirng thanh tuu ducc ap dung trong
nong nghiép cong nghé cao cua Israel

NKong nghiép cong nghé cao cda Israel mac du
cling nam trong top nhirng qudc gla ung dung nong
nghiép cong nghé cao trén thé gi¢i nhwng & Israel
ho da nghién ctiru va ap dung cong nghé san xuit
néng nghiép phu hop véi diéu kién tw nhién & noi
day. V&i 70% dién tich dat dai la sa mac, Israel da
thwe sy thanh cong khi tré thanh dat nwéc c6 nén
néng nghiép phat trién nhat hién nay. Tt diac diém
khi hiu, dat dai va thé nhwdng ngwdoi dan Isael da
sang tao ra rat nhiéu nhitng cong nghé mai dé phuc
vu trong nong nghiép va mang lai hiéu qua nhu:

i) Hé théng twdi nho giot giup ting kha nang ting
trwedng & thuc vat dwoc kich thich dang ké. Tir do6
dén nay, hé théng nay da mang lai cho nganh nong
nghiép céng nghé cao cta Israel hiéu qua phat trién
vuot bic, dong thoi cling nhanh chéng dwoc ng
dung trén toan thé gidi;

ii) Hé thong Kién thirc ndng nghiép trwc tuyén
m¢& dwoc lwa chon 1a hé thong twong tac truc tuyén
trén toan ciu, lién két kho dir liéu kién thirc néng
nghiép, cac chuyén gia va néng din dé giai quyét bat
c* moOt vin dé gi trong néng nghiép. Hé thong nay
v0 cing thuén tién va dé dang st dung ddi véi bat ky
ai, bt ky nong dan nao ciing c6 thé truy cap vao hé
thong nay dé ciing hoc tip va trao doi kinh nghiém,
nho tw van hodc sy gitp d& cda cic chuyén gia nong
nghiép trén toan thé gidi.

iii) San xuit thwc phdm tir khi nha kinh. Khi nha
kinh chinh 1a nguyén nhén giy bién dé6i khi hdu hién
nay nhung Israel da nghién ctru va st dung né dé
nudi trong néng nghiép. Nguwoi Israel nudi trong tao
- 1a nhan t6 chu chét trong viéc tao ra phan lén
lwong oxy cho chung ta hit thé hang ngay. Thirc an
tdo chinh la CO2 va anh sang. Hé thong Seambiotic
ma Israel phat minh ra sé dem CO2 dwoc phat thai
tlr cac nha may bién thanh nguén cung cap thirc an
cho tdo. M6t trong nhitng thanh twu ddng né trong
viéc vira san xudt nong nghiép vira bdo vé moi
treong khoi hiéu wng nha kinh.

iv) Kén ton trit lwong thwe. Pay 1a mot phat minh
cia Gido sw céng nghé thwc phdm qudc té€ Shlomo
Navarro. Mot chiéc tuai gitp lwong thwce tranh dwoc
viéc tiép xuc véi khong khi va do &m. Phat minh nay
gitip gidi quyét cac van dé vé sirc néng va do 4m cao,
tir d6 gidp nguwoi néng dan ton triv lwong thwc an
toan, hiéu qua ma khong bi ton thit.

v) Hat gidong chat lwong cao cho mua vu boi thu.
Cong nghé TraitUP dwoc nghién cru va &rng dung
thanh cong trong viéc ciy ghép vat liéu di truyén
vao hat gi6ng ma khéng stra doi cdu truc DNA géc.
biéu nay giup ddm bdo nang cao chit lLrO’ng cta hat
giong, nang cao kha nang thich nghl cla giéng vadi
tho nhwéng va khi hdu mang lai nang suit cao trong

Kinh t& Chau A - Thai Binh Duong (Thang 6/ 2022)

san xudt ndong nghiép. Nhung vin dam bao dwoc an
ninh lwong thyc va sirc canh tranh cdng bang.

4. Thuc trang phat trién nganh néng nghlep
cong nghe cao & Viét Nam nhirng nam gan
day va xu hudng phat trién

4.1. Thyc trang phat trién

Viét Nam la dit nwéc c6 dién tich dat noéng
nghiép chiém khodng trén 27,3 triéu ha, twong
dwong véi 80,4% téng dién tich Viét Nam, dong gép
24% GDP, st dung hon 47% luc lvgong lao dong ctia
quéc gia. Thuec té, ty 1é ngwoi dang sinh song & nong
thén va mién nui chiém téi gan 70% dan so6 cia Viét
Nam. Két qua diéu tra 2020 cda T6 chirc Nong
nghiép Qudc té cho thiy, san phdm néng nghiép hiru
co Viét Nam dwoc tiéu thu trong nwéc va xuat khiu
sang 180 nwéc trén thé gidi, bao gom: My, Lién
minh chiu Au (EU), Trung Quoc, Nhéat, Pirc, Anh,
Han Quéc, Nga, Singapore, Phap, Bi, Ha Lan, Italy...
bic biét, thoi gian qua, trén ca nwdc da xuit hién
nhiéu mo6 hinh canh tac tién tién, *rng dung kj thuit
va cébng nghé hién dai, quy trinh nudi trong quy
chuén, than thién véi moi treong. Mot sé tinh phia
Nam ciing tich cwc phat trién cdc mo hinh san xuit
néng nghiép hitu co nham cung cip cho cic nha
nhip khiu san phadm hitu co phuc vu thi trwong
chau Au, Bic My va Nhat Ban. Xuat khiu gao nim
2021 dat 6,19 triéu tan, kim ngach 3,27 ty USD; tang
0,8% vé khoi lwgng va tang 7,2% gia tri. Mac du khéi
lwgng gao xudt khdu ndm 2021 khéng dat muc tiéu
6,5 triéu tdn, nhwng do gia ban tang nén kim ngach
xudt khiu lai vweot chi tiéu 3 ty USD dé ra. Dac biét
nganh lda gao trong ndm 2021 la gia xudt khau gao
cua Viét Nam cao hon gia gao ctia Thai Lan, Anbova
Pakistan. Pon ctt nhw trong thang 11/2021, gia gao
té thtrc‘rng loai 5% tdm xuat khau cta Viét Nam &
mirc 438 USD/tdn, trong khi gia gao xudt khau cung
loai ctia Thai Lan 13 373 USD/tan, An P la 358
USD/tan va Pakistan 363 USD/tan.

Gia tri toan nganh noéng nghiép wéc tinh tang
2,9% trong nam 2021; ti 1é s6 xd chuin néng thén
mé&i dat 68,2%; kim ngach xuit khiu dat 48,6 ty
USD. Pay la nhitng thanh twu vwot bic trong bdi
canh dich Covid-19. Trén co s& d6, nganh ndng
nghiép xac dinh trong ndm 2022 sé trién khai nhiéu
bién phap dé chuyén déi sang tw duy kinh té nong
nghiép, phat trién chudi nganh hang gia ting gia tri
(Chinhphu.vn).

C6 thé thdy, ndng nghiép xanh tai Viét Nam dd cd
nhing budc phdt trién vwot bac. Tuy nhién, thuc té,
van con ton tai mot s§ “diém nghén” cin dwoc thao
g0, do la: Chua c6 cac quy hoach vé san xudt hitu co
hay chinh sich riéng hé trg' cho san xuit hitu co;
Chwa cé nhiéu t6 chirc kiém tra chirng nhan san xuat
hitu co “made in Vietnam” da phan viéc chirng nhin
déu phai thué cac té chirc nwdc ngoai véi mirc phi
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cao; Nong nghiép van hoat dong dwa trén nén tang
quy md6 nhd 1é nén viéc ap dung cac hinh thirc san
xudt khép kin, tip trung Ién clia ndng nghiép xanh la
kha kho khan; nguoi tiéu dung chwa thuc sy tin
twdng va chwa cé kinh nghiép phan biét gitra san
pham san xuit hiru co va cac san phdm thong thwong
khac; Nguon nhan lwc tinh théng trong san xuat néng
nghiép hitu co con han ché so véi nhu cau; Chwa co
cac chwong trinh trong diém va dau tw ngudn luc
twong xing dé tao dét pha néng nghiép xanh...

4.2. Xu hwéng phat trién

Nhitng nam gan day, nho trién khai nhiéu mé
hinh san xuit néng nghiép xanh, sach nén ty trong
san phdm néng nghiép, thiy san sach, truy xuit
dwoc ngudn goc da chiém ty trong ngay cang l1on.
M6 hinh ndéng nghiép xanh dang dwoc ngwoi nong
dan quan tAm va ngdy cang tham gia nhiéu vao hé
thong m6 hinh méi nay.

Néng nghiép tuan hoan, con dwgc goi la nong
nghiép khép kin, 1a mét phwong thitc canh tac
khong nhirng khong lam ton hai ma con dem lai lgi
ich cho tw nhién. P6i khi cac &ng dung moi trong
nong nghiép lai bat ngudn ngay tir kién thirc truyén
thong hoac kinh nghiém lam néng.

Bén canh viéc tao ra giéng, phwong phap nubi
trong dé ting san lwong thi viéc ché bién, bado quan
nong san tranh viéc “dwgc mua mat gid” cling cé vai
tro vé cung quan trong. B6 Nong nghiép va Phat
trién Nong thong Viét Nam da dat vian dé hién dai
héa va thic diy hon nira rng dung cong nghé trong
ché bién sau thu hoach di dan dén sv gia ting tir 5-
7% gia tri gia ting hing nidm cGa nganh nong
nghiép, diy kim ngach xuat khiu trung binh ting
8% dén 10% mbi nam.

Mot trong nhirng dinh hwéng phat trién cia Viét
Nam giai doan 2021-2030 la phat trién ndng nghiép
trén co s& chuyén doi s6 va lién két thi trweong trong
nwéc va qudc té, dwa Viét Nam tré thanh nwéc cong
nghiép theo hwdng hién dai, Viét Nam da va dang
ddy manh chuyén d6i s trén nhiéu linh vuec; trong
do6, nong nghiép la linh vece wu tién trong chwong
trinh chuyén d6i s6 qudc gia. Viét Nam c6 diéu kién
tw nhién v cung thuin loi d€ phat trién cho ciy
trong noéng, véi dién tich dat néng nghiép chiém
khoang trén 27,3 triéu ha, twong dwong véi 80,4%
téng dién tich Viét Nam, déng gop 24% GDP, st
dung hon 47% lwc lwgng lao dong ctia quéc gia. Trai
qua bai dich Covid-19 vira la kho khan, thach thirc,
vira 1a co hdi d€ nganh néng nghiép va nguoi dan
thay ddi tw duy quan ly, san xuit theo céng nghé
céng nghiép 4.0. Qua nghién ctiru, so sanh diéu kién
tw nhién ching ta c6 thé thiy rang, Viét Nam c6 day
du co hoi dau tw dé dan dat vé cong nghé va phwong
thirc sdn xuit nong nghiép hiéu qua, thong minh,
d6ng thoi nang cao loi ich tir kiém soat chit thai va
6 nhiém ciing nhw st dung va quan ly nguén nwéc.
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Cac san phidm nong, 1am, thiy san cé xuit x Viét
Nam cta cac doanh nghiép trong va ngoai nwéc dé
nang cao tinh canh tranh hon trén thi treong quéc
té va c6 thé dap ing cac tiéu chudn nghiém ngit vé
chat lwgng va kiém dich thwc vat, bao gom tiéu
chuin vé truy xuit ngudn g6c va mau mi dong goi.

5. Két luan

Phét trién ndng nghiép céng nghé cao cua moi
quoc gia c6 mot muc tiéu khac nhau dwa trén co s&
diéu kién tw nhién va dic diém phat trién cia mobi
qudc gia. Chang han Nhat Ban, theo s6 liéu théng ké
chi c6 2% dan s6 Nhat lam nong nghiép hodc c6 lién
quan dén néng nghiép va muc tiéu cta ho la nén
néng nghiép Nhat Ban phai cung cip nong san du
cho 98% dan sd con lai va chwa tinh viéc xuit khau
di cac quéc gia khac trén thé gidi. Thai Lan lai khac,
nong nghiép cong nghé cao & Thai Lan tan dung
chinh cong nghé ma ho phat minh ra, tao ra 8,4%
GDP cta ca nuwdc va chi sir dung 40% lao dong cua ca
nwéc cho ndng nghiép va cudi cung la Israel, véi 70%
dién tich dat dai 1a sa mac, Israel da thwc sy thanh
cong khi tré thanh dat nwére c6 nén néng nghiép phat
trién nhat hién nay do ngudi dan Isael da sang tao ra
rat nhiéu nhirng cong nghé maéi dé phuc vu trong
ndéng nghiép va mang lai hiéu qua trong diéu kién khi
hau thé nhudng khic nghiét. Viét Nam 1a qudc gia c6
diéu kién tw nhién v6 cung thuin lgi dé phat trién
kinh té€ nong nghiép cong nghé cao. Mac du vy, viéc
cht dong &ng phoé véi nhirng thach thirc la bién doi
khi hiu; bién dong thi trwong; bién déi xu thé tiéu
dung thé gi¢i thi nong nghiép Viét Nam la cin thiét.
Chinh vi vdy, Viét Nam cin &ng dung cong nghé va
chuyén doi s6 trong san xuit kinh doanh dé tao ra
bwéc ngodt trong thwc hanh néng nghiép trén ca
nuwéc, chuyén tir giai doan san xuit néng nghiép la
chinh sang kinh t€ néng nghiép dwa trén khoa hoc
cong nghé, chuyén déi sé./.

Tai liéu tham khao

https://www.vietnamplus.vn/trien-vong-phat-
trien-nong-nghiep-tuan-hoan-gan-voi-chuyen-doi-
so/773721.vnp

Phan Thanh Khoi: Hoat déng khuyén néng Viét
Nam - Y nghia chinh tri xa héi. H. Nxb. Ly ludn chinh
tri, 2006.

T chirc Hop tic va phat trién Lién hiép qudc
(OECD). Chinh sach néng nghiép ctia Viét Nam. H.
Nxb. Ly luan chinh tri, 2015.

https://nhandan.vn/baothoinay-quocte-nhip-
song/sang-tao-trong-phat-trien-nong-nghiep-cua-
israel-447301/

https://namtrieu.com.vn/vi/su-phat-trien-vuot-
bac-cua-nganh-nong-nghiep-nhat-ban.a522
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Xay dwng co’ s¢& ha ting cho phat trién Kinh té so:

= 7?7 =

Mot s6 giai phap tir Tong cong ty Vién thong Mobifone

P6 Nam Nghia
T6ng Cong ty Vién thong Mobifone

Hé théng két ciu ha ting, dic biét 1a ha tAng cong nghé thong tin, vién thong, dir liéu, dién, ndng lvong
... c6 vai tro quan trong, 1a nén tdng cin ban dé€ ddm bao sw phat trién bén virng ctia kinh té s6. Ha tng vién
thong, cong nghé thong tin, di liéu...hién dai, chat lwong, dong bo, lién thong rong khip va an toan cung
v&i ha ting dién, niang lwong 6n dinh, chat lwong cao 1a co s dé trién khai cac cong nghé va dich vu cta
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kinh té s6, tir d6 thuc diy hoat dong chuyén déi s6 qudc gia, thic ddy phat trién kinh té s6 Viét Nam.

1. Thuc trang hé thong két cau ha tang cho
phat trién kinh té so

1.1. Vu diém:

Hé théng két ciu ha tAng cho phat trién kinh té s6
& Viét Nam trong thoi gian qua dwoc tip trung dau
tw xay dwng, ngay cang dong bo, hién dai, cu thé:

(i) Ha tAng c6ng nghé thong tin, vién thong qudc
gia dwoc phat trién manh, phi séng rong khip. Dén
ndam 2020 ha tAng vién thong qudc gia da phu rong
khdp toan qudc, ké cd & nhirng ving sau, ving xa,
bién gi¢i, hai ddo v&i hon 800.000 km cap quang va
cac tram thu phat séng. Chat lwong ha ting céng
nghé thong tin, vién thong ngay cang dwoc nang cao.
Hé théng bang théng rong dwoc phat trién manh.
Chi s0 Internet toan dién Viét Nam nam 2018 dirng
th 43 trong tong s6 86 qudc gia, thir hang cao hon
mot s6 nwde trong khu vie (Indonexia dirng thir 49,
Philippin ding thir 54); toc do tai trung binh ndm
2018 dat trén 6,9Mbps, dirng thir 75 trén tong s6
200 quéc gia dwoc xép hang (cao hon Indonxia &
mic 5,8 Mbps, Philipin & mtc 5,2 Mbps). S6 thué
bao bang rong c6 dinh dat hon 13,58 triéu, trong dé
hon 12 triéu thué bao st dung cap quang FTTx, toc
d6 truy nhap hon 10Mbps. Téng bang thong qudc té
dat hon 8,1Tbps v&i 06 tuyén cap quang bién két
ndi di qudc té. Gia cwdce dich vu Internet Viét Nam &
murc vira phai, cwdc dich vu internet bang thong
rong c6 dinh tai Viét Nam & mirc thdp nhit trong
khu virc chau A Thai Binh Dwong (quy ddi theo sitc
mua twong dwong.

Mang di dong & Viét Nam phat trién manh, ty 1é
pht séng dat 99,7%. Hé théng mang di déng 3G, 4G
da dwoc pht séng rong khap. Mang di dong 5G ciing
da dwoc cip phép thir nghiém va thanh céng budéc
dau. SO lwong cac thué bao tang véi toc do rat cao
30-40% nam, dén nay da c6 hon 100 triéu thué bao
dién thoai c6 dinh va di dong, hang chuc triéu thué
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bao Internet. Ty 1é ngwoi sir dung Internet & Viét
Nam dd vwot mic trung binh cia khu vyc va thé
gi¢i (Nam 2016 ¢6 46,55% dén s6 Viét Nam truy cap
Internet; nam 2018 co6 64 triéu nguwoi & Viét Nam st
dung Internet).

Cac co quan lanh dao Pang, Nha nudc, cac Bo,
Ban nganh Trung wong, cic dia phwong, cac co
quan, don vi, doanh nghiép hiu hét déu c6 mang
thong tin ndi bd, st dung céng nghé théng tin vao
hoat dong quan ly, diéu hanh, nhiéu t6 chic cé
Website riéng. Xuit hién ngay cang nhiéu cic bao
dién t, trang thong tin dién t&. Thwong mai dién tir
dang phat trién véi téc dé nhanh.

(ii) Ha tang dir liéu quoc gia ngay cang phat
trién trong ca khu vwe cong va khu v tw. Trén quy
mo qudc gia, mdt sb co s& dir liéu quy mo qudc gia
da hinh thanh va phat huy hiéu qua trong viéc cung
cép dich vu tryc tuyén nhw co s¢ di liéu qudc gia vé
dan cw, vé dang ky doanh nghiép, co s& dir liéu ho
gia dinh tham gia bao hiém, co s& dit liéu nganh
thué, hai quan, bao hiém xa hoi,.... Trong khu vuc
doanh nghiép, cung véi ddy manh rng dung, phat
trién cong nghé s6 la sy phat trién, hinh thanh cac
co s& dit liéu 1dn phuc vu khach hang, kinh doanh.

(iii) Hé théng xac thuc dién tir cling dwoc dau tw
phat trién. Hién nay ca nwéc da c6 12 doanh nghiép
dwoc cap phép cung cip dich vu chirng thwce chi ky
s6 cong cong cho ngwoi dan, doanh nghiép gitp
thwc hién cac giao dich trén mang thuan tién, an
toan, dac biét, la giip cac doanh nghiép st dung
dwoc cac dich vu cong truc tuyén mirc do cao (mirc
3, 4) trong cac linh vwc thué, hai quan, bao hiém...
Doi véi cac co quan trong hé thong chinh tri gom cac
co quan Pang, Nha nwéc, Chinh pht va céac té chirc
chinh tri cling da dwoc cung cap dich vu chirng thuc
chit ky s6 do Ban Co yéu Chinh pht cép.

(iv) Hé théng ha ting dién, nang lwong phat trién
nhanh, da dang véi cac cap dién ap 500kV,220KkV,
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110KV, cac cap dién trung ap tir 35kV t&i 6kV, da
dam bao viéc cung cip dién, cai thién chat lwong
dién 4p, giam ton thit, chéng qua tai, ddm bao én
dinh van hanh cta hé théng. Ngudén cung dién da
dwoc da dang hoa, ngoai nguén thuy dién, nhiét
dién, nguén nang lwong tai tao cling phat trién
manh. Hién nay, 2 mang 500kV da dwoc van hanh,
lién két hé théng dién Bic - Trung - Nam, tao diéu
kién thuén lgi cho viéc khai thac hop ly cac nguén
dién trong ca hé théng, gidam kha ning thiéu dién
cuc bd, ndng cao 6n dinh toan hé thong. Tinh dén hét
nam 2019, tong cong suit ctia hé thdng dién qudc
gia dat khoang gin 54.880 MW ting trén 2,6 lin so
voi ndam 2010 (ndam 2010, téng céng suit ngudn
toan hé théngla 20.411 MW). Hé théng lwéi dién da
dwgc dau tw phat trién rong khip va c6 két néi khu
vire, ddm bdo cung cip dién cho ca nhirng ving sau,
vung xa, bién gi¢i, hdi dao. Lwdi truyén tai dién
220KV va 110kV da phu kin toan quéc véi do an
toan cung cap dién ngay cang dwgc nang 1én. Pén
cu6i ndam 2019, dung lwong tram bién ap 500 kV
tang 2,84 lan, dung lwong tram bién ap 220-110 kV
tang 2,82 lan...

Nhitng két qud dat dwgc néu trén la do cac
nguyén nhan cht yéu nhw sau: Sy quan tam, tang
cwong dau tw phat trién két cdu ha ting ctia Nha
nwée; Thu hut dwoc von dau tw xa hoi héa tir khu
vwe tw nhén, tir cic thanh phan kinh té trong xay
duwng, phat trién két ciu ha ting cho phat trién kinh
té€ s6; Tac dong clia cac co ché, chinh sach khuyén
khich, thu hut d4u tw phat trién két cdu ha ting cua
Nha nwéc, trong d6 dac biét quan trong la cac chinh
sach vé phat trién ha ting bang thong rong, ha ting
cong nghé thong tin - truyén thong, chinh sach ho
tro gia ban dién nang tir nguon nang lwong tai tao...
; Qua trinh cai cach, gidm cac tha tuc hanh chinh
trong cip phép vién thong, khuyén khich cac doanh
nghiép dau tw phat trién ha tAng mang vién thong;
Quan ly chat ché, hiéu qua, ddm bao dung tién do, st
dung cong nghé quan ly, cong nghé thi cong hién dai
ciia mot s6 dw an dau tw két cau ha tang ...

1.2. Nhirng han ché:

Bén canh nhirng két qua dat dwoc, hé thong két
ciu ha ting cho phét trién kinh té s6 & Viét Nam
chwa dap &ng dwoc nhu ciu yéu cau phat trién, nhat
la @€ dap rng cac yéu cau mai cua Kinh té s6, cu thé:

Mot 13, hé thong ha tang vién thong, cong nghé
théng tin con nhiéu diém han ché: T6c do, chit
lrgng ha ting cong nghé thong tin chwa dap Gng
dwoc yéu ciu phat trién Internet van vat, thanh phé
théng minh, phwong tién tw dong, sdn xuit thong
minh...; viéc ti€p cin dich vu di dong bang théng
rong khu vuwrc néng thén, mién nii con han ché; sw
két ndi trén thuc té khong twong thich véi téc do két
ndi trong méi trwong do; ha tang vat ly chwa dap
rng yéu cau rng dung cic phwong thirc quan ly
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thong minh, diéu khién tw dong, tir xa; hé thong
mang 5G mé&i dang & giai doan thr nghiém, chwa
dwoc thwong mai héa va phé cap & dién rong.

Hai 13, hé thong ha ting, co s& dit liéu quy mo
qudc gia tao nén tang phat trién kinh té s6 con phan
tan, thiéu, chwa dwgc chuin héa dong bd, khai thac
han ché. Viéc xy dwng va hoan thién hé thong co s&
dir liéu qudc gia con chdm dwoc trién khai. Viéc két
ndi, chia sé cac co s& dir liéu cda ca khu vuc cong va
tw con nhiéu bat cap. Két noi, lién thong s6 va nang
lwc két ndi gitra cac ha tAng van con & mirc thip va
chwa thong nhat. Trang bi k¥ thuét cho thu thap, lwu
trit, x ly dir liéu con it, chwa dong bo. An toan, an
ninh mang chwa dwgc dam bao.

Ba 13, lwong ditr liéu dwoc xay dwng trong co
quan nha nwéc con han ché, dir liéu con tdn mat va
roi rac. hé théng dir liéu trong co quan nha nwéc
hién nay méi dirng & mirc do 2 la phan manh. D
liéu tén tai & nhiéu co quan, don vi khiac nhau va
chwa dwoc thdng nhit quan ly.

Bon 13, ha tAng thanh toan s6 chwa déng b, chwa
tan dung dwoc ha tAng chung, mic dé pht rong cha
yéu tai cidc khu virc thanh thi; ha ting thanh toan sé
trén di ddng da dwoc trién khai nhwng pham vi chwa
twong xrng v&i tiém nang thi treong; cac hinh thire
thanh toan dién t con han ché.

Nam 13, ha tAng dién lwc con c6 nhirng diém chwa
dap &ng dwgc yéu cau phat trién; sw c6 nguon, sy c6
lwdi, qua tai cuc bd xay ra & mot sé6 khu vuwee. Mot s6
cong trinh dién 500-220 kV, cong trinh lwéi dién
cham tién do. Nguon dw phong dién khong 6n dinh.

Nhitng han ché néu trén cé nhiéu nguyén nhan
cht yéu nhw sau: (i) Chwa nhén thirc dung vé vai tro,
tAm quan trong cta két cdu ha ting cho phat trién
kinh té s6, dac biét 1a ha ting dir liéu, ha ting thanh
toan s6; dir liéu chwa thyc sw dwoc coi trong ding
miurc trong qua trinh xay dwng va khai thac; (ii) Mot
s6 co ché, chinh sach vé tai chinh, dau tw, gidi phong
mit bang, ddi tic cong tw (PPP) chwa dong bo, thdng
nhit, phirc tap nén khién nhiéu nha dau tw con e
ngai; quy ché, quy dinh vé chia sé dit liéu chwa ro
rang, thong nhéit...; (iii) Cong nghiép phu tro, nang
lwc nghién ctru, phat trién cong nghé va ché tao thiét
bi trong nwéc con han ché, dwa nhiéu vao nguén
nhép khiu, gia va chi phi dau tu cao; (iv) Co ché,
chinh sach thu hut nguén lwc ngoai nha nwéc tham
gia dau tw két cdu ha ting chwa thwce sy phat huy tac
dung, hiéu qua, thi tuc vay vén trong va ngoai nwéc
ngay cang phic tap...(v) Viéc trién khai thuc hién
mot s6 dw &n cham tién do, kéo dai do thiéu von dau
tw, viedng méac vé boi thwong, gidi phong mat bang,
do nang lwc ctia chu dau tw, don vi xy dwng, thi
cong con han ché...
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2. Giai phap tir Tong cong ty vién thong
MobiFone

La mot tén tudi ddu nganh trong linh vwc céng
nghé théng tin v&i gan 30 nam “khai pha" dich vu
vién thong tai Viét Nam, MobiFone dang 1a cai tén
hoat dong tich cwc nhat trong méang dich vu nay.

Chuyén déi sé tir nhirng nam 2010, MobiFone da
c6 nhitng hoach dinh rit cu thé trong viéc xay dung
hé sinh thai hoan thién nhdm sin sang cho cudc
cach mang chuyén d6i so. Trong d6, dang ké nhat dé
chinh la viéc thanh lap Trung tdm Cong nghé théng
tin MobiFone - co s& nghién cru phin mém cong
nghé cao hang dau ctia nha mang nay dé tao vi thé
tién phong lam cht cong nghé.

Trung tAm nay da cho ra mat, van hanh, khai thac
va quan ly cac hé thdng cac san pham dac thu thudc
4 nhom: Cac dich vu trén Cloud, Internet of Things,
Phén ph6i phan clirng, phan mém va Giai phap, dw
an. Pac biét trong tdm ctia mang Giai phap, dv an
tap trung vao viéc xay dung nhirng nén tang hét swc
cu thé cho mdt mo hinh cia chinh ph s6 hoan thién.
Hién tai, c6 t&i 9 gidi phap va hé théng hoan thién,
san sang dwa vao thir nghiém hodc tham chi 12 trién
khai thyc té. Tiéu biéu gom cé:

- Giai phap phan mém mot ctra dién t lién thong
e-gate: la mdt thanh phan quan trong trong Khung
kién tric Chinh quyén dién t&r cip tinh/thanh pho.

Phan mém mot ctra dién tir e-Gate thwc hién viéc
tich hop, két néi, chia sé dit liéu v&i cac hé thong
CNTT, dong thoi thwe hién dong bo hoa dir liéu ho so
thu tuc hanh chinh tr cdp Trung wong dén cip
tinh/thanh phé. Pay c6 thé coi 1a gidi phap “xwong
song" cta chinh pht dién ti, véi ciu tric dir liéu vo
cung phtrc tap dwoc xtr Iy thdng minh va logic dé c6
thé thay thé hdu hét nhitng tac vu co hanh chinh co
ban thong thwong.

- Hé thong phin mém giai phap lwu trir s6 hoa
dién t tip trung trén nén tang Big Data: Giai phap
S6 hda va Lwu trir dién t tap trung trén nén tang hé
théng théng tin lwu trit mé OAIS (Theo quy chuin
ISO 14721:2012 - Open Archival Information
System dwoc cac lwu triv quéc gia My, Uc, Anh va cac
nwdc tién tién trén thé gidi ap dung) dwoc xay dung
trén nén tang cong nghé Web tién tién, thiét ké theo
kién tric hwéng dich vu SOA cho phép kha ning mé
rong khong han ché ciing nhw tich hop dé dang véi
cac hé thong thong tin khac cta té chirc.

- Giai phap truyén théng thong minh tai co s&
trong thoi dai méi la mét manh ghép gép phan xay
dung thanh phé théng minh. Nhw da biét, truyén
thong va tuyén truyén déng vai tro quan trong trong
viéc hd tro chinh pht trong viéc phé bién cac chinh
sach va duy tri giao ti€ép v&i cong dan. Giai phap
truyén théng théng minh nay ra doi dwa trén nén
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tang cong nghé 4.0 va trién khai trén ha ting Cloud
(ctia MobiFone va khach hang) nham thay thé va
khic phuc hoan toan nhitng nhuoc diém cla giai
phép truyén théng FM truyén thong.

Hé théng bao gobm Hé théng quan tri, bién tip
thong tin tip trung, Thiét bi phat thanh khong day,
phuc vu phat tin noi cong cdng, Thiét bi 1ap dit tai
cac ho gia dinh, phuc vu cong tac phat tin truyén
thong 10T Gateway két hgp dong thoi véi cac ing
dung di dong.

- Hé thong Quan ly can bo céng chirc, vién chirc
dién tt: Phin mém giup cho cic co quan Nha nuwéc
theo doi qua trinh bién déi théng tin ciia moi can bd,
cong chirc, vién chirc trong qua trinh cong tac tir khi
bt d4u vao co quan cho dén nghi huu.

Hé thdng gitp cac don vi ¢6 thAm quyén quan ly
can bo cong chirc, vién chirc quan Iy ho so nhan sw
hiéu quda, gidm chi phi, thoi gian, cong strc, thuan
tién trong viéc tra cru tim kiém hoé so can bo cong
chirc, vién chirc. Hé théng phdn mém cé cac chirc
nang phan quyén dén tirng don vi, cho phép Can bd
td chirc dwoc phép cap nhat hé so Can bo céng chire,
vién chirc cia don vi minh va ddm bdo tinh bado mét
cta ho so gitra cac don vi.

San phadm cung cdp mot gidi phap quan ly nhan
suw toan dién, bao gobm diy du cac tinh nang quan tri
nhén sw, Quan ly lich nghi, chdm céng, tinh lwong,
Quan ly tai san, Quan ly quy trinh tuyén dung nhan
sw, quan ly dao tao,... ddp &ng day du cac quy dinh
ma&i nhit trong luat lao dong Viét Nam.

C6 thé thiy cac giai phap cia MobiFone rit toan
dién, “pht séng" hau hét cic khia canh quan trong
cua mét Chinh phu ttr quan ly hanh chinh, quan Iy va
t6 chirc nhan sy, dich vu cong cho téi tuyén truyén
va thong tin. Chic chin hé sinh thai dic biét nay sé
mang lai nhirng hiéu qua nhanh chéng va dot pha
khi dwoc dwa vao ap dung thuec té./.
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Moi quan hé giira danh tiéng va hiéu qua Kinh doanh

cua doanh nghiép

Pinh Thi Thanh Hai
Truong Pai hoc Cong nghié¢p Ha Noi

Trong nhirng nam gin day, cac doanh nghiép ngay cang chd trong hon vao viéc bao vé danh tiéng cta
minh trong moi truedng canh tranh khoc liét. Tir viéc tong hop két qua cac nghién ctru da dwgc thwe hién
trudc diy, bai viét dwa ra cac quan diém nhin nhin vé danh tiéng cia doanh nghiép va cac cach tiép can dé
danh gia méi quan hé giira danh tiéng va hiéu qua kinh doanh cta doanh nghiép. Trén co s& két qua tong
hop c6 thé dinh hwéng cho cic nghién ciru tiép theo vé anh hwdng ctia danh tiéng doanh nghiép dén hiéu

qua hoat dong cta doanh nghiép do6 va ngwoc lai.

1. bat van dé

Trong thé g&i thay d6i nhanh chéng ngay nay va
trong moi treong kinh doanh phikc tap va thiéu sw
chac chan, cic doanh nghiép chi dwa vao két qua
kinh doanh ngan han sé phai d6i mat véi rii ro kinh
doanh ngay cac 16n hon. Chinh vi vy, nhiéu doanh
nghiép ngoai viéc st dung cac chi tiéu tai chinh con
str dung thém cac chi tiéu phi tai chinh vao viéc danh
gia hiéu qua hoat dong cling nhw dwa vao cac muc
tiéu chién lwgc nham dw doan hoat dong kinh doanh
bén virng trong dai han. Mot trong nhitng yéu to
quan trong nhat nhwng ciing 1a mot ciu trdc phi tai
chinh rat nhay cam la danh tiéng cia doanh nghiép.
Danh tiéng cia doanh nghiép dwoc cong nhan 1a mot
tai san vo hinh bén canh cac tai san v6 hinh thong
thwong trong doanh nghiép nhw bang sang ché, nhan
hiéu, thwong hiéu... Tuy nhién, trong thoi gian gin
day cac doanh nghiép da bat ddu danh sy quan tim
va tip trung vao viéc quan ly danh tiéng ctia doanh
nghiép. Theo Hall (1993) thi danh tiéng ciia doanh
nghiép ciing c6 thé hoat dong nhw mot tai san vo
hinh va mang lai lgi thé vi tri bén vitng cho cac doanh
nghiép c6 danh tiéng tich cwc va manh mé. Mot mat
danh tiéng thé hién gia tri cia doanh nghiép, nhung
mat khac, né tao ra gia tri gia tang cho doanh nghiép.
Danh tiéng c6 tinh chat nhay cam, doanh nghiép phai
mat thoi gian dai dé gy dwng n6é nhwng n6 cling cé
thé bi pha huy trong tich tac. Chinh vi Iy do nay, viéc
hiéu dwoc moi quan hé gitra danh tiéng véi hiéu qua
hoat dong cua doanh nghiép sé giup cho cac nha
quan tri doanh nghiép tranh dwgc moét trong nhirng
rui ro trong qua trinh hoat dong.

2. Danh tiéng cua doanh nghiép

Theo tir dién Oxford truc tuyén (2021) da dinh
nghia ro rang vé thuit ngit “danh tiéng” 1a y kién cla
moi ngwoi vé diéu gi hay ngwdi nao d6 dwa trén cac
sw kién da xay ra trong qua kh. Tuy nhién, dinh
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nghia danh tiéng trong linh vuc kinh té tai chinh van
chwa hoan toan théng nhit. Barnett va cong sw
(2006) cho rang danh tiéng ciing gidng véi hinh anh
ctia doanh nghiép va thwong dwoc st dung thay thé
cho nhau. Theo Wartick (2002) thi danh tiéng cua
doanh nghiép dwoc danh gia dwa trén sw chia sé trai
nghiém cta cac bo phan cé lién quan véi doanh
nghiép qua bat ky phwong tién truyén thong nao vé
hoat dong ctia doanh nghiép véi cac déi thu. Noéi
chung, c6 nhiéu ludéng y kién khac nhau vé danh
tiéng ctia doanh nghiép. Theo ludng y kién dau tién,
danh tiéng ctia doanh nghiép l1a nhirng ky vong cua
xa hoi hay chinh xac hon la nhitng ky vong ma moi
ngwoi dit vao hanh vi cia doanh nghiép. Bé do
lwong danh tiéng theo ludng y kién nay, chi s6 danh
tiéng (QR) l1a thwéc do dwoc dé xudt st dung va tudc
do nay dwoc dé xuat bdi tao chi Fortune thudc cong
ty Fortune Most Admired. Luéng y kién thé hai dwa
trén khai niém tinh cach cua doanh nghiép. Davies
va cong su (2003) da st dung khai niém lién quan
dén hinh anh va ban sic cta cac td chirc dé€ danh gia
tinh cach cta ho. Ban sic ciia doanh nghiép phan
anh triét ly hoat dong kinh doanh, cac gia tri, hanh vi
va hoat dong ctia doanh nghiép dé v&i cac bén lién
quan. Bendixen va Abratt (2007) chi ra rang ban sic
ctia doanh nghiép dwgc hinh thanh béi sw két hop
gitra chién lwoc, cau tric, giao tiép, van hda va duoc
thé hién qua nhiéu kénh truyén théng da dang bao
gdbm san pham, hoat dong ctia doanh nghiép, giao
tiép va hanh vi cia nhén vién, giao tiép va phat ngon
trén dai ching. Ludng y kién th ba xuit phat tw
khai niém niém tin, cé tinh dén nhan thic vé tinh
trung thwe cua té chirc, do tin cdy dwoc coi la yéu td
chinh. Theo luéng y kién nay Newell va Goldsmith
(2001) da phat trién thang do danh tiéng cia doanh
nghiép theo mrc dd tin nhiém ctia doanh nghiép do.

Nhuw d3 dé cap & phia trén, danh tiéng ctia doanh
nghiép dwoc xem la mat tai sdn vo hinh va c6 gia tri.
Du c6 nhiéu luong y kién vé khai niém danh tiéng,
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nhuwng déu cé diém chung la cin phai chirng minh
gia tri ctia danh tiéng va né can phai dwoc do lwong.
Tuy nhién, vi dac tinh v6 hinh va &nh hwéng cia cdm
tinh trong nhan thirc cia ngwoi quan sat nén khoé co
thé do lwdmg dwogc. Vi vay, cho dén hién nay van
chwa c6 mét céng cu tiéu chuin hda théng nhat
dwoc st dung dé do lworng danh tiéng, méi chi co
cac nha nghién ctru hodc cac td chirc xdy duwng danh
sach xép hang véi cic loai bién s khac nhau.

Vi cac danh sach xép hang déu dwoc xay dung
chu yéu dwa trén nhén thirc va quan diém cda cac
nha quan ly va nha nghién ctru riéng biét. Dén nam
1999, Fombrun két hop v&i cong ty nghién ctru thi
trweong Harris Interactive da phat trién cong cu do
lwong 1a chi s6 danh tiéng va dwoc tap chi Fortune
st dung. Fombrun va céng sy (2001) da chirng
minh rang danh tiéng clia doanh nghiép 12 mot ciu
truc tong hop mé ta nhan thirc cia nhiéu nguoi cd
lién quan dén hoat déng cia doanh nghiép. Vi hiéu
qua hoat dong ctia doanh nghiép 1a méot ciu truc da
chiéu nén danh tiéng cling sé dwoc ky vong la da
chiéu, phan anh nhiéu khia canh ma nhirng nguoi c6
lién quan danh gia vé hiéu qua hoat dong ciia doanh
nghiép. Chi s6 danh tiéng bao gom 20 muc danh gia
dugc chia thanh 6 nhém tiéu chi: Sw hap din vé cam
xUc; San pham va dich vuy; Hiéu qua tai chinh; Tam
nhin va lanh dao; M6i trwong lam viéc va Trach
nhiém xa hoi.

Sau nghién ctru ciia Fombrun va cdng sy da co
nhiéu nha nghién ctru da phat trién cac céng cu do
lworng danh tiéng clia doanh nghiép véi cac tiéu chi
khac nhau. Klopotan (2016) theo quan diém dé dat
dwoc tinh 6n dinh khi do lwong danh tiéng thi s6
lwgng cac tiéu chi khéng nén qué nhiéu, vi thé da
gidm cong cu do lwong danh tiéng xudng ba khia
canh v&i chin ciu hoi: (1) khia canh San phdm va
dich vu gbm: viéc ddm bao cho san phadm va dich vy,
phat trién cac dich vu sang tao, chat lwgng san pham
va dich vy, mrc d6 san pham va dich vu véi mire gia
an dinh; (2) khia canh TAm nhin: quan ly doanh
nghiép; tAm nhin cho twong lai, phdm chit ctia ban
lanh dao doanh nghiép; (3) khia canh Diéu kién lam
viéc: chat lwong clia doanh nghiép véi tw cach la
nguoi cung cap viéc lam, chat lwong cia nhan vién.

3. Hiéu qua kinh doanh cua doanh nghiép

Hiéu qua kinh doanh la mdt pham tru cé kha
nang phan anh dwoc cach ma doanh nghiép dang st
dung nguén nhan lyc. D€ tir d6 dat dwgc hiéu qua
cao nhat cic muc tiéu va ké hoach kinh doanh dwoc
xac dinh. Cu thé, doanh nghiép c6 thé so sanh sw
chénh léch gitra két qua dau ra va két qua dau vao,
gitra chi phi dau tw va doanh thu nhin dwoc. Chi cac
doanh nghiép kinh doanh méi can danh gia chi s6
nay b&i muc tiéu ma ho hwéng dén chinh la téi da
hoa loi nhuan.
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Hiéu qua kinh doanh cé sw lién quan mét thiét
dén qué trinh cung cip dich vu va san xuit hang
hod. Vi vay, khi thwc hién phan tich, nhitrng loi ich
ma doanh nghiép sé nhin dwgc bao gom:

- V&i cac nha quan tri doanh nghiép, viéc tiép
nhan cac thong tin tir phan tich hiéu qua sé giap ho
c6 thé nhanh chéng nam bat va danh gia dwoc mic
d6 hiéu qua trong viéc st dung cac tai sdn va nguén
lwc cia doanh nghiép. Tir d6, c6 thé xac dinh cac
nhén t6 anh hwdng dén hiéu qua str dung cac ngwon
lwc va nguyén nhan gay ra cic &nh hwdng dé dé xay
dung giai phap khic phuc nhitng ton tao va khai
thac triét dé cac tiém nang.

- V&i cac nha dau tu, viéc phan tich hiéu qua kinh
doanh gitip ho nam bat nhanh chdéng hiéu qua st
dung von va mirc d6 lgi nhuén thu vao. Ttr d6, c6 thé
dwa ra quyét dinh thu hoi vén hodc tiép tuc dau tw
mot cach chinh xac.

DE c6 thé thyc hién viéc danh gia hiéu qua trong
kinh doanh mot cach chinh xac nhat, ngwoi st dung
thong tin cé thé phan tich qua cac chi tiéu sau.

Kha nang sinh loi

Hau hét dé danh gia hiéu qua kinh doanh, cac
doanh nghiép hién nay thwong st dung va quan tam
dén nhom chi tiéu danh gia vé kha ning sinh loi bdi
muc tiéu ma ho hwdng téi chinh la lgi nhuan. Cac chi
tiéu nay bao gom:

- Ty sudt lgi nhudn/doanh thu (ROS): Chi tiéu
nay thé hién ty 1é phin tram mo6t dong doanh thu
chiém dwoc trong tong sé loi nhuin. Két qua nay
cang cao thi hiéu qua cang lén.

- Ty sudt lgi nhuin/tong tai sdn (ROA): Chi tiéu
nay thé hién lwong don vi lgi nhudn ma doanh
nghiép c6 thé thu vé tir moét don vi tai sadn trung
binh. Néu két qua nay cang cao thi chirng t6 hiéu
qua kinh doanh cang Ién.

- Ty suat lgi nhuin/von cha sé hiru (ROE): Chi
tiéu nay sé gidp doanh nghiép danh gia hiéu qua
kinh doanh théng qua viéc wé lwgng lgi nhudn ma
minh sé nhan dwoc sau khi da trir thué. Két qua nay
cang cao thi chirng té hiéu qua s dung nguén vén
cht sé& hitu cang lon.

Hiéu suit sir dung lao déng

Trong qua trinh sdn xuit va kinh doanh, mot
trong ba yéu t6 quan trong nhit déi véi doanh
nghiép chinh 1a nguon lao dong. Vi vay, du la chit
lwgng hay so lwgng thi nguén lao dong déu c6 anh
hwdng rat 1on dén hiéu qua kinh doanh. Cac chi tiéu
cu thé nay bao géom:

- Loi nhuan binh quan ciia mét lao dong = loi
nhuln rong/s6 lwgng lao déng binh quéin (trong
cung thoi ky).

- Doanh thu trung binh cia mot lao dong = doanh
thu/s6 lwong lao dong binh quan (trong cung thoi ky).
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Hiéu qua trong st dung tai san

Muc dich cu6i cing ma hiu hét cic doanh nghiép
khi danh gia hiéu qua kinh doanh déu hwéng téi chinh
lalgi nhudn. Tuy nhién, chi khi ho biét cach st dung tai
san ctla minh mot cach hiéu qua thi hoat dong kinh
doanh méi dat dwoc nhitng thanh twu tot nhat.

Cu thé, hiéu qua trong st dung tai san sé& dwoc
thé hién théng qua nhiéu loi ich hay gidm bét thoi
gian cia mot vong quay tai sdn ma chi cin st dung
lwong tai san it nhit. Cac chi tiéu nay bao gom:

- S6 vong quay tai san = doanh thu thuin/tai san
binh quan (trong cung thoi ky).

- Strc san xudt cda tai san = doanh thu thudn/tai
san c6 dinh binh quan.

- S8 vong quay ngan han = doanh thu thuin/tai
san ngan han binh quan.

- S6 vong quay hang ton =
thuan/lwgng hang ton kho binh quén.

- Thoi gian vong quay tai san ngin han = thoi
gian ky phan tich/s6 vong quay tai sdn ngan han
(trong cung thoi ky).

doanh thu

4. Moi quan hé giira danh tiéng vai hiéu qua
kinh doanh ciia doanh nghiép

Danh tiéng ciia doanh nghiép la mot thuat ngtr da
nghia, mang nhiéu y nghia khiach nhau trong céc
linh vuc khac nhau va theo tirng quan diém riéng
biét. P6i véi cdc nha quan tri doanh nghiép noi
chung va nhirng ngwoi xay dung chién lwgc phat
trién cho doanh nghiép noi riéng thi danh tiéng cta
doanh nghiép dwgc xem nhw 1a mot nguon lwc tao ra
loi thé canh tranh. Dwéi géc nhin cta ké todn va cac
nha quan tri tai chinh thi danh tiéng cta doanh
nghiép dwoc ghi nhan nhw mét tai san v6 hinh,
giong nhw mot loai loi thé thwong mai va c6 gia tri
dao dong trén thi trwedng. Viéc gitt dwoc mot uy tin
tot doi v&i cdc nha dau tw va cac bén lién quan khac
tré thanh yéu té quan trong déi véi doanh nghiép va
diéu do6 giup cho doanh nghiép cé thé nhan dwoc
hiéu qua kinh doanh cao hon, Tuy nhién, Dowling
(2006) nghién ciru thdy rang sw lanh manh vé tai
chinh ctia mot doanh nghiép cé thé gy dung nén
mot danh tiéng tot cho doanh nghiép do.

C6 hai cach ti€p cin dé c6 thé kham pha anh hudng
cta danh tiéng doanh nghiép dén cac hoat dong kinh
té tai chinh cta doanh nghiép. Cach tiép cin thir nhit
dwa trén viéc xem xét cac chi tiéu tai chinh cling nhw
loi nhuén dat dwoc thong qua so liéu cia ké toan. Cach
tiép can thir hai dwa trén viéc danh gia hiéu suit cta
cac cO phiéu dugc giao dich trén cic s& giao dich
chirng khoan. Cach tiép cin thir hai thuwong duoc st
dung nhiéu hon so v&i cach tiép cin thir nhat vi viéc
dinh gia c0 phiéu lién quan tryc tiép dén danh gia cia
thi tredng tir cic nha ddauad tw vé danh tiéng ctia mot
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doanh nghiép va diéu nay ciing gitp giai thich sw khac
biét gilra gia tri s6 sach va gia tri thi trwong (Lev,
2005). Trong khi c6 mot s6 nghién ctru xac dinh dwoc
moi quan hé tich cuc va tryc ti€ép ctia danh tiéng t&i
hiéu qua hoat dong cia doanh nghiép va dé la co s& dé
cac nha quan tri dau tw phat trién tai san vo hinh nay.
Mot s6 nhitng két qua nghién ctru khic lai chirng minh
rang & viéc cac doanh nghiép dau tw vao hinh anh va
danh tiéng clia minh ciing khong dam bao cho viéc
hoat déng t6t trén thi tredng von hay khong gidp cai
thién gia tri c6 phiéu.

5. Két luan

Bai viét nay da thdo luin vé cic cach tiép cin
khac nhau ctia ciu tric danh tiéng cta doanh
nghiép, nham tim ra moét khai niém toan dién c6 thé
st dung cho cac muc dich do lwong danh tiéng sau
nay. Dwa trén tong quan cac cong trinh nghién ctru
lién quan dén chu dé nay véi két qua nghién ctru da
phén tich dwoc mdéi quan hé gitra danh tiéng doanh
nghiép v&i hiéu qua hoat dong cua doanh nghiép do,
cung vé&i cac thudc tinh cia danh muc xép hang
danh tiéng doanh nghiép.

Thém vao do, k &t qua cho thiy rang danh tiéng
doanh nghiép cé tac dong tich cwc dén hiéu qua kinh
doanh, ngwoc lai hiéu qua kinh doanh t6t ciing gitp
nang cao danh tiéng ciia doanh nghiép. Tuy nhién,
trong mot s6 moi trweong kinh doanh thi chwa tim
thdy moi quan hé gitra hai nhan té nay./.
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Kinh nghiém phat trién thi trwong trai phiéu xanh

cua Trung Quéc va ham y cho Viét Nam

Nguyén Tran Minh Tri
Nguyén Mai Ly, Tran Thi Ha
Vién Kinh té va Chinh tri Thé giéi

Xay dwng mot hé thong tai chinh xanh da tré thanh chién lwoc quéc gia cia Trung Quoc. Vao thang
8/2016, v&i sw chip thudn ctia Qudc vu vién, bay bo va ty ban bao gobm cd Ngin hang Nhan din Trung Qudc
va Bo Tai chinh da cing phat hanh B nguyén tac phat hanh va stt dung ngudn thu tir Trai phi€u Xanh (goi
tat 1a NTTPX - Green Bond Principles), v&i 35 diéu dwa trén 9 khia canh. Nghién ctru kinh nghiém tir thuc
tién clia Trung Qudc sé& khong chi c6 nhirng bai hoc vé thanh céng ma con ca nhirng han ché dé cung cip
thong tin cho khéng chi Trung Qudc ma con cac qudc gia khac trong qua trinh phat trién hé théng tai chinh

xanh phuc vu cho qua trinh chuyén déi xanh.

1. Cac loai hinh trai phiéu xanh cua Trung
Quoc

Hién nay Trung Quéc dang ap dung bén loai hinh
san phdm TPX gom:

TPX 4p dung tiéu chuin vé viéc str dung nguoén
v6n thu dwoc: nghia vu ng tiéu chuén, trén co s& c6
thé bi truy doi caa td chirc phat hanh, tuin tha theo
cac tiéu chi cia NTTPX (ICMA, 2018). TPX theo tiéu
chi Doanh thu: nghia vu ng mién truy doi cta to
chirc phat hanh dap &ng cac tiéu chi cia NTTPX;
trong do, rui ro tin dung cda trai phiéu la viéc dong
tién cam két tir doanh thu, phi, thug, v.v. va nguén
v6n thu dwoc tir phat hanh trai phiéu cé thé dworc st
dung cho cac Dy 4n Xanh c6 lién quan hodc khéng
lién quan (ICMA, 2018). Trai phiéu tai tro Dy an
Xanh: loai trai phi€u gan v&i mot hodc nhiéu dw an
xanh; trong d6, nha dau tw phai chiu rui ro tryc tiép
tlr cac du an, c6 thé hoac khong thé c6 kha nang truy
doi tir t6 chirc phat hanh, va tuln tha cac tiéu chi cia
NTTPX (ICMA, 2018). TPX Chitng khoan hoa: loai
trai phiéu dwoc thé chip bdi mot hodc nhiéu Dy an
Xanh cu thé, bao gobm nhwng khong gi¢i han & cac
trai phiéu dwgc dam bao, chitrng khodn dam bao
bang tai san (ABS), chitng khoan dam bao bang thé
chap (MBS) va cac san pham ciu tric khac; va phu
hop véi NTTPX. Ngubn tra ng diu tién thwong dén
tlr cAc dong tién cua tai san (ICMA, 2018).

Chinh phd Trung Quéc hién thwc héa cdc muc
tiéu phat trién xanh va giam lwong phat thai carbon
qua hai don bay cu thé cda thi trwong trai phiéu
gom: (i) Pwa ra chinh siach va khuén khé quy dinh
nham giam thiéu rdi ro co ban ctia dv 4n. Diéu nay
bao gdm mot loat cac chinh sach tir hwéng dan tin
dung xanh dén cac chi bao dai han (vi du: thué nhap
khau, v.v..); (ii) S dung cac cong cu va cong cu tai
chinh céng dé gitp danh gia quy md, tinh thanh
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khoan va mirc d0 rti ro/ ty 1€ loi nhudn cho cac nha
dau tw. Ching bao gbm pho cip chinh sach cda
chinh pht va ngin hang phat trién, hé trg' déi véi
trai phiéu doanh thu xanh, trai phiéu truy doi kép,
cling nhw thiét 14p cac dinh nghia xanh.

Hai don b4y nay dwoc hién thwec héa qua mot loat
cac co ché sau: Phat hanh trai phiéu cong khai; C6 co
ciu truy doi kép déi véi viéc phat hanh trai phiéu dé
thi xanh, trong d6 cac nha dau tw cé quyén truy doi
tai sdn dam bao, cling nhw ti€p cin bang can daéi ké
toan cta chinh phid; Ngan hang xanh va ho tro tin
dung; Cac khoan wu déi thué doi véi loi nhuén thu
dworc tir TPX ctia cac doanh nghiép nha nwéc (SOEs)
1an cac cong ty tw nhan; Pwa ra mitc chénh léch gia
déi voi cac khoan vay xanh so véi cac khodn vay
“nau”. Phat trién cho vay xanh rat quan trong déi
véi TPX vi ching tao diéu kién cho mdt nhém cac
khoan vay 1én hon pht hop dé duoc tai cip von voi
viéc phat hanh TPX thong qua chirng khoan héa
xanh (ICMA, 2021).

2. Cac yéu t& chinh hd trg phat trién thi
trudng TPX cua Trung Quac

2.1. Xay dwng nén tang cho thi trwong TPX

Trung Quéc da c6 kinh nghiém lién quan dé phat
trién cac dinh nghia cu thé. Cac tiéu chuin xanh cho
thi trwong trai phiéu co6 thé dwoc xay dung dwa trén
cac dinh nghia dwoc phat trién theo Hwéng dan Tin
dung Xanh. Uy ban Phat trién Thi truong TPX, bao
gom cac dai dién co quan quan ly, sé xem xét va diéu
chinh cac dinh nghia hién c6 vé Tin dung Xanh dé
phu hop véi thi treong trai phiéu. Cac dinh nghia
lién quan dén thi trwong trai phiéu phai pht hop véi
NTTPX.

Can c6 mot hé théng xac minh va thuc thi tw cap
vOn va tw kiém soat d€ dam bao rang cac té chirc
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phat hanh TPX 'tudn thu cac tiéu chuin va tiéu chi
chung do Uy ban Phat trién Thi trwedomg dit ra & cip
trung wong. Piéu nay c6 thé dwdi dang mét to chirc
ddc 1ap khong t6 chic chinh phu, phi loi nhuin
dworc thanh 14p dic biét dé€ xdc minh hoat déng xanh
cia cic dot phat hanh trai phiéu & cip do tai san
theo cac tiéu chuin nay.

2.2. Phat hanh TPX c6 bao chirng cong khai

Tai Trung Qudc, cdc ngin hang phat trién déng
mot vai tro 1én trong viéc phat hanh trai phiéu trong
nwéc, mang lai co hoilén cho viéc phat hanh TPX. Dw
dia cho viéc phat hanh TPX thong qua ca hai kénh
nay & thi trweong Trung Qudc 1a rat 1én (Anh, 2020).

Do6i véi trai phiéu thanh pho xanh, téc dé dé thi
héa nhanh chéng & Trung Quéc lam ting vai tro cla
cac thanh phd, ca trong qua trinh chuyén déi cac-
bon thap va vé strc manh tai chinh. Nhitrng xu huwéng
nay va nhirng thay d6i vé quy dinh nam 2014 da cho
phép 10 thanh phd ty phat hanh TPX & Trung Qudc.
Tai thoi diém nam 2015, thi tredng trai phiéu thanh
phé ctia Trung Quéc da dat trén 1 nghin ty NDT (164
ty USD) (Tu, 2014a). TPX c6 thé dwoc sir dung dé tai
tro cho mét loat cac dw an xanh, cdc hang muc chinh
cho cic thanh phd & Trung Qudc la giao thong
duwong sat, nang lwong tai tao, cong trinh xanh va
nwéce sach (Anh, 2020).

2.3. Cu truc trai phiéu truy héi kép cho TPX

T6 chirc phat hanh ¢6 nghia vu truy hoi déi véi
TPX da ban ra. Toan bd s6 tién thu dwogc tir dot phat
hanh TPX loai nay sé dwoc ghi vao mét ti€éu khoan,
sau d6 chuyén sang mot danh muc dau tw hoac dwoc
t6 chirc phat hanh theo déi theo quy trinh ndi bd. TS
chirc phat hanh TPX loai nay sé tong hgp khoan vay
tir phat hanh trai phiéu va cac hoat dong dau tw dé
cip von cac du an du diéu kién.

Trai phiéu truy doi kép xanh sé Ia mét phwong
tién cai thién tinh minh bach cta cic khoan no cip
tinh & Trung Qudc bang cich chuyén ng sang cac
phwong tién truy doi kép méi (Sean Kidney, 2016).
Chtrc nang chinh cta truy doi kép xanh la lam tai san
xanh ting tinh ddm bao va cung cap lwa chon c6 thé
chuyén doi cac khoan cho vay c6 bao dam thudc cac
dw an c6 quan hé déi tac cong tw. Vi dy, cac khoan
cho vay hé théng tau dién ngdm c6 thé dwoc tai cip
vOn bang trai phiéu truy doi kép, trong d6 nha dau
tw nhan dwoc bao lanh cua tinh, cling nhu truy doi
tai san dam bao la tai san cong.

Khi cic nha dau tw tré nén quen thudc véi hiéu
suit cua tai san xanh, thi viéc st dung trai phiéu
truy doi kép sé khong con can thiét va thi trweong cé
thé chuyén sang chirng khoan xanh dwoc hd tro
bang tai san. Cho phép phat hanh chirng khoan hoan
lai bang tai san sé& c6 loi cho cac thanh phd tw can
ddi cac khoan vay, cho phép dwa cac khoan no ra
khoi bang can déi ké toan cda thanh phé.
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3. Xu hudng phat trién thi trudng TPX Trung
Quoc

Thi trweong TPX Trung Qudc dang trong giai doan
dinh hinh va phat trién, theo dé chinh pht Trung
Quoc dinh hwéng phat trién cta thi treong TPX theo
cac hwéng nhu sau:

Duw Kkién sé tiép tuc mé rong thi trwong: Thi
treong TPX dwoc dan nhan dang tang tredng nhanh
choéng, tir 11 ty USD phat hanh ndm 2013 1én gan 40
ty USD nam 2014 (Sean Kidney, 2016). Tdng cong
100 ty USD phat hanh dw kién trong nam 2015.

Cac cong ty phat hanh TPX méi: DA c6 sw chuyén
dich trén thi trwong tir cdc ngan hang phat trién
chiém wu thé trong viéc phat hanh, sang phat hanh
TPX danh cho doanh nghiép chiém phan 1én lwong
phat hanh. Trai phiéu thanh ph6 va d6 thi cling da
tham gia vao thi trwedong TPX trong nam ngoai. Pay la
mot linh vwec quan trong cho sy phat trién trong
twong lai, khi cac thanh phd va cac té chirc dwdi
quyén huy dong tai chinh dé€ dap &ng cac yéu cau vé
co s& ha ting xanh. Cac ngan hang phat trién ciing
dang ngay cang phat hanh TPX d€ khd&i dong thi
trwong trong nwéc

Cac loai TPX méi: Phan 1é6n TPX dwoc phat hanh
cho dén nay dwoc lién két véi tai san, khéng dwoc
dam bdo bang tai san, c6 nghia 12 trai phiéu nay
cung cap cho cac nha dau tw quyén truy doi vao don
vi phat hanh, nhwng s6 tién thu dwoc dwoc lién két
v&i cac tai san xanh. Tuy nhién, TPX dwoc hod tro
bang tai sdn dugc hd tro truc tiép bdi hiéu suit cia
cac tai san xanh dang ndi 1én khi thi treong truedng
thanh. Pac biét, chirng khoan héa dwa trén tai san sé
rat quan trong dé tong hop cac thi treong ning
lwgng tai tao va tiét kiém nang lwong bi phan manh
véi quy m6é ma thi trwong trai phiéu yéu cau.
(Zhang, 2021)

Cac tiéu chudn xung quanh cac quy tac bdo cdo va
dinh nghia vé dau tw xanh dang dwoc phat trién: bé
an Tiéu chuin Trai phiéu Khi hiu dang phat trién
cac dinh nghia dwoc tiéu chudn hoéa, tham chiéu
khoa hoc vé nhitng gi ciu thanh dau tw xanh. Diéu
nay sé rat quan trong ddéi véi giai doan ting trudng
tiép theo khi thi tredng mé réng ra ngoai cac ngan
hang va to chirc I6n va dang tin ciy sang cac t6 chic
nhé hon va phat hanh trong khu vwc. Nguyén tac
TPX, mot tp hop cac huwéng dan tw nguyén xoay
quanh cac dic diém thiét ké va bao cdo cua TPX, da
dwoc dwa ra vao thang 1/2014. C6 mét loat cac linh
vie chinh sach theo K& hoach 5 ndm 1an thir 12 cia
Trung Quéc (FYP) trong d6 dan nhin TPX c6 thé
hoat dong nhu mdt thwéc do hiéu suit cia von dwoc
phén bé va lgi ich méi trwong.

4. Ham y chinh sach cho Viét Nam

Trong chién lwgc phat trién giai doan 2011 -
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2020, Viét Nam da xac dinh yéu ciu xuyén suot
trong chién lwoc 1a phat trién nhanh gin lién véi
phat trién bén virng, trong d6 ddi m&i mo hinh ting
trwedng chuyén dich tir nén kinh té niu sang nén
kinh té xanh la mdt trong nhitng nhiém vu trong
tAm. Ttr kinh nghiém cta Trung Quéc véi tw cach l1a
mot trong nhitng qudc gia di dau trong viéc xay
dung hé thdng tai chinh xanh, chiing ta c6 thé rut ra
mot s6 vAn dé cin cAn nhic khi phat trién hé thong
tai chinh xanh cho Viét Nam cu thé nhu sau:

Mot 13, can lwa chon mo6 hinh phét trién hé théng
tai chinh xanh phu hop. Do hé thong tai chinh Viét
Nam chwa phéat trién manh va toan dién nhw céac
qudc gia Au My nén mo hinh phat trién hé théng tai
chinh xanh “tlr trén xu6ng” sé phu hop hon. Kinh
nghiém Trung Quéc cho thiy, néu Chinh phu cia
chung ta c6 thé dwa ra dinh hwéng phat trién va ban
hanh cac vin ban huwéng dan twong Gng sé co tac
dong dan dit thi trudng, cling nhw tao nén sw an
tam cua cac thanh vién chinh trén thi trweong, qua do
Khuyén khich sy phat trién chung cia hé théng tai
chinh xanh.

Hai I3, cAn phat trién hé thdng tai chinh xanh trén
co s& gan két véi chién lwgc phat trién kinh té. Qua
trinh phat trién hé théng tai chinh xanh can két hgp
v&i chién lwoc phat trién xanh, cling nhw chién lwoc
phat trién chung cta Chinh phi nham dam bao
mang lai lgi ich chung trong dai han. Vi vy, ching
ta cin xem xét diéu chinh hé thong luit phap hién
hanh va xay dwng cac quy dinh méi cho phu hop véi
thong 1é quéc té theo xu hwéng phat trién hé thong
tai chinh xanh. Mat khac, hé théng tai chinh xanh cé
nhiéu dic diém khac biét so véi hé théng tai chinh
hién nay nén Chinh phi cin c6 yéu cau nang cao
nang lwc quan ly cta cac co quan nha nwéc, cling
nhw diu tw cho hoat dong dao tao ning cao chit
lwong ngudn nhan lwc d€ hé tro quan ly hiéu qua hé
thong tai chinh xanh.

Ba 13, can thiét 1ap moét co ché khuyén khich ro
rang ho tro phat trién hé théng tai chinh xanh. Viéc
thiét 1ap mot co ché ré rang dé khuyén khich phat
trién hé thong tai chinh xanh 1a cin thiét trén co s&
phén tich kinh nghiém ctia Trung Quéc. Piéu nay thé
hién bang viéc Chinh phu Viét Nam can thyc hién
nhirng diéu chinh vé chinh sach, khung khé phap
luat lién quan téi hoat dong tai chinh va cac to chirc
tai chinh khac nhau nhw ngin hang, bao hiém, co
quan quan ly tai chinh ciia Nha nwéc nham tao diéu
kién xy dung va phat trién mot hé thong tai chinh
xanh hwdng téi mot nén kinh té xanh.

Lién quan t&i vAn dé nay chung ta c6 thé tham
khao kinh nghiém cta Chinh pht Trung Qudc khi 4p
dung co ché bao lanh chuyén nganh va tro cap lai
sudt tai chinh d€ hd tro tai tro tin dung cho cac dw
4n xanh. Ching ta cling c6 thé ap dung Khung khd
danh gia than trong vi m6 nhw mét co ché khuyén
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khich cac ngin hang cdp tin dung xanh hiéu qua nhw
treong hop cta Trung Qudc. Ngoai ra, Chinh phu
ciling c6 thé can nhic ban hanh nhitng quy dinh hd
tro chinh quyén dia phwong giam chi phi huy dong
TPX thong qua cac co ché bao dam, ting cwdng tin
dung chuyén nganh va cac bién phap khac.

Bon 13, cin ban hanh nhitng quy dinh ddm bao sw
minh bach cta thi treong. Xay dung moéi trudong
kinh doanh ré rang minh bach la yéu t6 quan trong
hd tro sw phat trién hé théng tai chinh xanh. Kinh
nghiém cta Trung Qudc cho thdy, viéc Chinh phua
ban hanh quy dinh vé céng b6 thong tin moi trwdng
cla cac cong ty niém yét la vo cing quan trong. Néu
chiing ta ban hanh nhitng quy dinh nay, sé gép phan
cai thién s6 liéu thong ké thong tin va céng bo dir
liéu trén tit ca cic loai tai san va dich vu tai chinh
xanh (lién quan t&i hoat dong phat hanh trai phiéu,
huy dong von chu sé& hiru, bao hiém, cho vay...) dam
bao tinh minh bach cda thi trwdng, ciing c6 long tin
cda cac nha dau tw, qua d6 khuyén khich ho tham
gia vao hé thong tai chinh xanh. Nhitng quy dinh vé
cong bd thong tin nay ciing hd tro cung cap dir liéu
dé Chinh phu Viét Nam c6 thé danh gia tac dong cia
cac chinh sach tai chinh xanh, danh gia hiéu qua
kinh doanh cia cac td chirc 6 lién quan dé c6 co s&
stra d6i, diéu chinh va/hodc ban hanh cac chinh sach
twong rng trong twong lai./.
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Bao hiém lién két diu tw: gidi phap tai chinh linh hoat

Bui Quynh Anh
Khoa Bao hiém, Truong Pai hoc Kinh té quéc dan

Bao hiém lién két dau tw da dwoc biét dén cach day hon 40 nam, dau tién la tai cdc nwédc cb thi treong
chirng khoan phat trién nhw chau Au, Bdc My. Tai thi tredng chau A, sdn phdm ndy ciing rat phé bién va tré
thanh xu thé mai tir nhitng ndm 1990. Tw khi ra doi dén nay, bdo hiém lién két dau tw da chung minh la
mat gidi phdp tai chinh linh hoat, 1a sw két hgp t6i wu gitfa sw bdo vé tredc nhibng rui ro bién c6 va co hi
dau tw sinh loi cho nhing ngwoi tham gia bdo hiém. Bai viét di sdu nghién cutu vé loai hinh bdo hiém nay

trén thé gici va o Viét Nam hién nay.
1. Khai quat vé bao hiém lién két dau tu

Bao hiém lién két d4u tw la mét loai hinh déc biét
ctia bao hiém nhan tho. Pwoc ra doi cdch day hon 40
nam nhwng hién tai chwa c6 mot dinh nghia ré rang
nao vé loai hinh bdo hiém nay, dac biét trong hé
théng van ban phdp luit. Tuy nhién, theo mét so6
quan diém, sdn phdm bao hiém lién két dau tw 1a san
phdm bao hiém nhan tho khéng chia 14i bao gobm hai
phin twong doi tach biét nhau: phan bao hiém va
phén dau tw, trong d6 phan dau tw la cha yéu. Khi
tham gia bao hiém lién két diu tw khach hang phai
déng phi bao hiém dai lai ho nhan dwoc sw bao vé vé
tai chinh cta cong ty bao hiém dong thoi cd co hoi
tich liy dau tw v6i 1i suit cao.

Diém ndi bat ctia bao hiém lién két dau tw 1a kha
nang gia tang gia tri tai san bén canh viéc cung cip sw
bao vé. Theo d6, mot phan phi bdo hiém sé dwoc dung
dé dwa vao cdc quy khach hang da lwa chon trong
danh muc dau tw. Cdc quy nay dau tw vao cdc hinh
thifc dau tw nhw c6 phiéu, trai phiéu, va cic céng cu
tién té khdc, tily thudc vao dac diém rui ro va muc tiéu
diu tw ctia m&i khach hang. Khac véi cac san pham
truyén théng, bao hiém lién két dau tw c6 tinh linh
hoat caotrong viéc ddp vng nhu cau cua khdch hang.
Vi vdy, sdn phdm bdo hiém ndy c6 thé mang lai loi
nhuén trong khoang thoi gian dau tw dai han va ngay
cang duoc sit dung nhw mét cong cu hitu hiéu dé tao
ra thu nhap thu déng tiém nang cho cac muc tiéu tai
chinh trong twong lai ctia khach hang.

Bdo hiém lién két diu tw cd mot s6 dac diém co
bdn:

Thi nhat, phi bdo hiém tach thanh 2 phéan riéng
biét: phan phi danh cho bdo hiém rui ro (tr vong,
thwong tit toan bo vinh vién...) va phan phi con lai
danh cho dau tw.

Thi hai, quyén lgi bdo hiém ciling dwoc tich bach
thanh quyén lgi bao hiém ruiro va quyén loi dau tw.

Thit ba, tinh linh hoat cao: Bén mua bao hiém c6
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thé thay dai ty 1é dau tw cho phu hop hon véi muc
tiéu dau tw ctia minh, d6ng thém phi bao hiém (khi
c6 nhiéu tién, mudén dau tw thém), rut mét phian gia
tri tlr quy, thay doi sé tién bao hiém...

Th& tw, tinh minh bach cao: Bén mua bao hiém
biét dwgc viéc str dung phi bado hiém cho tirng muc
dich, dwoc thong bdo dinh ky vé hoat dong cua cac
quy dau tw.

2. Cic san pham bao hiém lién két diu tu co
ban

Hién nay, c6 nhiéu loai sdn phdm bao hiém lién
két d4u tw. Bao hiém lién két dau tw dworc thiét ké dé
dap &ng nhu cau tich lily - dau tw va bao vé 1au dai
ctia khach hang. Vi viy, san phdm sé phu hop hon
voi nhitng nguoi cd ké hoach tham gia dai han. Piéu
ndy sé giup ho vwot qua nhing bién dong cda thi
trwong cung nhw cin bang chi phi tham gia bao
hiém ma ho phai chi trd trong nhiing nam dau. bé
chon dwoc sdn phdm phu hop khach hang nén cin
cr vao diéu kién tai chinh, nhu ciu ctia ban than va
gia dinh.

Phén loai theo dic tinh, cic loai bdo hiém lién két
dau tu co ban gom:

- San pham lién két dau tuw tron doi: K&t hop gitra
bdo hiém tron doi va dau tw. Pay la mot chwong
trinh tai chinh cho phép ngwdi tham gia c¢6 co héi
tiét kiém, dau tw dai han tron doi véi ldi suit cao.
Bén canh d6 con dwoc bao hiém trong su6t cudc doi
dé khi qua doi sé c6 mdt khoan tién dé lai cho ngwoi
than, ngwdi phu thudc.

- San pham lién két d4u tw hon hop: Két hop gitra
bao hiém hén hgp va dau tw. Pay 1a mot chwong
trinh tai chinh giip khach hang tich liy, tiét kiém
mot khodan tai chinh trong mét khoang thoi gian xac
dinh v6i 13i suit cao thwc hién cac dw dinh trong
twong lai; déng thoi dwoc cong ty bdo hiém bao dam
tai chinh néu khéng may gép rui ro.
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- San pham lién két dau tw tra tién dinh ky: Két
hop gitra bdo hiém tra tién dinh ky va dau tw. Khi
tham gia sdn phadm nay khach hang cé co hoi tich
liy, tiét kiém, dau tw véi 1ai sut cao dé dén khi vé
gia c6 nhirng khoan tién dinh ky dé chi tiéu.

Phén loai theo nghiép vu bdo hiém, bdo hiém lién
két dau tw gom:

- San pham bdo hiém lién két chung:

Bao hiém lién két chung 1a san phim bdo hiém
nhan tho thudc dong sdn phdm bao hiém lién két
dAu tw, trong d6 phi bdo hiém ma khach hang déng
dwoc tach thanh phan phi bdo hiém danh cho bao
hiém rii ro va phan phi bao hiém danh cho dau tuw,
dwoc gop vao quy lién két chung. Ngoai ra, bén mua
bdo hiém c6 thé déng thém phi bdo hiém dé tham
gia vao quy lién két chung. Trong hé théng van bdn
phdp luit sé c¢d quy dinh cu thé vé tong so6 phi bao
hiém dwoc phép déng thém trong mdi nam hop
déng.

Doi véi sdn pham lién két chung, quyén loi bao
hiém cling dwoc tich bach thanh quyén loi bao hiém
rui ro (sé tién khach hang dwgc nhan khi gép cac rui
ro nhu tir vong, thwong tat toan bd vinh vién...) va
quyeén lgi dau tw (quyén loi dwgc hwdng tir phan phi
bdo hiém danh cho dau tw).

- San phidm bdo hiém lién két don vi:

Bao hiém lién két don vi 1a sdn phdm bao hiém
nhén tho thudc dong sdn phdm bao hiém lién két
dAu tw va c6 nhirng dic diém sau:

+ Co cdu phi bado hiém va quyén loi bao hiém
dwoc tach bach gitra phan bdo hiém rui ro va phan
dau tw. Bén mua bao hiém dwoc linh hoat trong viéc
xac dinh phi bao hiém va s6 tién bao hiém theo thoa
thuén tai hgp dong bao hiém.

+ Bén mua bao hiém dwoc quyén lwa chon dau tw
phi b4o hiém ctia minh d€ mua cac don vi cia cac
quy lién két don vi do DNBH thanh lap. P6ng thoi,
khdch hang dwgc hwong toan bd két qua dau tw va
chiu moi rii ro dau tw tir cac quy lién két don vi da
lwa chon twong rng véi phan phi bdo hiém da dau tw.

+ DNBH duwgc hwéng cac khoan phi do bén mua
bado hiém trd theo thoa thuin tai hgp dong bao
hiém. Doanh nghiép bdo hiém chi dwoc phép tinh
cac loai phi dwoc quy dinh.

+ Ngoai phan phi bdo hiém da thda thuin trudéc
trong hop dong bao hiém, bén mua bao hiém c6 thé
dong thém phi bao hiém dé mua cac don vi quy lién
két don vi. Toan bd phi bao hiém dong thém sé dwoc
dau tu vao quy lién két don vi sau khi trir di khodn
phi ban dau.

+ Hop dong bao hiém lién két don vi phai phu
hop véi quy dinh cta phap ludt va cé6 day da cac
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thong tin: Cac quyén loi va co ché gan két cac quyén
loi d6 véi két qua hoat dong quy lién két don vi ma
bén mua bado hiém lwa chon; Muc tiéu, chinh siach
dau tu cua tirng quy lién két don vi;...

3. Bao hiém lién két dau tu & Viét Nam

Trén thé gidi, bdo hiém nhan tho ra doi tir rit
som va da tré nén quen thudc déi véi ngwoi dan,
dac biét 1a ¢ cac nwée phat trién. Tuy nhién, & Viét
Nam loai hinh bao hiém nay ra doi khd mudn. San
phadm bado hiém nhén tho diu tién dwoc trién khai &
Viét Nam vao nam 1996 b&i Tong Cong ty Bao hiém
Viét Nam (Bao Viét). Sau dd, Cudi nim 1999 dau
nam 2000 nén Kkinh té Viét Nam khéi phuc va phat
trién cao, thu nhip dan cw kha hon la nén tang
thuén loi cho phat trién bao hiém nhan tho va B6 Tai
chinh da chinh thic cip phép cho cac cong ty bao
hiém nhin tho nwéc ngoai vao hoat dong tai Viét
Nam tao nén thi trwedng bado hiém nhan tho canh
tranh cung cdp san phdm bao hiém nhan tho dap
rng nhu ciu trong dan cw. Bao hiém nhan tho la loai
hinh bdo hiém con ngwdi, thwc hién theo nguyén tac
“sd dong bu sé it” va diac diém vira khic phuc hau
qua rui ro, vira 1a hinh thirc tiét kiém c6 ké hoach. Vi
vay, bdo hiém nhan tho ra doi nham bao dam 6n
dinh cudc séng cho ngwdi dan va gép phan thic day
nén kinh té phat trién.

Hién nay, nganh bao hiém nhéan tho & Viét Nam
da va dang phat trién véi toc db ting trudng cao,
quy mo thi treong ngay cang mé rong, mang lwdi
hoat dong dwegc trién khai hdu hét cac tinh, thanh
trong ca nwéc. 17 céng ty bao hiém nhan tho dang
hoat dong trén thi trwong dem lai nhirng tin hiéu
tich cwc cho sw phat trién ciia nganh bao hiém nhéin
tho nam 2022. Poi song ngwoi dan cang nang cao
thi nganh bao hiém nhan tho lai cang c6 tiém nang
phat trién réng mé, di kém véi d6 la sy canh tranh
khdc liét d€ khang dinh vi thé cia minh. Dich bénh
COVID-19 vira mang lai nhitng kho khan, thach thirc
16m cho nganh bao hiém trong ndm 2021 nhwng day
cling m& ra nhiéu ky vong cho linh vec con nhiéu
tiém nang nay. Thi treong bao hiém, dic biét la
BHNT van duy tri da tang trwdng tich cwc trong nim
2021 va quy dau nam 2022. Piéu d6 cho thiy, thi
trweong da vuot qua thach thire cia dai dich Covid-
19 va con nhiéu dw dia phat trién mot cach dn dinh,
bén vitng trong boi canh hdi nhip kinh té quéc té.
Theo s6 liéu tir Cuc Quan ly Giam sat Bao hiém, truc
thudc Bo Tai chinh thi quy mo6 thi tredng bao hiém
nhén tho da dat hon 710 nghin ty dong dén hét nam
2021. Con sé nay tang gin 25% so v&i cing ky ndm
trwdc. P&n nam 2022, tinh hinh dién bién dich van
con nhiéu kho khan, song dir liéu trong bao cio
“Tong quan thi treong bao hiém hai thang dau nam
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2022" da chi ra diém tich cwc. Quy mé thi trwong
b4o hiém nhan tho van tiép tuc ting 11.11% so véi
cung ky nam ngodai 2021. Trong do, thi phan tong
doanh thu cac céng ty bao hiém dwoc chia lan lwot:
Bdo Viét Nhan tho: 21.4%, Manulife: 18,8%,
Prudential: 14.3%, AIA: 11,8%, Dai-ichi: 11,3%, MB
Ageas: 4%, Sun Life: 3,3%, 2,8% thudc vé Hanwha
(2,8%), Chubb dat 2,7%, 1.7% - Cathay, con lai la
cua cac doanh nghiép khac.

Chiém ty trong lon trong doanh thu phi BHNT,
thwong la sdn phdm bdo hiém lién két chung. D€ lwa
chon san phdm bao hiém lién két dau tw phu hop
can phai phu thudc vao nhu cau bao vé va dau tw cla
modi ngudi mua bao hiém. Ngwoi thich an toan nén
lwa chon san phdm bao hiém lién két chung; ngwoi
thich sw mao hiém thi bdo hiém lién két don vi. Sau
mot quang thoi gian c6 mat trén thi trwong, bao
hiém lién két chung da tirng bw¢c khang dinh duoc
vai tro quan trong cia minh va thwc sy tré thanh
san phadm chu lwc cia cdc DNBH nhéan tho hién nay,
va cling dwoc dai da s6 khach hang lwa chon, Su ra
doi cha san phdm bdo hiém lién két chung la mot
yéu ciu phat trién tit yéu cuia thi trweong, dong thoi
ciing 1a hwéng di mang lai nhiéu loi ich cho cac bén,
cho ca thi trwedng bdo hiém nhan tho, cho thi trrong
chirng khoan va dac biét la cho nha dau tw.

O Viét Nam hién nay, san ph4m bao hiém lién két
chung da dwoc trién khai tai hdu hét cac DNBH va c6
ty trong doanh thu phi cao, chiém khodng 50 - 60%
téng doanh thu cac nghiép vu. Trong d6, Bao Viét,
Manmulife, Chubb, Dai-ichi, AIA, Hanwha va Sun
Life c6 ty trong doanh thu phi bdo hiém lién két
chung 16n trén tong doanh thu phi khai thdc méi.
Cac DNBH khac ciing ddn mé rong va phat trién cac
san phim bdo hiém lién két chung phu hop hon véi
déi twong khach hang cia minh.

Bdo hiém lién két don vi cd ty trong doanh thu
con & muirc thap (chwa dén 10%). Boi day la san
phdm nghiéng vé dau tw nhiéu hon nén thwong
danh cho nhitng ngwi c¢d am hiéu sdu nhit dinh vé
thi trwong tai chinh, chirng khoan. Cdc khdch hang
ndy c6 kha nang tw lwa chon cho minh nhitng quy
dau tw phu hgp véi nhu cau lgi tiee cao ddng thoi cd
mot phan vén ddm bao cho cac rui ro cé thé xay ra
déi véi ho. Hién nay, Prudential Viét Nam dang la
doanh nghiép ban t6t nhat bdo hiém lién két don vi.
Bén canh do, AIA Viét Nam, Dai-ichi Life Viét Nam...
cling da phat trién dong san phdm nay. Hy vong
trong thoi gian tdi, véi sw phat trién manh cida thi
trwong chirng khoan, cac nha dau tw am hiéu
chuyén nghiép hon, cdc DNBH c¢d chién lwoc khai
thac madi sé gitup nang ty 1é doanh thu phi cia san
phdm bdo hiém lién két don vi don vi so vGi tong
doanh thu phi bao hiém khai thic méi.
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Theo s6 liéu théng ké cda Cuc Qudn ly, gidm sdt
bdo hiém, trong nam 2016, nghiép vu chiém ty trong
16m 1a bdo hiém lién két diu tw, véi doanh thu phi
khai thac méi wéc dat 7.604 ty dong (chiém ty trong
50%); phi bdo hiém binh quian/méot hop déng lén
nhit, wéc dat 12,8 triéu dong/hop dong.

Pén nam 2021, sau 5 nam, téng doanh thu phi
bao hiém toan thi treong wée datla 159.458 ti dong,
tang 22% so v&i cung Ky nam trwédec. Trong do, vé co
ciu doanh thu theo san phiam, san phdm bdo hiém
lién két chung chiém ty trong cao nhit dat 52,9%);
san pham bdo hiém lién két don vi chiém ty trong
5,3%. Vé s0 lwong hop dong khai thac méi 12 thang
nam 2021 dat 3.554.018 hop dong (san phim
chinh), tang 14,25% so v&i cung ky ndam ngoai.
Trong d6: San phdm bao hiém lién két d4u tw chiém
ty trong 56,67% tang 1,95% so véi cung ky nam
ngodi (trong do, sdn phdm bao hiém lién két chung
chiém ty trong 43,3% gidm 14% so v&i cing ky nam
ngoai. San pham bao hiém lién két don vi chiém ty
trong 13,4% tang 133% so v&i cung ky nam truoc.
Téng s6 lwong hop dong c6 hiéu lwc cudi ky (san
pham chinh) 1a 13.213.200 hop dong, ting 13,84%
so véi cung ky nam trudc. Co ciu s6 lwong hop dong
theo san phim, san phdm dwoc wa chudng va chiém
ti trong cao nhat gobm san phdm bao hiém lién két
chung (50,9%).

Cdc con s nay cho thdy ré xu hwéng lwa chon
bdo hiém nhan tho két hgp dau tw cta ngudoi dan
ngay cang tang. Néu nhu trudc diy, bao hiém
thwong chi dwgc nhin nhan & géc dé6 bao hiém va
tich ldy, thi nay, bdo hiém nhan tho con dwogc coi
nhw mot kénh dau tw dwoc nhiéu khach hang lwa
chon. Phin khic bdo hiém lién két dau tw trong thoi
gian t&i sé tiép tuc so6i déng va trd thanh kénh dau
tw dwgc ngwoi dan tin twéng lwa chon, phu hop véi
xu hwdng cua thi treedng tai chinh thé giGi. Bo hiém
lién két dau tw dwoc dw bao sé tré thanh mot xu thé
dwoc wa chudng ciia nguoi dan béi loi ich to 16n ma
hinh thirc dau tw nay mang lai./.
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Kinh té tuian hoan - dong lwc thic day tang tredng

Kinh té€ bén virng tai Viét Nam

Bui Ngoc Phwong
Khoa Tai chinh, Hoc vién Ngin hang

Hién nay, Viét Nam la mot trong s6 nhitng qudc gia dé bi tdn thwong nhit do d&nh hwéng cta bién déi
khi hu. Nhitng vin dé nay dang de doa t&i sw phat trién bén virng cia nén kinh té Viét Nam trong twong
lai. Trong tinh trang d6, mé hinh kinh té tuin hoan dang din dwoc ap dung thay cho mé hinh kinh té tuyén
tinh truyén théng da khéng con phu hop. Pai hoi Pang lan thi XIII cling da xac dinh rd, xay dwng kinh té
tuan hoan la mot trong nhirng dinh hwdng phat trién dat nwéc quan trong trong giai doan 10 nam téi dé
giup Viét Nam dat dwoc cdc muc tiéu phat trién bén virng, bao vé méi trwedong va ng pho véi bién doi khi

hdu trén quy mo lon.

1. Mé dau

Sw phat trién nhanh chéng ctia nén kinh té thé
hién & moi linh vic, moi nganh nghé, tuy nhién, thuc
té cho thiy, nén kinh té Viét Nam dang phai d6i mat
v&i rat nhiéu thach thirc, de doa cho sy tang trudng
bén vitng ctia nén kinh té, trong s6 d6 c6 tinh trang
can kiét tai nguyén, 6 nhiém, suy thoai méi truong
va bién do6i khi hdu. Khéi lwgng tai nguyén thién
nhién dang bi sut gidm nghiém trong do tinh trang
khai thac qua mirc trong mot thoi gian dai. Hon thé
nita, tinh trang 6 nhiém moi trudng tai Viét Nam
cling dang bao dong. Theo thong tin tir Hiép hoi
Nhwa Viét Nam (2022), Viét Nam hién dang ding
th 4 trong s6 20 quoc gia co ty 1é phat sinh lwong
chat thai nhwa cao nhit thé gi¢i. Bén canh d6, lwong
rac thai nhya ra bién cta Viét Nam roi vao khoang
0,28-0,73 triéu tan, chiém khoang 6% lwgng thai ra
bién toan thé gi¢i hang nam. Tinh trang 6 nhiém
ngudn nwéc cb thé khién Viét Nam chiu ton thit t&i
3.5% GDP vao nam 2035 theo wéc tinh cia Ngan
hang Thé gidi. Trong khi d6, 6 nhiém khong khi,
theo tinh todn, c6 thé giy thiét hai khoang 5-7%
GDP hang nam. Theo danh gid cua co quan Phat
trién Phap (AFD), Viét Nam la mot trong nhirng
nuéc dé bi ton thwong nhat béi bién d6i khi hau. Dy
bao, bién ddi khi hau va thién tai c6 thé khién Viét
Nam chiu thiét hai kinh té hon t&i 11% GDP tw
2030. Thwc chat, nhitng van dé trén la két qua cua
mé hinh kinh té truyén théng (mé hinh kinh té
tuyén tinh) da ton tai trong mot thoi gian dai, trong
do, tai nguyén thién nhién bat dau dwoc khai thac,
dwa vao hé thong kinh té, san xuit, phan phoi, tiéu
dung, sau do lai bi thai ra (Pham Tuyén, 2021). Tuy
nhién, d&€ hwéng téi mot nén kinh té phat trién bén
virng, dong thoi ddm bao thyc hién theo cac cam két
quoc té ma Viét Nam da tham gia ky két, mé hinh
nay da khong con phu hop. Bai todn dé giai quyét
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tinh trang nay chinh 1a viéc ddy nhanh mé hinh kinh
té tudn hoan tai Viét Nam.

2. Tong quan vé mé hinh kinh té& tuan hoan

Hién nay, mot dinh nghia vé kinh té tudn hoan
dwoc nhiéu quéc gia va cac td chirc quoc té str dung
trén dién rong xult phat tir T6 chirc thic diy phat
trién kinh té toan ciu Ellen MacArthur Foundation
(2013), theo d6, kinh té tudn hoan dwoc hiéu la mot
hé théng cé tinh khéi phuc - tai tao théng cac ké
hoach va thiét ké chu dong, trong dé viéc san xuit
dwoc chuyén sang st dung nang lwong tai tao,
khong con st dung cac hdéa chat doc hai lam mat di
kha nang tai st dung, thay vi vay, thong cac thiét ké
wu viét vat liéu, san phdm, hé thong va mé hinh kinh
doanh, sadn phdm tao ra cé thé quay tré lai sinh
quyén va kéo dai vong doi cia minh.

T6 chirc OECD chi ra nhitng dic diém then chot
cia mot nén kinh té tuin hoan nhw sau: ting cwong
tai san xult va stra chira san pham, tang cwong tai
ché nguyén vit liéu, ting tudi tho cla sdn phdm qua
thiét ké, ting nang suit nguyén vat liéu, cai thién tinh
hitu dung cua tai san va thay déi hanh vi cia ngwoi
tiéu dung, nho dé sé lam gidm nhu ciu déi véi cac
hang héa méi, gidam viéc st dung vat liéu nguyén
chat, thay thé nguyén liéu thé thir cip trong san xuit,
mé& rong linh vue thir cip, san phdm lau bén hon va
c6 thé stra chira dworc cling nhw mé réng nén kinh té
dich vu va chia sé (McCarthy va cac cong sw, 2018)

Quy Ellen Macarthur (2015) da chi ra ba nguyén
tic chinh ciia mot nén kinh té tudn hoan, bao gom
“bao ton va ting cwong ngudn luc tw nhién bang
cach kiém soat cac ngudén du trir hiru han va can ddi
cac dong tai nguyén cé thé tai tao, toi wu hoéa san
lwong tai nguyén bang cac viéc tai st dung cac san
phdm, cac yéu t6 ciu thanh va nguyén vét liéu &
mirc cao nhit trong ca chu trinh ky thuit va sinh
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hoc, tang cwong hiéu qua cua cac thiét ké loai trir tac
dong tiéu cuc tir phia bén ngoai. Tlr d6, phwong an
gidi quyét dwoc 4p dung gobm 6 hoat déng chinh: Tai
sinh; Sé chia; T6i wu héa; Lap lai; Ao héa, va Trao
d6i. Nhw vay, qua trinh van hanh cta kinh té tuin
hoan sé khong cé chit thai ra moi trweong, nho vay
c6 thé ddm bao méi quan hé hoa hop giira phat trién
kinh té va bao vé moéi trueong.

3. Phat trién kinh té& tuan hoan tai Viét Nam
hién nay

Thwc chit, mé hinh kinh té tudn hoan nay da
manh nha & Viét Nam tir kh4 lau. Chdng han, twr
nhirng ndm 1970-1980, nganh ndéng nghiép Viét
Nam da cé nhitng sang kién san xudt gan véi mo
hinh kinh té€ tudn hoan nhw sw xuit hién cia mé
hinh “Vwon-Ao-Chuéng” hay mo hinh “Vwon-Rirng-
Ao-Chubng”. Pay la nhitng md hinh két hop gitra
trong trot — chan nudi, thu hoéi va xtr Iy chit thai cta
vat nudi bang him Biogas, vira bdo vé méi trwong,
vira tiét kiém chi phi do c6 thé thay thé chit dot
hodc chay may phat dién. Trong khi d6, nganh cong
nghiép, ti€u tha cong nghiép hay cac lang nghé
truyén thong & Viét Nam da s dung phé liéu, phu
pham tir sdn xuit cong nghiép nhw tai ché sit thép,
tai ché gidy...

Nhiéu doanh nghiép da nhin thitc dwoc tiém
nang sinh 11 tir mé hinh kinh té tuin hoan, vi viy,
ho da ap dung mo hinh nay ttr kha sém. Cac doanh
nghiép da dau tw céng nghé, cai tién va ting cwdong
hiéu qua cac cong doan san xuit, nh¢ vay tiét kiém
tai nguyén, ning lwong, xtr ly va thu hoi chat thai,
tang tiém ndng kinh t€ ma khong xa thai ra moi
truedng.

Thuc té cho thiy, Chinh phd Viét Nam da sém
nhin thic dwoc tAm quan trong cia kinh té tuin
hoan doi véi sw phat trién bén virng cia dat nuwéec.
Diéu nay thé hién qua rat nhiéu van ban phap ly va
cac quyét dinh cia Chinh phu lién quan dén viéc bao
vé moi tredng trong nhitng ndm qua, cé thé ké dén
nhu K& hoach hanh déng quéc gia thuc hién Chién
lwge phat trién bén virng giai doan 2011-2015, Nghi
quyét s6 24-NQ/TW, ngay 03-6-2013 cia Ban Chip
hanh Trung wong vé chu dong rng pho véi bién doi
khi hau, tang cwong quan ly tai nguyén va bao vé
mobi treong; Quyét dinh s6 2612/QD-TTg ngay 30-
12-2013 cta Tha twéng Chinh pha phé duyét Chién
lwge st dung cong nghé sach giai doan dén nam
2020, tAm nhin dén niam 2030... Mot sO vdn ban
phap luit c6 lién quan chat ché dén kinh té tuin
hoan dd dwoc ban hanh nhw Luit khoang san, Luat
tai nguyén nwéc, Luat dit dai, Luat Hoa chat... Gan
day nhat, Nghi quyét Dai hoi Dang lan thi XIII nam
2021 da xac dinh xay dwng kinh té tudn hoan la mot
trong nhirng dinh hwéng quan trong cta tién trinh
phat trién dat nwéc giai doan 2021-2030. Van kién
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bai hoi XIII ctia Dang da cu thé hoéa 16 trinh, co ché,
chinh sach, phap luat dé€ vin hanh mo hinh kinh té
tuin hoan phu hgp véi tinh hinh hién tai cia Viét
Nam.

3.1. Loi ich cuia Kinh té tuan hoan déi véi sw
phat trién bén virng ciia Viét Nam

Thr nhit, mo hinh kinh té tuin hoan la mot giai
phap phu hop &ng phd véi tinh trang can kiét nguon
tai nguyén va suy thoai méi trwong. Kinh té tuan
hoan hwéng téi viéc t6i wu hoa kha nang st dung
hitu ich clia ngudn tai nguyén bang cach ting cwong
luan chuyén cac san pham, thanh phan, nguyén vat
liéu dwoc st dung trong ca chu ky kj thuat va sinh
hoc thong qua cac hoat dong tai ché, stra chira, tai st
dung. Nh¢ vay, ngudn tai nguyén bi khai thac méi sé
dwoc gidm thiéu, cing nhw khong con chat thai
dwoc tao ra, gitp &ng phé véi tinh trang can kiét
ngudn tai nguyén va 6 nhiém moi trudmng. Pay la
muc tiéu chinh trong ké hoach ctia cic qudc gia
nham gidm phat thai cac bon, gy hiéu (rng nha kinh
va lam bién d6i khi hdu toan ciu.

Tht hai, kinh té tuin hoan gitp kinh té€ Viét Nam
phat trién bén virng, tao céng dn viéc lam va mo ra
cac tiém ning ting truwdng madi véi gia tri cao. Dé
ti€t kiém ngudn tai nguyén, thong qua thiét ké va
san xult wu viét, sdn phdm va dich vu sé dwoc gia
tang chirc nang str dung va c6 tudi tho 1au hon, nho
vay, cac doanh nghiép sé gidm dwoc chi phi san xuit.
bong thoi, viéc nghién ctu, xr ly, thu hoi va tin
dung t6i da nguén phé pham, phu pham, chit thai
trong san xudt cé thé mé ra cac mang kinh doanh
ma&i, gop phin ning cao kha ning canh tranh cho
doanh nghiép, déng thoi gidi quyét bai toan chit
thai chwa qua x¥ Iy s& 1am 6 nhiém moi trudng.

Tht ba, viéc chuyén déi tir mo hinh kinh té tuyén
tinh sang mé hinh Kkinh té tudn hoan la phu hop véi
dinh hwéng phat trién kinh té€ bén virng cta Viét
Nam, dong thoi dam bao thwc hién cac cam két quoc
té cia Viét Nam trong tién trinh hdi nhap kinh té thé
gidi. Vi tinh hinh hién tai, Viét Nam dang nam
trong s6 nhirng nwéc dwoce danh gia la c6 stirc chong
chiu kém truwéc anh hwdng cia bién déi khi hau.
Kinh té tuin hoan sé gitip Viét Nam cat giam duoc
cac chi phi lién quan dén cac thiét hai do 6 nhiém
moi trueong gay ra, tp trung vao cac nguon luc khic
dé day manh tang truwedng kinh té.

3.2. Thach thirc ddi véi viéc chuyén doi sang
mao hinh Kkinh té tuian hoan tai Viét Nam

Viét Nam van 1a mot dat nwéc c6 nén kinh té
dang phat trién, do d4, viéc chuyén ddi mé hinh kinh
té tuyén tinh truyén théng sang mé hinh kinh té
tudn hoan gip khong it kho khan, thach thic, c6 thé
ké dén mot s rao can chinh nhw sau:

Thr nhit, nguén lwc dé thwc hién chuyén doéi
sang phat trién kinh té tuin hoan con thiéu. Truéc
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hét, vé nguon lyc tai chinh. Kinh t€ tuin hoan la mot
md hinh khép kin khi chat thai cua chu ky nay dwoc
la dau vao cda chu ky méi. Tuy nhién, viéc thu hoi
gia tri tir chat thai van dang 12 mot rao can déi voi
Viét Nam do viéc diu tw cong nghé, may maéc hién
dai sé ton nhiéu chi phi. Piéu nay khién cac doanh
nghiép can nhic ky trudc khi du tw vi c6 thé sé anh
hwéng dén lgi nhuin trong mot khoang thoi gian
nhit dinh, dong thoi lam gidm sic canh tranh.

Tht hai, nhin thirc ciia da s6 ngwdi dan va doanh
nghiép vé kinh té tuin hoan va tim quan trong cia
md hinh nay vin chwa diy du. Ching han, déi véi
nguoi dan Viét Nam, viéc phan loai rac tai nguén
van chwa dwoc thie hién ddng quy trinh, trong khi
lwgng rac thai tai Viét Nam ngay cang ting, diéu nay
lam tang chi phi va ap lwc déi véi viéc bng dung mo
hinh kinh té tuin hoan. Hon thé nira, ngwoi dan da
quen v&i su tién lgi clia cic sdn phdm cé gia thanh
ré nhwng c6 tac hai véi moéi treong nhw tai nilon,
san phdm nhwa dung mét lan.

Tht ba, khung chinh sach va cac diéu kién phap
1y ho tro cho sw phat trién cda kinh té tuin hoan tai
Viét Nam con gdp nhiéu han ché va bat cap. Viét
Nam con thiéu cac chinh sach thuc ddy kinh té tuin
hoan phat trién, nhw quy dinh trach nhiém cu thé
cla nha san xuat, phan phoi trong viéc thu hoi, phan
loai, tai ché cac san phdm di qua st dung, quy dinh
vé chi tra chi phi xtr Iy cac san pham loai thai dua
trén s6 lwong tiéu thu trén thi treong, quy dinh vé
mot bo tiéu chudn chung trong linh vwc kinh té tuin
hoan nham phat trién cdc mo hinh kinh té tun hoan
va chuyén déi sang mo hinh kinh té tuin hoan...

4. Giai phap thic day kinh té tuan hoan tai
Viét Nam

Theo Van kién Dai hoi Dai bi€u toan qudc lan thi
XIII cia bang, xdy dung kinh té tuin hoan dwoc xac
dinh 1a mot trong nhitng dinh hwéng quan trong,
phat trién dit nwéc giai doan 2021-2030. Dé dat
dwoc muc tiéu “xay dwng nén kinh té xanh, kinh té
tudn hoan, than thién véi moi treong”, Viét Nam sé
can thyc hién dong boé mét sé giai phap nhw sau:

Mot 13, hoan thién khung phap ly thic ddy mo
hinh kinh té tun hoan tai Viét Nam. Nha nwéc can
xdy dung co ché khuyén khich thwc hién kinh té
tudn hoan bén canh viéc quy dinh cu thé trach
nhiém cua tirng cha thé trong nén kinh té, tir co
quan trung wong dén dia phwong, ngwoi dan, nha
san xult, nha phan phdi, dac biét 1a trach nhiém
trong viéc thu hoi, tai ché, chi tra cac chi phi xt ly
cac san pham thai bo. Ban hanh cac tiéu chuin do
lwong kinh té€ tuan hoan phu hop véi xu thé va tiéu
chuin cua khu vyc va thé gidi.

Hai 13, cin xdy dung 10 trinh chuyén ddi sang
kinh té tudn hoan phu hop véi diéu kién cua dat
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nuéce. Viée xay dwng can xudt phat tir vi mo dén vi
md, véi Nha nwéc dong vai tro kién tao, doanh
nghiép va nguoi dan gitt vai tro trung tam trong
phat trién kinh té tuan hoan. Xy dwng cac mo hinh
kinh t€ tuan hoan c6 chiéu siu, gan phat trién kinh
té€ v&i bdo vé mdi trueong, st dung hiéu qua cac
nguon lyc dau vao, thay thé cac nguyén vit liéu cé
hai v&i moi trwong, cac san phdm s dung mét lan
bang cic ngudn nguyén vat liéu than thién véi moi
treong va tang tudi tho cia sdn phim.

Ba 13, cac doanh nghiép vé&i vai tro trung tam
trong 16 trinh chuyén déi kinh té tuin hoan cin wu
tién nguon luc tai chinh dé thay thé phwong thic
san xudt truyén théng sang cadc md hinh kinh té tuin
hoan. Cac doanh nghiép can xac dinh ré loi ich dai
han thay vi tip trung vao cac muc tiéu ngan han,
nghién ctru, dau tw cong nghé, may moc tién tién,
khai thac t6i da gia tri sdn phdm, ting kha ndng canh
tranh va mang lai tiém nang tang truwdng cao hon.

Bon 13, cdn ning cao nhin thic clia nguwoi dan,
doanh nghiép vé kinh té€ tudn hoan dé cé thé thay
déi théi quen tiéu dung, san xuit. Ngwoi dan can
dwoc khuyén khich chuyén hwéng st dung cac san
phdm c6 thé tai ché, tai str dung, han ché st dung tadi
nilon va cac san pham nhya dung moét 1an, cin nang
cao y thirc phan loai rac tai nguon, tao thuin lgi cho
viéc tai ché va tai san xuat... Pong thoi, dwa vao
chwong trinh gido duc dao tao trong cac truwedng hoc
nhitng kién thirc vé kinh té tudn hoan, mot mat cung
cip nhitng kién thirc co ban vé kinh té€ tuan hoan
cho hoc sinh, sinh vién, mat khac gép phan dao tao
nguén nhan lyc dd kha nang van hanh mo hinh kinh
té tudn hoan trong twong lai cho dat nwéc./.
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Phat trién Kinh té trang trai
trén dia ban huyén Ha Hoa, tinh Phu Tho

Cu Phiic Thanh
Bé Hung Truong
Trudng Pai hoc Kinh té & QTKD Thai Nguyén

Nghién cru ndy diéu tra cac trang trai ciia huyén Ha Hoa trong giai doan 2019-2021, két qua cho thay
s6 lwong trang trai cia huyén ting manh; gidi quyét viéc lam cho nhiéu lao dong; gia tri san xuit va gia tri
hang ho6a ban ra, thu nhip va hiéu qua kinh té ctia cac trang trai rat kha quan. Tuy nhién, kinh té trang trai
cta huyén Ha Hoa con thiéu quy hoach; thiéu co s& ha ting; con ton tai nhiéu van dé méi trwong va xa hoi;
chu trang trai va lao dong trang trai phan lén chwa qua dao tao; viéc cdp chirng nhin quyén st dung dat
lau dai con chAm chap; hau hét cAc trang trai déu thi€u vén. Nghién ctru da dé xuit mot s6 giai phap nham
thuc dy kinh té trang trai huyén Ha Hoa phat trién manh mé hon trong thoi gian téi.

1. bat van dé

Ha Hoa la mdt huyén mién nui ctia tinh Phu Tho,
c6 dién tich tw nhién 1a 34.147,2 ha va dan sd
109.400 ngwoi. Véi loi thé nhiéu dit doi rirng, nhiéu
dién tich mat nwéc tw nhién, nhiéu viing dat can cdi
daéi véi trong trot nhwng lai ¢6 thé phat trién chan
nudi rat tot, Ha Hoa c6 nhiéu tiém ndng phat trién
kinh té trang trai. Téi nay trén dia ban huyén da
xudt hién nhiéu trang trai véi két qua san xuit kinh
doanh kha quan. Tuy nhién, phan 1én cac trang trai
van chwa ap dung cac tién bd khoa hoc, cong nghé
ma&i vao an xudt, thi€u vén, kho tiéu thu sdn pham.
Cong tac dau tw két cau ha ting trang trai con han
ché. Nghién ctu nay tim hiéu thuc trang kinh té
trang trai cia huyén Ha Hoa va dé xuit mot so giai
phéap thic diy kinh té trang trai phat trién manh
hon.

2. Phuong phap nghién clru

SO liéu thir cdp dwoc thu thip tir cidc bao cdo
chinh thirc vé kinh té trang trai huyén Ha Hoa, tinh
Phu Tho trong giai doan 2019-2021 ctia cac co quan
chirc ndng nha nuéc. SO liéu so cdp dwoc thu thap
bang diéu tra phéng van cac chi trang trai trén dia
ban huyén Ha Hoa. Vé phan tich va x ly s liéu, dé
tai stt dung phwong phap théng ké mé ta va phwong
phap chuyén gia.

3. Két qua nghién ciru

3.1. Tinh hinh sé lwong trang trai

Bang 1 trinh bay tinh hinh s6 lwong va loai hinh
trang trai theo tiéu chi Thong tw s6 02/2020/TT-
BNNPTNT trong giai doan 2019-2021.

Kinh t&€ Chau A - Thai Binh Duong (Thang 6/ 2022)

Bing 1: S trang tral huyén Ha Hoa gial doan 2019-2021
Loat kinn . 2019 . . 2020 : ; 2021 . Tﬂl’g hll:h
u'a.ng tral S0 .ll_r?'ng Cocau | So .ll._rq'ng Co f:nn S0 ll._l?‘ng Cocan | quan m,u]
i (IT) (%0) (IT) (%) (aT) (%) nam (%)
Tong 50 91 100 116 100.0 131 100.0 20.0
Trong trot 5 B8 8 6.9 9 6.9 6.1
Chin nudi 32 57,1 73 62,9 81 61,8 2458
Thuy san 9 9.9 9 7.8 13 9.9 202
Liam nghiép 8 88 L1 9.5 [} 8.4 17,3
Tong hop 14 154 15 129 17 13.0 10,2

Ngudn: Chi eye Théng ké huyén Ha Hoa

Thoi ky 2019-2021 s6 lwgng trang trai trén dia
ban huyén ha Hoa tang kha nhanh. Nam 2021 tang
40 trang trai so véi nam 2019. Trang trai chan nudi
va trang trai thiy san tang rat manh trong giai doan
2019-2021; trang trai 1dm nghiép va trang trai tong
hop ciing ting kha manh, trang trai trong trot khong
tang nhiéu.

3.2. Tinh hinh cic nguon lwc trang trai

a) Tinh hinh dat dai

Téng dién tich dit trang trai nam 2021 1a 974,9
ha, ting 7,81% so v&i nam 2019. Nam 2021 dat
trong cidy hang nam cda cac trang trai 1a 79,1 ha,
chiém 8,1%; dat trong ciy ldu ndm nam la 64,4 ha,
chiém 6,6%; dit lam nghiép 1a 726,1 ha, chiém
74,5%; dat chan nubi 1a 19,2 ha, chiém 2%; dit nudi
trong thiy san 1a 86,14 ha, chiém 8,8%. Cac trang
trai 1am nghiép c6 470,44 ha, chiém 48,3% dat trang
trai; cac trang trai tong hop c6 215,36 ha, chiém
22,1% dat trang trai; cac trang trai trong trot cé
182,8 ha, chiém 18,8% dit trang trai; cic trang trai
chan nubi cé 86,74 ha, chiém 8,9% dién tich dit
trang trai; cac trang trai thiy san c6 19,56 ha, chiém
2% dién tich dat trang trai.

b) Tinh hinh lao dong

Téng s6 lao ddong ndm 2021 1a 1.268 nguwoi, trong
dé lao déng thwong xuyén la 580 ngwoi, chiém
45,7% tong lao dong trang trai; lao dong thué ngoai
theo thoi vu la 688 nguwoi, chiém 54,3% téng lao
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ddng trang trai. Trang trai trong trot st dung nhiéu
lao dong nhat, binh quin 15,4 nguwdi/trang trai;
trang trai thuy san 11,26 nguwoi/trang trai; trang
trai chan nuoi 4,62 ngwdi/trang; trang trai tong hop
4,51 ngwoi/trang trai; trang trai 1am nghiép 4,47
nguoi/trang trai.

¢) Tinh hinh von

Téng von trang trai nam 2021 cta huyén la
88.030 triéu dong, ting 26.316 triéu dong so vdi
nam 2019, trong giai doan 2019-2021 binh quan
modi ndm tang 19,4%. Xét vé co cidu von theo loai
hinh trang trai, nam 2021 vén cht yéu tip trung vao
cac trang trai chin nudi, chiém 55,5% téng von
trang trai; ti€p theo la cac trang trai thdy san, chiém
23,7%; cac trang trai tong hop, trong trot, lam
nghiép lan lwot chiém 11%; 5,3% va 4,5% tong von
trang trai.

3.3. Két qua san xuit kinh doanh cta cac
trang trai

a) Tinh hinh gia tri san xuit

Tinh chung, téng GTSX trang trai huyén Ha Hoa
nam 2021 dat 246.863 triéu dong, ting 88.068 triéu
dong so v&i ndm 2019, binh quin mdi ndm ting
24,68%. Cac trang trai chan nudi tao ra GTSX lén
nhit, chiém 45,9% GTSX trang trai; cac trang trai
thiy san tao ra 34,6%; cac trang trai lam nghiép,
tong hop, trong trot lan lwot tao ra 11,1%, 5,8% va
2,7%.

b) Tinh hinh gia tri hang héa ban ra va ty suit
hang héa ban ra

Bang 2 trinh bay gia tri hang héa ban ra (GTHH-
BR) va ti sudt hang hoa (TSHH) cta cac trang trai
huyén Ha Hoa trong giai doan 2019-2021. Tinh
chung, ndm 2021 gia tri hang héa ban ra cta cac
trang trai huyén Ha Hoa dat 239.655 triéu dong,
tang 85.022 triéu dong so v&éi nam 2019, binh quéin
mdi ndm ting 24,49%.

Bang 2: GTHHBR ciia cdc trang trai huyén Ha Hoa, 2019-2021

2019 2020 2021 Chénh l¢ch 'l:ing !lill]l 'I_'SIII_I 'bi.n]_l_
qnan;;:i nam | quan I:;;gnxm

24.49 96.90

11.67 94,19

13.39 08.23

H9.46 84.71

5.03 08.55
15,98 64,22

Loai hinh

2021-2019
trang trai

(mriéu dong)

85.022
1.232
24,887
52.0945

{rrigu ftrigu firigu

deng) dongl dong)
154.632 | 180500 | 230,655
4.901 5.208 6.223

B7.100 | 94.046 | 111.987
28.200 | 53.0218 | 81.234
24220 | 25008 | 26716 24896
10032 | 11400 | 13494 3462
Ngudn: Tinh todn tir 56 Lidu didu tra

Vé TSHH, TSHH cua tit ca cac loai hinh trang trai
déu khéng chénh 1éch nhiéu qua cac ndm nén trong
Bang 5 ty suit nay dwoc tinh theo mirc binh quin
cia cd 3 nam tlr 2019-2021. Theo d6, TSHH ban ra
tinh chung cho tat ca cac loai hinh trang trai la
96,9%. Nhu vay, kha nang san xudt hang hda cua cac
trang trai huyén Ha Hoa la rat cao.

Tomg cong

Tréng trot
Chhn nudi
Thity sén

Lam ngligp

Téng hep

) Tinh hinh thu nhap cta cac trang trai
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Téng thu nhip trang trai nam 2021 dat 94.719
triéu déng, tang 42.725 triéu déng so véi nam 2019.
Nam 2021 thu nhdp cua: cac trang trai chan nudi dat
29.565 triéu dong; cac trang trai thiy san dat
28.210 triéu déng; cac trang trai 1am nghiép dat thu
nhip 25.443 triéu dong; cic trang trai téng hop dat
8.279 triéu dong; cac trang trai trong trot dat 3.222
triéu dong.

d) Hiéu qua san xuit kinh doanh cta cac trang
trai huyén Ha Hoa

Nam 2021 hiéu qua san xuit kinh doanh cta cac
trang trai huyén Ha Hoa nhw sau: mdi ha d4t trang
trai dem lai 253,2 triéu dong GTSX; mdi dong von
dem lai 2,8 ddng GTSX; mdi lao dong trang trai tao
ra 425,6 triéu dong GTSX; mdi ha dat trang trai dem
lai thu nhap 97,2 triéu dong; mbi dong vén trang
trai dem lai 1,08 d6ng thu nhap; méi lao dong trang
trai tao ra 163,3 triéu dong thu nhap. Nhw vay, hiéu
qua san xudt kinh doanh cta cac trang trai cao hon
nhiéu so v&i cac néng ho nho 1€.

e) Tinh hinh lién két san xuét, thi treong tiéu thuy,
cac kho khan cua céc trang trai

Nhin chung cac trang trai huyén Ha Hoa chwa cé
nhiéu lién két trong san xuit. Cac trang trai cling
khong c6 sy lién két véi cac doanh nghiép. Dai
twong tiéu thu hang héa cha yéu cta cac trang trai
la tw thwong, chiém t&i 83,64 % gia tri san pham
ban ra cta trang trai. Vé kho khan, c6 39,47% s6
trang trai thi€u dat san xuit; 94,18% s6 trang trai
thiéu vén; 57,97% s6 trang trai thiéu giong; 23,86%
s6 trang trai thiéu lao dong; 58,06% sé trang trai
thiéu kién thirc khoa hoc ky thuat; 80,02% sé trang
trai thiéu thong tin thi tredng; 60,95% s6 trang trai
gap khé khan trong tiéu thu san phidm; 19,92% so
trang trai gap kho khan vé dién va giao thong.

f) Panh gia chung vé phat trién kinh té trang trai
huyén Ha hoa

Vé thanh tw, sé trang trai huyén Ha Hoa tang rat
manbh, loai hinh trang trai cling diy du va c6 co ciu
can doéi. Kinh té trang trai da tao ra mot sd lwgng
cong an viéc lam dang ké cho ngwoi din dia phwong.
Cac trang trai da tham gia san xuit mot khéi lwong
san phdm va hang hoéa 1én cho noéng nghiép. Hiéu
qua kinh té ctia cac trang trai rat cao.

Vé han ché, cic trang trai dwoc hinh thanh tuw
phat theo phong trao ch chwa c6 dinh hwéng
chung, quy hoach. Phan 1én chu trang trai chwa qua
dao tao, trinh do tay nghé cua lao dong thudng
xuyén con chwa cao. Cac trang trai con yéu kém
trong t6 chirc quan ly san xuit, tiéu thu san phim,
chwa am hiéu thi trweong, ddu tw kién thiét xay dung
thiéu bai ban, trinh d6 tham canh chwa cao. DAt dai
clia trang trai chti yéu van & quy mé nhé, phan 16n
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cac trang trai chwa dwgc cip chirng nhin quyén st
dung dat 1au dai. Cac trang trai rat thiéu von trong
khi chinh sich hé tro von, hd tro tin dung cta nha
nwéc con hét sirc han ché.

Nguyén nhin cda cac han ché la: Chinh quyén cap
huyén chwa cé dinh hwéng va quy hoach pat trién
kinh té trang trai, thi€u chinh sadch mang tinh chit
dot pha cho phat trién trang trai; trinh dé quan ly
cta chu trang trai chwa dap &ng dwgc nhu cau san
xudt hang hoéa 16n; tay nghé cta lao dong trang trai
con yéu kém; chwa c6 nhiéu lién két trong san xuit
va tiéu thu san phim; thiéu thong tin thi treong.

3.4. Mot so giai phap phat trién kinh té trang
trai huyén Ha Hoa, tinh Phii Tho

Vé quy hoach, huyén Ha Hoa quy hoach phat
trién cac cum trang trai tao ra cac vung san xuit
hang hoa tip trung. Vé dao tao nghé, huyén Ha Hoa
can thwong xuyén t6 chic cac 1ép tip huin, boi
dwdéng vé quan ly, quy trinh va cach thirc lam giau tir
kinh té trang trai. Vé chinh sach dit dai, can tao diéu
kién thuan loi cho viéc thué dat, cAp quyén sir dung
dat cho cac dw an ché bién, dich vu va mé& rong dién
tich cho cac trang trai. Vé ho tro vén dau tw va tin
dung, Chinh quyén dia phwong cin cé giai phap
cung véi cac to chirc tin dung tao diéu kién thuén loi
cho vay von wu dai, vay von trung va dai han d6i véi
phat trién kinh té trang trai, cin xay dwng quy hd
tro phat trién Kkinh té trang trai. Vé diu tw co s& ha
tang, huyén Ha Hoa can xdy dwng va nang cip mang
lwéi giao thong, dac biét 1a dwdng lién xa lién thon.
Xay dung co s& ha tang dién, thay loi, thong tin lién
lac & cac viing quy hoach kinh té trang trai, ché bién
san pham ndéng nghiép dé khuyén khich cac hé gia
dinh, cac cd nhin phat trién trang trai, ddy manh
phat trién hé théng cho & dia phwong. Cin ap dung
tién bo khoa hoc céng nghé san xuit hién dai vao
san xuit trang trai. Cin phat trién san xuat trang trai
theo chudi gia tri gin véi thi treong tiéu thu san
phdm; ddy manh phat trién cac hinh thirc lién két
trong cac trang trai theo chudi gia tri gin véi thi
truong.

4. Két luan

Kinh té trang trai trén dia ban huyén ha Hoa, tinh
Phu Tho trong nhitng nam gan diy da va dang c6
nhitng bwéc phat trién manh dem lai nhirng lgi ich
thiét thuwc cho cac ho san xuit ndi riéng cling nhw
kinh té n6ng nghiép huyén nha. Thyc trang kinh té
trang trai huyén Ha Hoa cho thay, sy phat trién trén
chwa twong xirng véi tiém nang loi thé cta dia
phwong, quy m6 con nhd, manh min, dau tw chwa
dong bo, gia tri thu nhap dat thip va thuc trang van
con nhiéu vedng mac trong co ché, chwa phat huy
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hét dwoc titm nang, thé manh cta huyén. D€ thuc
day phat trién kinh té trang trai cia huyén Ha Hoa,
cin c6 cac giai phap tich cwc vé nhiéu mat khac nhau
nhu: quy hoach phat trién trang trai; dao tao nghé
cho chu trang trai va lao dong trang trai; c6 chinh
sach dat dai phi hop; c6 chinh sach hé tro von dau
tw va tin dung tich cuwc; cé sw dau tu co s& ha ting
cho kinh té trang trai; tich cwc thiic ddy cac moi lién
két trong san xuit kinh doanh gan véi thi treong; té
chirc thwc hién tot cong tac thong tin thi trueong, xtc
tién thwong mai, dw bao thi treong, mé rong va phat
trién hé thong tiéu thu san phim; ting cwong vai tro
quan ly nha nwéc déi véi trang trai. /.
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Mot so giai phap nang cao dong lwc lam viéc caa doi ngi

cong chirc hanh chinh trén dia ban thanh phé Ha Noi

Nguyén Thi Thanh Loan
Phong Noi vu, Huyén Qudc Oai, Thanh phé Ha Noi

Khu virc hanh chinh cong hoat ddng bang ngan sach nha nwéc c6 sw rang budc chit ché vé thir bac, quyén
han nhung ciing 1a noi dé ndy sinh nhitng tri tré, quan liéu, tAm ly y lai tlr cAc can bd cong chirc. Vi vay, nguoi
quan ly can phai c6 nhitng giai phap dé thic ddy dong lwc 1am viéc cta doi ngii cong chirc hanh chinh. Cac
giai phap dwoc dé cip trong nghién ciru nay gom cé: chinh sach tién lwong; co hdi thing tién va phat trién;
dac diém cong viéc; dong lwc phuc vu cong cong. Pay la nhirng gidi phap co ban dé ngudi quan ly c6 thé ap
dung nham nang cao dong luc 1am viéc cia ddi ngii cong chirc hanh chinh trén dia ban thanh phd Ha Noi.

1. bat van dé

Trong khu vuc hanh chinh cong, cong viéc cia
céng chirc mang lai loi ich cho cong dong, cho xa héi.
BG&i vay, sw nhiét huyét, tinh thin trach nhiém véi
cong dong, xa hdi ciia mdi cong chirc s& 12 yéu t6 dé
thic diy dong lwc lam viéc cda ho tir d6 &nh hwdng
dén chit lwong phuc vu céng dong. Do vay, nghién
ctru giai phap nang cao dong lwc lam viéc cia doi
ngili cong chirc hanh chinh trén dia ban thanh phé
Ha Noi sé gbp phin ning cao chit lwong cong viéc
cua doi ngili cong chirc, hiéu qua hoat dong ctia khu
vwe cong trén dia ban thanh ph6 Ha Néi.

2. Tong quan vé doi ngii cong chirc hanh chinh
nha nudc trén dia ban thanh pho Ha Noi

2.1. Quy mo doi ngii cong chirc

Theo bdo cdo s6 1713/UBND-NC cua UBND
Thanh phd Ha Noi giri B6 Noi vy, tai thoi diém ngay
29/02/2020 thanh phé Ha No6i ¢ 7.635 coéng chirc,
chwa st dung 407 bién ché; trong dé s6 bién ché
céng chirc dwgc HDND thanh ph6 Ha Noi phé duyét
va UBND thanh phé giao nam 2015 la 9.408 bién
ché cong chirc, nim 2017 la 9.116 va nam 2020 la
8.042 bién ché cong chirc. Nhw viy, s6 lwong bién
ché céng chirc cia thanh phé Ha Noi giam trong giai
doan 2015-2020.

bén ngay 31/12/2020, tong s6 cong chirc hién cd
trén dia ban thanh ph6 Ha Ngi la 8.071 nguoi, trong
d6 nir 1a 3.294 nguoi chiém ty 1€ 40,81% trong tong
s6 céng chirc; nam la 4.777 nguoi chiém 59,19%
trong tong so cong chirc. Xét theo khéi thi khdi quin
huyén c6 ty 1é cong chirc la nam cao t&i 60,21%.

2.2. Chat lwgng dodi ngii cong chirc

Theo s6 liéu cia UBND thanh phd Ha Néi, nim
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2020, ty 1é cong chirc thanh pho Ha Ndi c6 trinh do
chuyén moén tir dai hoc tré 1én chiém 95,11% trong
tdng s6 cong chirc ctia Thanh phé. Ty 1é cdng chirc co
trinh do chuyén moén dwéi trinh do dai hoc chi
chiém 4,89%, la nhirng ngwoi lam & cac ngach nhan
vién, phuc vy; ty 1é cong chirc c6 trinh do sau dai hoc
1a 30,54% trong tong s6 can b cdng chirc ctia thanh
phé Ha No6i. Khoi S&, nganh, ty 1é cong chirc c6 trinh
dd chuyén mon tlr dai hoc tré 1én chiém 97,23%
(trong do, cong chirc c6 trinh d6 chuyén mon sau dai
hoc 1a 36,91%). Céng chirc thudc khoi Quan, huyén
c6 trinh do chuyén mén tir dai hoc tré 1én chiém
94,53% (trong dd, cong chirc c6 trinh d6 chuyén
mon sau dai hoc la 26,63%).

2.3. Co’ cau dgi ngii cong chirc

- D6 tudi: Ty 1é cong chirc trong dd tudi tir 31-50
1én chiém 75,64%, cong chirc dwdi 30 tudi va trén
51 tudi chi chiém 24,36%. Piéu nay cho thiy co ciu
tudi ctia doi ngl cong chirc thanh phd Ha Noi con
chwa ddm bao tinh ké can do tuoi.

- Ngach cong chirc: Ty 1é cong chirc ngach chuyén
vién va twong dwong chiém ty 1é cao nhit véi
79,89%; ngach chuyén vién chinh va twong dwong
chiém ty 1é 9,87%; ngach chuyén vién cao cip va
twong dwong chiém ty 1é 0,38%.

3. Mot sd giai phap nham néng cao dong luc
lam viéc cuia doi ngii cong chirc hanh chinh
trén dia ban thanh pho Ha Noi

3.1. Thwc hién ding chinh sach tién lwrong gan
v&i nang lwc va hiéu qua trong thwc thi cong vu

Van kién Dai hoi Pai biéu lan thi XVII Dang bd
thanh ph6 Ha N6i nhiém ky 2020 - 2025 da dé ra
nhitng nhiém vu va gidi phap trong d6 c6 dé cap
dén: “Quy dinh cu thé tiéu chuin vi tri viéc lam, chirc
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danh, chtrc vu cho tirng d6i twong can bo, cong chirc,
vién chirc. D6i méi phwong thirc tuyén dung, quan
ly, danh gia va st dung cong chitc, vién chirc cua
thanh phé”. P& thuwc hién nhirng vin dé nay, theo tac
gia cin phai c6 gidi phap nham ting tién lwong cho
doi ngli cong chirc hanh chinh trén dia ban thanh
phé Ha Noi, cu thé:

- D4m bio nhitng nguyén tic co ban trong ché do
tién lwong cho ddi ngii cong chirc hanh chinh: (1)
dam bdo trd lwong ngang nhau cho nhirng lao dong
nhw nhau; (2) ddm bao hiéu qua cong viéc tang
nhanh hon tién lwong binh quéan; (3) can phai cé
chinh sach d6i méi dé tang lwong twong xirng véi
két qua thwc hién cong viéc ctia céng chirc hanh
chinh; (4) tién lwong dwoc tra dwa trén nhirng tiéu
chi phadn &nh chat lwgng va hiéu qua céng viéc duoc
xac dinh ma mbi cd nhan da céng hién; (5) tién
lwong phai tinh dén mirc ddm bao cac nhu ciu co
ban ctia cong chirc hanh chinh.

- Thanh ph6 can sém hoan thién dé an vi tri viéc
lam dé xac dinh r6 nhitng vi tri cong viéc va nhan sw
cta thanh phé, lam can c cho viéc tinh toan chinh
sach tién lvong. Thuc hién kip thi, chudn xac cong
tac nang lwong hodc tao diéu kién cho cong chirc
phin diau nang lwong trwdc thoi han dwgc thé hién
thong qua hiéu qua, hiéu suit lam viéc va mirc do
hoan thanh céng viéc. Tao diéu kién gia ting thu
nhap cho can bd codng chirc, bang cach lam thém gid
6 tra cong vao nhirng dot céng viéc cao diém; md
rong thém nhirng dich vu tw van, hé tro lién quan
dén chinh sach, phap luit va cho phép thu phi véi
nhitng dich vu nay.

- Hoan thién co ché xét thwdng dé ting thém tién
lwong cho ddi ngii cong chirc hanh chinh, day 1a mét
cach thirc dé tang thu nhap hop phap cho nguoi lao
dong, dong thoi khuyén khich nguwoi lao dong lam
viéc hiéu qua hon.

3.2. Tao co’ hdi thing tién va phat trién cho
doi ngii cong chirc hanh chinh nha nwéc

- Tao co hoi thang tién cho déi ngl cong chirc
hanh chinh

Nham tao co hdi thing tién va phat trién doi ngti
céng chirc hanh chinh can phai tiép tuc d6i méi va
hoan thién chinh sach bé tri stt dung d6i véi ho. Viéc
d6i méi va hoan thién chinh sach bé tri str dung déi
véi cong chirc cin dap rng mot s6 yéu ciu co ban:
(1) b6 tri st dung cong chirc phai phat huy dwoc
nang luc, s& truedng, chuyén mon, nghiép vy, nganh
nghé dao tao cla tirng ca nhan, ning cao tinh than
trach nhiém, kich thich sw hiang say, n6 lwc cia moi
nguoi trong thwe hién cong viéc dwoc giao; (2) tao
dwoc s 0n dinh cong viéc mot cach twong déi theo
huwéng chuyén mon hoa nham phat huy nang lwc s&
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trwong cua tirng cong chirc; (3) cac co quan quan ly
can phai thwong xuyén chd y quan tim xem xét bé
sung, diéu chinh céng viéc mét cach hop 1y hodc
phén cdng, bé tri lai, ludn chuyén giira cac bbé phén,
cac dia phwong dé tranh sw nham chan, tang sw
hitrng tha cho céng chirc trong thwc hién cong viéc;
(4) khigiao nhiém vu, cong viéc cho cong chirc phai
gan lién trach nhiém v&i quyén han, thAm quyén
nhit dinh ddm bao thwc hién tot cong viéc dwoc
giao; (5) Can tao diéu kién va co hoi phat trién binh
ding cho moi cong chirc.

P6i méi cong tic quy hoach cong chirc theo
hwéng: ddm bao nhitng ngudi cd da tiéu chuin
trinh do, nang lwc va phdm chit can thiét déu duoc
xem xét dwa vao quy hoach; dinh ky kiém tra, danh
gid qua trinh thwc hién quy hoach c6 sy diéu chinh
cho phu hop tinh hinh thwc té; cin tao nguén cong
chrc d6i dao, dam bao tinh 6n dinh, ké thira, lién tuc
va phat trién ctia cac co quan, t6 chirc trong hé
théng chinh quyén cia thanh phd; quy dinh ro trach
nhiém cua ngwoi dirng dau trong viéc tién ctt, trong
dung nhén tai, c6 ché do thwdng phat cong tam. Xay
dung co ché canh tranh nhéin tai trong viéc tuyén
dung va b6 nhiém chic vu lanh dao.

- Tao co hdi phat trién cho doi ngii cong chirc
hanh chinh.

Dao tao, boi dwdng can b, cdng chirc 1a mot ndi
dung ma tit ca cac qudc gia mudn cé nén hanh chinh
phat trién déu phai quan tAm. D€ tao co hoi phat
trién cho do6i ngii cong chirc hanh chinh, viéc dao tao
phai gin lién véi nhu cau cong viéc, khic phuc triét
dé tinh trang chay bang cp, “sinh bang”. Theo tac
gia, moi don vi hanh chinh can xay dung k& hoach
dao tao riéng cho tirng phong, ban, gan véi chirc
nang, nhiém vu cda tirng don vi trén co s& dao tao
b6 sung cic ky ndang mém (nhw ki ndng quan ly, ky
nang t6 chirc cong viéc, ky nang gidi quyét cong viéc,
k§ nang giao tiép...). Cu thé:

+ Poi vdi cong chire 1a lanh dao cac phong, ban:
UBND céc cap c6 thé két hop véi phwong phap dao
tao tai chd cho cdng chirc bang cach thuyén chuyén
cong tac. Phwong phap nay nham tao sw hiéu biét
cta céng chirc d6i véi cac vi tri cong viéc khac nhau,
gitp cho ho c¢é céi nhin toan dién, dé€ c6 thé thay
dugc nhitng khé khan, viedng mic trong tirng vi tri
viéc lam.

+ Doi véi cong chirc hanh chinh khong phai lanh
dao: UBND céc cap ciing can phai quan tim nhiéu
hon dén nhu cau dao tao ctia cdn b, chuyén vién cac
phong, ban. Néu ho c6 nhu cau dwoc hoc tip mot
cach bai ban dé nang cao hiéu biét va trinh do cia
minh, UBND céc cip nén tao diéu kién cho nguwoi lao
déng dwoc thod man nhu cau d6, gidm bét khéi
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lwgng cong viéc dé ngudi lao dong cé thoi gian hoc
tap.

+ Phan céng, ludn chuyén cong chirc hanh chinh
gitra cic don vi, dé trdnh sy nham chan, ting hirng
thu khi 1am viéc nham phat huy hét kha nang, tao
déng lwc lam viéc cao nhét cho tirng cdng chirc.

+ Khi giao nhiém vu, cong viéc cho cong chirc can
phai gin lién trach nhiém v&i quyén han d€ ddm bao
thwe hién céng viéc dwoc tot. Khi cong chirc dwoc
giao quyén han sé tao dong lwc tich cwc cho ho trong
qua trinh thyc hién cong viéc.

3.3. Pac diém cong viéc

bac diém cong viéc 1a yéu t6 ¢ sw dnh hwdng toi
dong lwc lam viéc cua cong chirc hanh chinh. Theo
tac gia can phai lam cho cong viéc clia cong chirc tré
nén phong pht, ¢6 y nghia va quan trong nham nang
cao dong lwc lam viéc ctia cong chirc hanh chinh nha
nwéece trén dia ban thanh phé Ha N6i. Cu thé:

- Tao cho co6ng chirc quyén tw do hon trong viéc
quyét dinh nhitng vin dé nhw lwa chon phwong
phap lam viéc, trinh tw thwc hién cong viéc va thoi
gian lam viéc trong khuén kho nhirng quy dinh
chung cua Thanh phé.

- Khuyén khich sy tham gia ctia cong chirc cip
dudi vao cac quyét dinh va khuyén khich sw phéi
hop gitra cAc phong nghiép vu/cong chirc.

- Lam cho c6ng chirc cdm thay c6 trach nhiém déi
v&i cong viéc. Pinh ky, thic hién danh gia tinh hinh
thwc hién cdng viéc, mirc d6 hoan thanh nhiém vu so
véi yéu ciu cong viéc va kha ning thuwc hién cia
cong chirc dé diéu chinh, b6 sung cho phu hgp

- Cung cap nhirng théng tin phan héi kip thoi va
chinh x4c vé sw hoan thanh nhiém vu ctia cong chirc.

3.4. bong lwc phuc vu cong cong

Dich vu hanh chinh cong khéng hwéng dén vu
loi. Do d6, ddi véi ddi ngii cong chirc hanh chinh noéi
chung trong dé cé doi ngii cong chirc hanh chinh
trén dia ban thanh phd Ha Noi khi thwc hién cac
nhiém vu ho sé dong vai tro 1a nguoi cung cip dich
vu, dwoc phuc vu Nhan dan, doanh nghiép va cac té
chirc trong xa hoi. Piéu nay dwoc phan anh ro trong
van kién Pai hoi dai biéu toan quéc lan th XII da
dat muc tiéu: “Pay manh thwc hién Chwong trinh
tong thé cai cach hanh chinh nha nwéc theo huwéng
xdy dung nén hanh chinh din chd, hién dai, chuyén
nghiép, nang dong, phuc vu nhan dan, hoat dong cé
hiéu lwc, hiéu qua”. Theo tac gid, dé nang cao dong
lwc 1am viéc ma cu thé & day la déng lwc phuc vu
cong cong cia doi ngii cong chirc hanh chinh ctia Ha
Ni can chu y dén mot sé giai phap sau:

- Thwong xuyén té chirc cac lép tip hudn vé
nghiép vu chuyén moén nham nang cao nhan thic,
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hiéu biét cho d6i ngii céng chirc hanh chinh nha
nuéc vé mot so ndi dung: d6i twong phuc vu cua doi
ngii cong chirc; nhirng yéu ciu, quy dinh khi thuc
hién nhiém vu. Thuc hién triét dé€ khic phuc van dé
cong chirc gay phiéu ha sach nhiéu, thiéu binh ding,
thiéu ton trong ... khi giai quyét cong viéc cho nguoi
dan.

- Gido duc, rén luyén vé y thwc, trach nhiém
phung sw t6 qudc, phung sw Nhan dan cho méi cong
chtrc hanh chinh nha nuéc.

- Nang cao dao dirc cach mang, d6i ngli cong chirc
hanh chinh nha nwéc phai thwe hién nghiém Chi thi
05 - CT/TW cua Bo Chinh tri vé viéc ddy manh viéc
hoc tdp va lam theo tw twdng, dao dirc, phong cach
H6 Chi Minh dé thAm nhudan loi day cia Bac khi thuc
hién cong vu.

4. Két luan

Pong lwc lam viéc cda doi ngli cong chirc hanh
chinh c6 vai tro quan trong trong viéc nang cao hiéu
qua cong viéc va suw hai long cia ngwoi dan khi st
dung cac dich vu cong cdng ctia nha nwéc. Nang cao
dong lwc lam viéc cia doi ngli cong chirc hanh chinh
thanh ph6 Ha No6i gép phan xiy dung nén hanh
chinh nha nwéc hoat dong hiéu qua la yéu cau hét
strc quan trong, gép phan phat trién kinh té - xa hoi
cta thu do néi riéng va cia dat nwée noéi chung./.

Tai liéu tham khao

Luit Stra doi, b6 sung mot s6 diéu cua Luat Can
b, cong chirc va Luit Vién chirc s6 52/2019/QH14
ngay 25/11/2019 ctia Qudc hdi nwéc Cong hoa Xa
hoi Chd nghia Viét Nam.

Van kién Dai hoi Pai biéu lan thi XVII Dang bd
thanh phé Ha Néi nhiém ky 2020 - 2025

Van kién Dai hoi dai biéu toan qudc Ian thir XII
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Phat trién du lich cdng dong & cac huyén mién niui

phia Tay tinh Nghé An

Ho Thi Hwong
Trudng Cao ding Kinh té - K§ thuat s6 1 Nghé An
H6 Thi Hién, Lé Thi Trang
Truong Pai hoc Kinh té Nghé An

Hién nay, du lich cong dong dang dwoc cac huyén mién nui phia tay Nghé An chu trong phat trlen dong
bao dan tdc thiéu sé noi diy van con lwu gitr dwoc nét van hoa truyén thong rat doc dao va dac sac nhuw:
kién tric nha &; trang phuc, trang strc dic trung cia dong bao; van héa 4m thuc; van nghé rat da sic may;
Nghé va lang nghé truyén théng van dwoc bao lwu va truyén day nhw nghé dan 14t, nghé dét thé cAm, rugu
can, reou men la... D6 cling 1a hwéng di bén virng ma Nghé An chu trong nham phat trién kinh té&, bao ton
va phét huy ban sic vin hda, dong thoi cai thién sinh k& cho ngwoi dan.

1. Du lich cdng dong

Quan niém vé du lich cong dong dugc dwa ra
khac nhau do vi tri cia du lich dwa vao cong dong
tuy theo géc nhin, quan diém nghién ctru.

Quy bao ton Thién nhién Thé gi¢i (WWF): “DLCD
1a loai hinh du lich ma & d6 CDDP c6 suw ki€ém soat va
tham gia chu yéu vao sw phat trién va quan ly cac
hoat ddong du lich va phan 1én loi nhuén thu dwoc tir
hoat déng du lich dworc gitr lai cho cong dong”

Nicole Hausle va Wolffgang Strasdas cho rang:
“Du lich cong dong 1a mot hinh thai du lich trong d6
cht yéu 1a nguoi dan dia phwong dirng ra phat trién
va quan ly. Loi ich kinh té c6 dwoc tir du lich sé dong
lai nén kinh té dia phwong”

Quy phat trién Chau A: “DLCP 1a mét loai hinh du
lich do chinh c6ng d6ng ngwdi dan phdi hop té chirc,
quan ly va lam cha dé dem lai lgi ich kinh té€ va bao
vé duoc moi tredng chung thong qua viéc gidi thiéu
vé&i du khach cac nét dac trwng cta dia phwong”

¢ Viet Nam, DLCP phat trién vao cudi nhitng
nam 1980 va ngay cang duoc coi trong sau nhitng
nam 1990. Trong cac nghién cru nay thi khai niém
vé DLCP 1a dwa vao céng déng dan cw véi tw cach la
thanh phéan cot 16i.

Vién Mién Nui (2010) cho rang: “Du lich cong
ddng 1a nham bao ton tai nguyén du lich tai diém du
lich don khach vi sy phat trién du lich bén virng dai
han. Du lich cong dong khuyén khich sy tham gia
ctia ngwoi dan dia phwong trong du lich va cé co ché
tao cac co hoi cho cdng déng. Du lich cong dong la
mdt qua trinh twong tac gitra cong dong (chi) va
khach du lich ma sy tham gia c6 y nghia ctia ca hai
phia mang lai cc lgi ich kinh té, bdo ton cho cong
dong va moi treong dia phwong”

Kinh t&€ Chau A - Thai Binh Duong (Thang 6/ 2022)

Theo Luat Du lich 2017: “DLCP Ia loai hinh du
lich dwoc phat trién trén co s& cac gia tri vin hda
cta cong dong, do cong dong dan cw quan ly, t6 chirc
khai thac va hwéng loi”

2. Thuc trang phat trién du lich cdng dong tai
cac huyén mién nui phia tay, tinh Nghé An
giai doan 2019 - 2021

2.1 Sw hinh thanh cac diém du lich cong dong
o Nghé An

DLCD da xult hién tir nim 1997 tai mot s6 tinh,
thanh phé ctia Viét Nam nhw Hoa Binh, Lao Cai,
Quang Nam,...Cho dén nay, sau 25 nam phat trién,
DLCP d3a mé rong ra trén ca ba mién. Tai Nghé An
DLCD ciing bat dau phat trién tir 2009 tré lai day tai
Ban Hoa Tién xd Chau Tién, Quy Chau ban ddu mang
tinh tw phat, nén hoat dong khoéng hiéu qua va
khong mang lai loi ich kinh té nhw mong doi. T
nim 2014, cic diém DLCP méi bat dau hinh thanh
ban quan ly, réi ti€p dén la cdc mé hinh hop tac x3,
t6 hop tac ra doi. Piu nay dan khang dinh duoc vi
thé va dwa DLCD dan di vao né nép, mang lai sy chu
dong that sw cho nguwdi dan lam du lich dang véi y
nghia cia mét diém DLCP.

Béng 1. Ciic diém DLCP trén dja bin tinh Nghé An

bitm DLCH Xi, huyén
Ban Khe Ran Bc"\ng Kheé, Con Cudng
Ban Nua Yén Khe, Con Cuong
Virdm cam ban Pha Yén Khé, Con Cudng
Ban Xiéng Mon Som, Con Cudng

Ban Quang Plwic, Quang Thinh
Viramn Quoc gia Ph Mat

Tam Pinh, Twong Dwong

Huyén Con Cudng
Ban Thai co Hoa Tién

Ban Na Xai. Hoa Muong

XKom 4 Thai Minh

Béan Trung Tam, Ban Muwdmg Long 1, Mudng Long 2

Chau Tién, Quy Chau
Hanh Djch, Qué Phong
Xi Tién K¥, Tan Ky

Xa Murdmg Long. Ky Son
Neudn: Sc Du ljich Nehé An ndm 2021
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Hién tai c6 7 huyén tai mién tiy Nghé An di va
dang trién khai mo6 hinh du lich cong dong gobm: Con
Cudng, Twong Dwong, Ky Son, Qué Phong, Quy Hop,
Tan Ky, Quy Chau, ...

Tai Con Cudng c6 Ban Nwa, xd Yén Khé; Ban Khe
Ran, xa Bong Khé va ban Lang Xiéng, xa Mon Son

Tai Tan Ky c6 x6m 4 Thai Minh, xa Tién Ky

Tai Quy Chiu c6 ban Hoa Tién x4 Chéu Tién.

Tai Twong Dwong c6 Ban Quang Phuc, Quang
Thinh, xa Tam Dinh

Vuon quéc gia Phu Mat

Tai Qué Phong c6 ban Na Xai, Hia Mwong xa
Hanh Dich,.

Tim hwéng di cho du lich céng dong tai ban
Trung TAm, bdn Mwong Long 1, bAn Mwong Léng 2,
xa Mwong Long; ban Yén Hoa, xa My Ly & Ky Son va
d6i hoa xudn & Chau Pinh Quy Hop. Ngoai ra cac
huyén khac nhw Nam Pan, b6 Lwong ... dang tim
hwéng di phat trién mo hinh du lich cong dong.

2.2. Doanh thu tir hoat dong du lich cac huyén
mién nui phia Ty, tinh Nghé An tir nam 2019 -
2021

Do anh hwdng cua dich Covid19 tir cudi nam
2019 nén dén nam 2020 va 2021 nganh du lich gin
nhw bi dong bang. Do dd, doanh thu tir hoat dong du
lich khong chi cia Nghé An ma cd nwéc déu giam
manh trong 2 nam 2020, 2021. Cac huyén mién ndi
phia tay ciling bi gidm sut nghiém trong.

Theo s6 liéu cia phong nghiép vu s& du lich,
doanh thu tir cac dich vu du lich cta cdc huyén mién
tady Nghé An nam 2019 dat 165.170 triéu dong, nam
2020 dat 62.495 triéu dong chi dat 56% so v&i ndam
2019, nam 2021 dat 26.871 triéu dong, so véi nam
2020 chi dat 43%. Theo s& du lich tinh Nghé An
doanh thu tir loai hinh du lich cong dong con han
ché& moi ndm doanh thu trén 4 ty dong.

2.3. Lwong khach du lich dén cac diém DLCD trén
dia ban cac huyén mién ndi phia tiy, tinh Nghé An

Nhin chung lwot khach ghé thim van con han ché
So v&i tiém nang clia cic huyén mién ndi phia Tay
Nghé An, lwong Khach tang véi toéc do twong doéi
chidm va chwa dong déu. Dac biét, tir cudi nim 2019
dén hét nam 2021, do dnh hwdng cua dai dich
Covid19 cac hoat dong du lich gan nhw bi dong bang
do thuc hién céac chi thi vé cach ly xa hoi, dong
dwong bay thwong mai nén lwong khach du lich
giam han.

Co cdu khach du lich dwgc phan chia thanh khach
quoc té va khach trong nwéec. Nguon khach chia yéu
téi cac dia diém du lich & mién tdy Nghé An trén
94% la khach trong nwéc nam 2019 khach trong
nwédc chiém 95,89% trong khi khach quoc té chi
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chiém c6 4,11%. Nam 2020 do anh hwéng cta dich
Covid19, cic diém du lich co ban bi déng clra dé
thwc hién gian cach xa hoi vi vay lwong khach gidm
hén. Khoang thang 7 nam 2020 sau hoi thio kich
cau du lich, khi Nghé An thuc hién cac chwong trinh
kich ciu du lich “Ngwoi Viét Nam di Du lich Viét
Nam”, “Nghé An diém dén an toan, thin thién va
khéc biét” nén lwgng khach bat dau phuc héi tré lai
nhung cling chi dat 54% so v&i nam 2019, nam
2020 con s6 twong rng lan lwot 1a 97,0% va 3,0%.
Pén nam 2021, dich Covid19 bung phat manh & Viét
Nam, cd nuwdc lién tuc thwe hién Chi thi 16, 16+ cach
ly xa hoi dé phong dich Covid19, vi vy nganh du
lich gdn nhw dong bang hoan toan, cac chuyén bay
thwong mai quoc té bi dong ctra, vi vy khach du lich
qudc té dén Viét Nam ciing nhuw Nghé An sut giam.
Lwong khach dén cac diém du lich mién tiy Nghé An
nam 2021 dat 136.104 lwot, ty 1é chu yéu la khach
ndi dia 98,63% va quéc té€ 1.37%. Con s6 do6 chirng
t6 rang mic du c6 rat nhiéu dia diém du lich, nhung
cong tac quang ba hinh anh du lich dia phwong van
con rat han ché, chu yéu quy mo trong tinh, cic du
khach ngoai tinh, khach qudc té con it dwoc biét téi
du lich mién Tay Nghé An.

Téng hop s6 liéu tir S& du lich Nghé An ndm
2021 tai cac huyén c6 hoat dong du lich c6ng dong
mién nui phia tiy Nghé An c6 téng 88 co s& lwu try,
1.203 phong va 1.896 giwong, trong dé cé khach san
Muwong Thanh Con Cudng dat chat lwong 4 sao, c6 3
don vi dat sao con lai 1a dat tiéu chuln va hinh thirc
kinh doanh chu yéu 1a ho kinh doanh ca thé. Vé co
ban s6 lwong va chat lwgng cac co s& lwu tra da dap
trng mot phan nhu cau phuc vu lwgng khach du lich
t&i tham mién Tay Nghé An v&i nhiéu hinh thirc lwu
trd khac nhau nhw nha nghi, khach san, homestay,
nha san... véi nhiéu mirc gid twong xirng.

S6 ho dan tham gia lam du lich tai cac diém DLCD
trén dia ban cac huyén mién nui phia tiy, tinh Nghé
An tang dan theo tirng nam, tuy nhién, trong 3 nam
thu thap s& liéu tir 2019, 2020 va 2021 sb ho dan
tham gia lam DLCD & cac huyén mién nui phia Tay
khong c6 su thay ddi do anh hwdng ctia yéu t6 khach
quan.

Béng 2. $6 ho din kinh doanh DLCP tai cic huyén phia Tiy tinh Nghé An

2019 2020 2021
Tong so hg 68 70 75
Mire tang truémg 02 05
T+ 1¢ ting trudmg (%) 2,94 7.14

Neuon: Tong hop so liéu ciia Sc du lich rinh Nehé An

2.4. Lao dong lam viéc tai cac diém du lich
cong dong & cac huyén mién nii phia Tay, tinh
Nghé An

Lao déng lam viéc tai cac diém DLCD thwong chu
yéu la nguén nhan lwc du lich dia phwong. Mién Tay
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Nghé An la viing déng dan sd, nguén lao dong doi
dao, loai hinh du lich c6ng dong tai mot s6 huyén st
dung lao dong dia phwong kha dong. Tinh dén thang
10 nam 2019 ddi ngli c6ng nhan vién phuc vu du
lich tai cac huyén c6 loai hinh du lich cong déng &
mién TAy Nghé An c6 395 ngudi, cht yéu la lam &
cac homestay, nha san, cac nha nghi, co quan va nha
hang.

Chat lwgng nguon nhan lwc cho du lich & huyén
mién tdy Nghé An trong thoi gian qua da c6 nhirng
bién chuyén tich cuwc thong qua cac hoat dong ning
cao chat lwgng nguon lao dong. Tuy nhién doi véi
lwc lwgng lao ddng truc tiép trong nganh du lich hau
hét chwa dwoc qua dao tao vé nghiép vu du lich. Do
vay chit lwong phuc vu khach du lich chwa dap rng
dwoc nhu ciu. Hau hét 1a lao déng phd théng chwa
c6 théi quen va tic phong nghé nghiép, trinh do
ngoai ngir con han ché.

3. Cac giai phap tang cudng quan ly nha
nudc vé du lich cong dong & cac huyén mién
nui phia tay, tinh Nghé An

- Tang cwong cong tac to chirc bd may quan ly

Nguon nhan lyc c6 thé noéi la mét trong nhirng
yéu té quan trong nhit quyét dinh sy thanh cong
cia mot nganh kinh té. Nguoén nhan lwc c6 chit
lwong 1a yéu té quan trong dé hinh thanh nén chit
lwong dich vy, tao nén nang lwc canh tranh cia diém
dén du lich. Trong nhitng ndm qua, cong tac phat
trién nguon nhan lwc du lich cuaa tinh cling nhw cac
huyén mién nui phia T4y, tinh Nghé An da c6 nhiéu
chuyén bién tich cwc va dat dwoc nhirng két qua tich
cuc, tuy nhién van con nhiéu van dé bat cap can giai
quyét: chat lwgng va sé lwgng chwa dap ing yéu ciu
datra, cdn bd quan ly nha nwéc vé Du lich dwoc dao
tao chuyén nganh chwa cao, dac biét Ia can bd quan
ly cdp huyén va xa. Cong tac dao tao lai, tip huin
duoc té chirc nhung thoi gian thudng ngan, chua cé
hén chwong trinh chuyén vé dao tao cho quan ly nha
nwéc vé DLCD. Can tang cwong dau tw xay dung doi
ngli cdn bo QLNN vé DLCD du sé lwgng, chit lwgng
dé dap rng nhu ciu ngay cang cao cia khach du lich.

- Tang cwong viéc ban hanh cac quy hoach, ké
hoach, chinh sich, quy dinh, quy trinh phat trién du
lich cdng dong & cac huyén mién nui phia tiy, tinh
Nghé An

Trong cong tac QLNN doi véi mot nganh, mot
linh vwc thi viéc xay dung, ban hanh van ban dong
vai tro rat quan trong phuc vu cho viéc dinh hwéng,
chi dao, 1anh dao va diéu hanh nhu: xay dung, ban
hanh chién lwoc, quy hoach, k€ hoach phat trién
DLCP & cac huyén mién nii phia T4y, tinh Nghé An
noi riéng va nganh du lich ca tinh néi chung; gép
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phén duy tri 6n dinh, phat trién DLCD, dong gop vao
phat trién nganh du lich trén dia ban cic huyén
mién ndi phia TAy va cta tinh Nghé An.

- Tang cwong cong tac thuc hién cac quy hoach,
ké hoach, chinh sach, quy dinh trong linh vic du lich
céng dong & cac huyén mién nui phia Tay, tinh Nghé
An

Ra soat cac chinh sich, quy dinh vé kiém soat
tinh hinh hinh hoat ddng, hoat dong kinh doanh
dam bao theo quy dinh ctia phap luét. Béi véi cong
tac nay, dat ra yéu cau co quan S& Du lich cdn ra soat
va bd sung quy dinh c6 lién quan dén diém DLCD.
Thong qua cong tac nay thi sé tham mwu dé xuit loai
b6 nhirng di€ém chong chéo, chwa phu hop gitra cac
van ban cua cac b9, nganh khac nhau, cac quy dinh
khong hodc it c¢6 tinh kha thi do6i véi thuwe té cac
diém DLCD trong giai doan hién nay.

Xay dwng, ban hanh cac quy dinh vé diéu kién
kinh doanh du lich, phwong tién vin chuyén, huéng
dan vién tai diém... Xay dung mdt cach dong bd cac
quy trinh, quy pham cac hoat dong kinh doanh, hoat
déng du lich tai cac diém du lich. Can hop ly hoa cac
van ban luit, chinh sich va quy dinh dé nang cao
tinh thwc thi nhw ban hanh cic quy dinh chi tiét cac
tiéu chuin cu thé doi véi co sé dich vu phuc vu
khach du lich. Trén co s& do6 to chirc dao tao va cip
gidy chirng nhin cho nhirng co s& kinh doanh du
diéu kién./.

Tai liéu tham khao

Trung tAm Phat trién Nong thén Bén virng (SRD),
Béo cdo Két qua tap huidn Du lich cong dong tai ban
Xiéng, xa M6n Son, huyén Con Cuéng, Nghé An, nam
2017.

Piu Quang Vinh - Tran Thi Thay (2015), Phat
trién du lich cong dong Mién Tay Nghé An, Nxb Nghé
An.

Bui Thi Hai Yén (2012), Du lich cdng dong, Nha
xudt ban Gido duc Viét Nam

Cong thong tin dién t&r Bd Van héa, Thé thao va
Du lich: https://bvhttdl.gov.vn/nghe-an-phat-trien-
du-lich-cong-dong-gan-voi-bao-ve-moi-truong

https://baonghean.vn/tinh-nghe-an-du-kien-
ban-hanh-chinh-sach-phat-trien-du-lich-cong-
dong.

Cuc Thdng ké, nién giam théng ké Nghé An nam
2019, 2020, 2021: www.thongke.nghean.gov.vn
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Quan ly chi ngan sach nha nwdéc ciia chinh quyén
huyén Pinh Quan, tinh Péng Nai: thwc trang va giai phap

Tran Nam Bién
UBND huyén Pinh Quén, tinh Pong Nai
Thai Thi Kim Oanh
Truong Pai hoc Vinh

Quan 1y chi ngan sach nha nwé¢c (NSNN) mang tinh chit phirc tap dwoc thé hién & chd, d6i twong cla
quan ly chi NSNN rat da dang, lién quan dén nhiéu linh vuc clia doi s6ng xa hoi. Thuc tién cho thiy trong
qué trinh thwc hién quan ly chi NSNN & cdp huyén con bdc 16 nhiéu han ché tai hiu hét cac dia phwong,
trong d6 c¢6 huyén Pinh Quan, tinh Pong Nai. Do d6 ning cao hiéu lwc hiéu qua quan ly chi NSSN 1a mot van
dé cap bach dat ra khéng chi déi véi cac bd nganh quan ly vi mé ma con ddi véi cac cip dia phwong. Bai
viét nghién ctru phén tich va danh gia thwc trang quan ly chi NSNN tai Dinh Quén, tinh Déng Nai, trén co s&

dé dé xuit mot s6 giai phap tang cwong quan 1y chi NSNN Pinh Quan, tinh Péng Nai trong thoi gian téi.

1. bat van dé

Quan ly chi NSNN ctia chinh quyén cip huyén la
qué trinh tac déng ctia chinh quyén cip huyén lén
chi NSNN huyén nham dam bao dat dwoc muc tiéu
chi NSNN huyén. Cha thé quan ly chi NSNN huyén
chinh 1a b6 may chinh quyén cap huyén. P6i twong
quan ly chi NSNN huyén la chi NSNN huyén thong
qua quan ly chi d6i v&i cac don vi du todn ngan sach
huyén va cac don vi thu hwdng ngan sach huyén.

Quan ly chi NSNN cap huyén 1a mot bo phan caa
quan ly ngan sach nha nwéc. Quan ly chi NSNN cap
huyén 1a hoat dong cua chinh quyén cip huyén st
dung cac phwong phap va céng cu chuyén nganh
theo dling quy dinh ctia phap ludt va phan cap NSNN
dé xiy dwng dv toan, chdp hanh dv toan, quyét toan
va kiém soat moi hoat dong chi ttr NSNN cip huyén
dam bao ding muc dich, c6 hiéu qua, phu hop véi
kha nidng thu va dam bdo nguon lwc tai chinh dé
chinh quyén cip huyén thwc hién tét cac chirc nang,
nhiém vu ctia minh.

DPoi véi quan ly chi ngdn sach nha nwéc cap
huyén ngoai nhirng dic diém chung vé quan ly
NSNN con ¢é nhirng didc diém riéng nhu:

- Quan ly chi NSNN cip huyén chiu sw ché dinh
cia Luat NSNN va chi dao cia UBND tinh, cac s&
chuyén nganh.

- Quan ly chi NSNN cép huyén phai phu hop véi
yéu ciu hoat dong ctia bé may nha nwéc cip huyén,
phuc vu lgi ich va dinh hwéng chién lwoc, quy
hoach, ké hoach phat trién KT-XH dia phwong.

- Quan ly chi NSNN c4p huyén bao ham trong n6
ca quan ly ngan sach cia don vi thu hwéng NS do
huyén quan ly, vira quan ly NS cip xa theo ché do
phén cip.
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- Quan ly chi NSNN c4p huyén phu thudc ché do
chinh sach dic thu vé viing mién, chinh siach dan tdc,
cac chwong trinh muc tiéu quéc gia, diéu kién phat
trién kinh té- xa hoi...

- Quan ly chi NSNN c4p huyén it nhiéu mang tinh
bi dong do co quan thu NSNN khong thudc chinh
quyén cap huyén, phu thudc vao ché do, chinh sach,
dinh mirc cia trung wong, cda tinh va phu thudc vao
kha nang tro cip cta ngén sach tinh.

2. Thuc trang quan ly chi NSNN cua huyén
Pinh Quan, tinh Pong Nai

2.1. Nhirng két qua dat dwec

Vé bo may quan ly: B6 may quan ly chi ngin sach
ctia chinh quyén huyén Pinh Quan dwoc bo tri co
ban theo ding s6 lwong quy dinh té chirc bd may
chinh quyén cap huyén. Doi ngii ké todn phan lén la
nitt, cham chi hon trong cong viéc

Vé t6 chirc thwe hién du toan: Vé co ban cac don
vi dv toan, don vi sit dung ngan sach da can ct dw
todn, bAm sat dw todn, chip hanh ché dg, chinh sach
va két qua thyc hién dé giai ngdn ngudn kinh phi
theo quy dinh.

Bing 1. Co ciu chi ngin sich nhi nwée cia huyén Dinh Quin
giai doan 2018-2022

) r

Tong bl | g0 66 chi PTPT Chi thwémg xuyén
Nam trong cin doi _ _

Téng tién | Tong tién l'v(:;o';ug Tong tién ly(;in';ug
2018 1,138.337.0 361,952.0 0.318 769,703.0 0.676
2019 1,167,922.8 333,551.0 0.286 818.521.8 0.701
2020 1,257.790.0 324,106.0 0.258 924.246.0 0.735
2021 1,425,014.0 410,496.0 0.288 1,010,857.0 0.709

Neauon: Phong KH-TC huyeén
Vé kiém tra thwc hién dw todn: Quan triét nguyén
Iy quan 1y gan v&i kiém tra, theo d6 cong tac kiém
tra, giam sat cua chinh quyén cip huyén, cda cac co
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quan chuyén mén dwegc tién hanh thwong xuyén,
dung quy dinh, cho nén viéc thyc hién du toan ngay
cang di vao né nép, cac don vi ngay canh chip hanh
nghiém ky luat tai chinh.

2.2. Nhirng han ché trong cdng tac quan ly dw
an dau tw xay dwng co’ ban

S6 lwong don vi st dung ngan sach cda huyén
1ém, do @6 rat kho khan trong viéc bao quat, quan ly
cac hoat dong thu chi mot cach sat sao. Dy toan chi
la co s& dé diéu hanh, quan ly chi ngin sach, mat du
dwoc xay dung trén co s& cac don vi thu hudng
ngan sach trén dia ban dwgc thio ludn vé du toan
ngan sach, nhwng déi khi con mang tinh 4p dat, chuwa
sat véi nhu cdu cua don vi st dung ngan sach. Mat
khac ngay chinh cac don vi thu hwéng ngan sach
cling chwa xdy dwng du toan dam bao yéu ciu cua
tirng nganh, tirng linh vyc dwgc giao phu trach.

Doi véi ké hoach XDCB hang nam con bi dong do
phu thudc vao phan cip von dau tw cua tinh hang
nam. Qua trinh trién khai cadc dw 4n phu thudc vao
nhiéu yéu t8 nhw céng tac gidi phong mit bang,
phép luat vé dau tw cong tuy da kha dong bd, nhung
khéng 6n dinh thay déi thwdong xuyén, van con ton
tai cAc quy dinh chong chéo gitra cic van ban phap
luét c6 lién quan dén dau tw cong, nhw: Luit vé dat
dai, Luat moi trwong, Luat xay dung, Luat quy
hoach, Luat ngan sach ... do do6 trong qua trinh thwc
hién nhiéu dw 4n khong dam bao dwoc tién do ciing
nhu ké hoach dé ra, phai diéu chinh nhiéu lan ké
hoach von trong ndam, nhiéu dy an kéo dai nhiéu
nam khong trién khai dwoc. Chat lwong cac cong tac
tw van vé dau tw XDCB chwa cao nhit 1a tw van lap
dw 4n, 1ap du toan dan dén nhiéu sai sét vé khéi
lwgng, don gi, dinh mic kinh té ky thuét...

Viéc phéi két hop gitta KBNN, Phong Tai chinh Ké
hoach chwa that sy chat ché, doéi khi con cham trong
viéc so sanh, déi chi€u bao cdo ctia cac don vi dw
toan. Viéc phan bo dw todn cho cac don vi con ¢
nhiéu nhing han ché nhu: cin cr dé€ phan dinh mirc
chwa dud co s& khoa hoc, chwa that sy bao quat toan
dién cac linh virc cia doi séng x4 hoi, van anh hudng
cta cach quan ly bao cap, co ché xin cho va c¢é phin
ap dat.

DPoi véi viéc xay dung dinh mic sir dung ngin
sach: theo quy dinh hién hanh, thAm quyén ban
hanh cac dinh m&c nay cha yéu thudc vé Bo Tai
chinh va HDND tinh. Thwc t€ HDND tinh Pong Nai
cling da ban hanh nhiéu dinh m&c st dung ngin
sach & dia phwong trong do6 tdp trung vao cac ndi
dung chi hanh chinh nhw ché d6 hdi nghi, céng tac
phi, st dung phwong tién théng tin lién lac, ché do
phu cip cho can bd x4, phwong, cong an xa... Tuy
nhién phan lén cac dinh méc déu lac hiu va chdm
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dwoc stra ddi bo sung cho phu hop va gay khé khian
trong cong tic quan ly, 1a ké hé tao ra sw khong
trung thuc cia mot b phan can bg, cong chirc.

Céng tac 1ap, quyét dinh, phin bd du todn ngan
sach con chidm vé thoi gian theo quy dinh, thwong la
khong du thoi gian chuln bi do thoi gian giva ky
hop HDND tinh va HDND huyén qué ngan.

Cong tac thanh tra kiém tra tuy c6 tién hanh
thwong xuyén nhwng chwa mang lai hiéu qua cao,
nhiéu trwong hop con né nang, chwa xtt ky kién
quyét doi véi cac don vi ¢6 sai pham vé tai chinh,
ngan sach, nén van con mot sé don vi vi pham. Do
viéc kiém soat thu chi ngin sich & KBNN huyén
twong doi 16m nén doéi khi cdn bd KBNN chwa giai
quyét thiu dio, chwa c6 nhiing hwéng dan hoan
thién cho cac don vi dw toan.

2.3. Nguyén nhan cua nhirng han ché

Nguyén nhan thudc vé chinh quyén huyén Dinh
Quan

Can bo chwa cip nhat kip thoi ké hoach phat
trién kinh té xa hoi dia phwong trong giai doan va ké
hoach cta tirng nam dé xay dwng nhiém vu phat
trién kinh té cta dia phwong sat véi dinh hwéng; hé
thong cong nghé, may méc phuc vu céng tac quan ly
chwa dong bo, cé noi dwoc cip trang bi phwong tién
quan ly khong dwa vao s dung (hodc str dung mot
thoi gian ngdn) gay lang phi tai sdn nha nwéc.

Cong tac phoi hop trong té chirc bé6 may chinh
quyén cip huyén, phéi hop gitta chinh quyén cap
huyén v&i cac co quan tai chinh trén dia ban trong
qua trinh quan ly diéu hanh dé6i lic chwa nhuin
nhuyén, con cirng nhic, nguyén tic.

Nguyén nhan thudc cac don vi du toan ngan sach
huyén Dinh Quan

Do duw bao khong chinh xac, dw toan chi NSNN
chwa chu trong két qua dau ra cling nhw hiéu qua st
dung NSNN, dv todn chi khong phu hop véi thuec té,
b6 sung, diéu chinh, dan dén ddi dw toan chi NSNN,
thwc hién chi ngan sach tang theo.

Viéc chip hanh du toan chi con theo ménh 1énh
hanh chinh, chi chwa ding muc dich nguén thu phat
sinh; viéc chdp hanh dy todn chwa nghiém, cho nén
céng tac quan ly, diéu hanh con mang tinh ap dat tw
meénh 1énh hanh chinh, ménh lénh co quan chi dao,
vi muc tiéu nhiém vu chinh tri trueéc mat.

M6t s6 co quan, don vi chAm ndp bado cio quyét
toan nhwng chwa x& phat nghiém minh, c6 tinh
trang chay y trong viéc chidp hanh ndp bao quyét
toan ngan sach.

Cac yéu t6 khac thudéc moi trweong cua chinh
quyén huyén Pinh Quan

Nhiéu ché do chinh sach nhwng tién lwong, tién
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cong, phu cip, dé bu gidi phéng mit bang, chi cac
linh vic khac... anh hwéng dén cong tac lanh dao chi
dao thwc hién nhiém vu chinh tri dwoc giao, phtrc
tap chong chéo trong ché do6 chinh sach lam cho tién
d6 thuc hién du toan, chit lwong viéc thwc hién dw
toan ngan sach.

Cong tac phé duyét dw an dau tw, cap gidy chirng
nhin diu tw hiu hét chwa dwoc phin cip cho dia
phuwong, do cdp tinh thwc hién (trir dw an quy mo
nhd) cho nén viéc thwc hién dau tw thwong mat
nhiéu thoi gian, anh hwdong dén viéc chidm gidi ngin
ngudn von da dwoc phan b

3. Giai phap tang cuong quan ly du’ an von
dau tu xay dung cc ban trén dia ban huyén
Anh Saon, tinh Nghé An

Thr nhat, Xay dung chién lwoc quy hoach can bo,
dao tao, boi dwdng can bd c6 phdm chit, ning luc
céng tac; khong dé tinh trang can bd quan ly ngan
sach vira thiéu, vira yéu trinh d6 chuyén mon; sap
x€p bo tri cdn bd phu hop véi chuyén mon duoc dao
tao va bd nhiém pho6 phong Tai chinh - K& hoach con
thiéu theo quy dinh, dong thoi c6 chinh sach ho tro
nang cao thu nhép cho can b lam céng tac tin hoc
dé ho chuyén tdm phuc vu cong tac

Thit hai, Can ban hanh cac ché do chinh sach dic
thi nhdm wu tién phat trién, khuyén khich nganh,
linh vuec, thwe hién cac chwong trinh dw dn thic day
phat trién KTXH tir ngudén vén ngan sach huyén. Tuy
nhién viéc ban hanh phai can ctt kha nang ngan sach
dé& co ché chinh sach cé tinh kha thi, tré thanh don
bay khuyén khich, phat huy dwoc cadc nguén lwc xa
hoi thic diy phat trién KTXH trén dia ban huyén.

Thir ba, T8 chirc tAp huin, hwéng dan cho ké toan
cac don vi cach thirc, nguyén tic 1ap dv toan, théng
nhat biéu mau dv toan, nhw vay cac don vi sé dwoc
xay dung du toan day dd, biéu mAu théng nhat, thoi
gian tong hop dé xay dung dw todn ngan sach huyén
s& dwoc rat ngan. Pong thdi nang cao nhan thic,
trach nhiém trong céng tac lap du toan, han ché viéc
xay dwng dw toan tran lan khong sat véi yéu cau
nhiém vu chi cta tirng co’ quan, don vi.

Thi tw, Quan triét nguyén tic chi ngan sach da
dwoc ghi trong duw todn, ding ché do, tiéu chuin,
dinh mtc quy dinh; gan trach nhiém cta cac co
quan don vi v&i két qua quan ly, str dung NSNN Kkhi
trién khai thwc hién nhiém vu dwoc giao; b6 tri chi
hop ly, ddm bao tang cwdng hiéu lwc va hiéu qua
hoat dong Nha nwéc ctia chinh quyén cip huyén.

Thr nam, Tang cwong ky luat tai chinh trong
céng tac 1ap bao cdo dinh ky va quyét toan ngan
sach nha nwéc. Cac cac phong ban, don vi sw nghiép
thudc huyén, UBND cép xa thwc hién bao cao quyét
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todn ngan sach nha nwéc don vi theo ding ché ds,
phai 1ap ding theo mau biéu quy dinh, phan 4nh day
du cac chi tiéu da quy dinh, phai lap ding ky han,
ndp dung thoi han givi phong Tai chinh - K& Hoach.

Tht sau, Tang cwong dau tw va &ng dung céng
nghé théng tin vao cong tac quan ly chi ngan sach
nha nwéc cda huyén.Trang bi cic thiét bi va phan
mém tin hoc cho 100% ké toan cac don vi st dung
ngan sach va ké toan cac xa thi tran, ddm bao cho
viéc rng dung cadc phan mém k& toan, chwong trinh
quan ly tai san, phadn mém quan ly thu chi va quyét
toan ngan sach huyén

Th& bay, Tang cwong lanh dao, gidm sat, thanh
tra, kiém tra, xtr Iy, nhat 1a vai tro 1anh dao cia Pang,
gidm sat cia HDND, Mat tran t6 quoc va cac doan
thé nhan dan, nham ting cudng trat tw, ky cwong tai
chinh, phong chéng tham nhiing, tham 6, lang phi.

4. Két luan

Thuc hién quan ly chi ngin sach trén dia ban dé
tao ra sy canh tranh lanh manh gitra cic thanh phian
kinh t&; gép phan thuc ddy viéc té chirc va sap xép
lai sdn xudt, ting nang suit lao déng, nang cao hiéu
qua kinh té, tang tich luy. Thwc hién tot céng tac
quan ly chi ngin sach sé phat huy dwoc tiém nang,
loi thé ctia huyén; khai thac t6i da cadc nguon luc
trén dia ban huyén cé hiéu qua; thu hit cac nguon
von dau tw phat trién, tao nguon thu ngin sach ngay
cang lén, bén virng hon. Thong qua quan ly chi ngan
sach dé giup cho huyén thuc hién tét chirc ndng dau
tw phat trién co s& ha ting va hd tro ngwoi ngheéo,
rit ngdn khoang cach gitta ngwoi gidu va ngudi
ngheo, thyc hién cac chinh sach an sinh xa hoi trén
dia ban./.

Tai liéu tham khao
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ngan sach nha nwéc, Nha xuit ban Lao Pong.

Nguyén Thi Ngoc Huyén va cac tac gia (2015),
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Anh hwéng ciia cac nhan to co ban va tién bo cong

nghé dén ting tredng cia Hing hang Khong Vietjet

thong qua cau triuc Ham loga siéu viét

Bui Duy Phu
Khoa Quan tri Kinh doanh, Truong Pai hoc Pai Nam

Viéc danh gia anh hwdng cia cac nhan t6 dén sy phat trién no6i chung va ting trwdng kinh té ndi riéng
cho mot céng ty, mot hang da c6 nhiéu cong trinh dé cip dén. Tuy nhién viéc sir dung ham loga siéu viét dé
nghién ctru doi hoi phai tiép cin nhiéu van dé vé ciu tric va kiém dinh. B&i vy trong bai bao nay, tac gia
méi chi tiép cin dén viéc c6 ton tai hay khéng dnh hwdng cta tién bo cong nghé dén tang trwedng kinh té
cia Hang hang khong Vietjet va anh hwdng dé nhw thé nao khi né cung véi cac yéu to co ban la von va lao

dong tac dong dén tang trudong.

1. Phuong phap luén vé ham san xuat bién
ngau nhién va phan ra tang truéng

Trong mo6 hinh ham san xuit bién ngau nhién
chiing ta gia thiét rang cac doanh nghiép hoat dong
dwéi mirc hiéu qua nhit vi nguyén nhan ky thuét,
quan ly hodc cac nguyén nhin khac. V&i gia thiét
doanh nghiép hoat dong chwa hiéu qua nén c6 thé
cai thién tang nang suat nho cai thién hiéu qua (TE)
ma khong cin c6 tién bd cong nghé (TC). Nhw vay
cach ti€p can ham san xuit bién ngiu nhién cé thé
cho phép xac dinh ca thay do6i hiéu qua ciing nhw
tién b céng nghé c6 thé dwoc dinh nghia nhw sau:

ye = 1) = f(x; (1);1).exp(-uy) (1)

Trong d6 yt 1a dau ra cia doanh nghiép & thoi ky
t, f(0 1a ham san xuit bién, x 1 véc to dau vao, t 1a
khuynh hwéng thoi gian va dwoc coi 1a bién x4p xi
cho ti€n bd cong nghé, u=0 1a nhiéu phi kj thuat
dinh hwéng dau ra va yéu té nay bién thién theo
thoi gian. Ly dao ham (1) theo thoi gian thu dwoc

(dInf(x;t))/dt = Inf(x;t)) /0t + Yj(dInf(x:t))/(0x;)
x (dx;)/dt (2)

S6 hang th& nhat va tht hai & vé phai trong
phuwong trinh (2) do sw thay d6i cia dau ra trén san
lwong bién giy ra do thay ddi trong TC va trong dau
ra twong ng.Theo dinh nghia d6 co gidn cia diu
vao j theo san lwgng la €= 0dlnf/(dlnx; )

Thay thé gia tri nay cla xj vao s6 hang thi 2 ta
dugc Yj€ X'y, trong d6 ddu chidm trén cla bién x
dung dé do téc do thay doi theo thoi gian (dao ham
theo thoi gian cta bién x). Khi d6 phwong trinh (2)
c6 thé viét lai nhw sau:

(dInf(x;t)/dt=TC+ 5;€ X, (3)
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Lay dao ham theo loga ctia y theo t va két hop (3)
thu duoc

y'= (dInf(x;t))/dt - du/dt = TC+ }Eix' - du/dt (4)

Thay déi tong nang suit khong chi bi anh hwéng
bdi tién bd cong nghé TC va thay doi dau vao ma con
ca thay doi trong phi hiéu qua ky thuat TC cé thé
dwong (hodc 4m) néu thay doi ky thuat ngoai sinh la
sw dich chuyén dwong bién lén trén (hodc xudng
duwdi) véi mirc dau vao da biét. D€ xem xét anh
hwdng cua tién bd cong nghé (TC) va thay déi hiéu
qua (TE), ting trwdng ning suit nhin td téng hop,
nguoi ta dinh nghia TFP la tang trwdng san luwong
khong dwoc gidi thich béi ting truwdng dau vao
dang:

TFP=y'- Zij.x'j (5)

Trong d6 Sj la phan chia trong chi phi dau vao j.
Néu phi hiéu qua ky thuit khéng ton tai theo thoi
gian (bAt bién) thi sw phan ra trén ngu y rang TFP
hay phan dw Solow chinh la tién b céng nghé.

Chi dinh mo6 hinh

bé thuc hién nghién ctru thyc nghiém, mé hinh
dwoc chi dinh dwéi dang ham loga siéu viét:

Iny= ag+ X; @ jInxje+ 61t + 1/20,t2+1/2 3,57, B 5
Inxjinx; + ¥ B ; thnxje + v - ug (6)

Trong do, yt la san lwgng quan sat dworc, xt= la
gia tri diu vao, t1a thoi gian, sai s6 u sé giai thich cho
sw lang phi trong san xuat do hoat déng phi hiéu qua
ky thuat clia doanh nghiép.luén lén hon hoic bang
0 va c6 phan phéi déng nhat (~iidN(0;02).

Goi Yt la gia tri tang trwéng cta doanh nghiép
(don vi: triéu dong) tai thoi diém t, Lt 1a lwc lwong
lao dong lao dong (don vi: ngwoi), Kt 1a tong tai san
cia doanh nghiép tai thoi diém t (don vi: triéu
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dong), t1a dai dién cho bién xu thé, In la ky hiéu loga
tw nhién cda cac nhan td. Khi d6 ham loga siéu viét
c6 thé viét lai nhw sau:

InY= o+ 01t +1/20,t2 + o4 InL; + ayInK + 1/24
(InLy )2+ 1/2B,(InK)2 + B3(InL(InK,) + By(InLy).t +
Bs(InKy).t + (vi-uy) (7)

Tl (7) ca tién bd cong nghé (TC) va hiéu qua ky
thuat bién doi theo thoi gian (TE) déu c6 thé wéc
lvong duoc. Luu y rang cac tham s ciia ham loga
siéu viét cho phép tinh dwoc ca tién bd coéng nghé
(TC) phi trung tinh. Tién bd cdng nghé (TC) la trung
tinh néu tat ca cac hé s6 Bjva 6, bang 0. Phan ph01
ctia anh hwéng phi hiéu qua vé ky thut, ut, dwoc gia
dinh dwéi dang phan phdi chuln cut N(u,(ru ) (Theo
Battese & Coelli, 1992)

Tlr d6 tién bo cong nghé dwoc xac dinh boi

TC= (OInf(x;t))/9t= 0 + Ot + B4 (InLy) + B5(InKy) (8)

Nhw vay tién bd cong nghé cho mot doanh
nghiép hoan toan c6 thé xac dinh néu nhuw ta wéc
lrong dwgc ham san xuit.

3, Mo ta so liéu va cac két qua thuc nghiém

3.1 Mo ta s6 liéu

D& kiém nghiém cho van dé dwoc dit ra, ching ta
st dung nhirng sd liéu thu nhin dwoc tir So sanh
Bao cdo tai chinh cho cac céng ty trén thi trudng
chirng khoan. S6 liéu nhin dwoc 1a s6 liéu cho hang
hang khéng Vietjet. Chting ta nghién ctvru anh huwédng
cta cac nhan td chu yéu dén sw phat trién cua Hang
hang khong Vietjet boi 1é trong suét thoi gian vira
qua, Hang Vietjet la mdt trong nhitng doanh nghiép
c6 sw phat trién véi tdc do 1én va thu hut ngay cang
khach hang trong va ngoai nuwérc.

Dé phuc vu nghién ctru, chiing ta xem xét su ting
trwedng trén khia canh 2 nhan t6 cha dao: dé la
doanh thu, tong tai san va lyc lwgng lao dong. Ngoai
ra t dwoc chi thi 1a bién xu thé. Nhitng sé liéu nay
dwoc thu thip theo qui tir qui 1 nam 2015 dén qui 4
nam 2021.

Truéc hét, tir cac chubi s6 liéu thu nhan duoc,
bang céng cu tinh toan, ching ta thu dwoc cac chi s
thong ké co ban nhw sau

Bing 1 Nhirng chi s0 thong ké co bin

Y K I
Mean 15821485 26104942 3303.313
Median 6033621 25480323 3162,000
Maximum 2. 73E+08 48620658 5465.000
Minimum 1473796 -9332200 975,000
Std. Dev 47150164 17056639 1604,257
Skewness 5.301163 -0.134161 0.003203
Kurtosis 2942233 1.734697 1.490295
Jarque - bera 1080,732 2,230652 3,039031
Probability 0,0000 0.327808 0218821
Sum 5.06E+08 8.35E-08 105706.00
Sum Sq. Dev 6.89E 16 9.02E+15 79782847
Observations 32 32 32

50 Kinh t&€ Chau A - Thai Binh Duong (Thang 6/ 2022)

Két qua cho thiy chubdi s6 liéu vén va lao dong
déu phan phéi chuan, con chudi sé liéu doanh thu
chwa phan phdéi chuidn ma léch nhiéu vé bén phai.
biéu nay cho thay trong nhirng nam gan day, doanh
s6 cua Hang Vietjet da ting trwdng rat 16m.

3.2 Két qua thwc nghiém

Trudc hét, bado toan dang cua (7), chung ta ky
hiéu Y1 = InY, K1 = InK, L1 = InL, thwc hién héi qui
trén phian mém EVIEWS 9.0, sau khi khiac phuc
khuyét tat tw twong quan, ching ta thu dwoc ham
thuwc nghiém

Y1 =293.03 + 7.6953*% = 0.0586%1* + 48,76*K1+ 2,7859%K1"2
SE (18.2)" (6.71) (0.012)" (12,56  (L.12)

193,722%L1
(172.31)

+ 570130172 = 19323 1*KL + 0,81 13%*K 1"t - 2.9495*L1*t +~ [AR(1)=-0.08376]
SE (1.56)° (24.13) (1.08) (2,803)

R*=0,8718 F-Sta=11,747 D-W Sta=2,014
Ghi chat: (), 0**, ()" ehi nure ¥ nghia 1%, 5%, 10%

&)

Truwdc khi di phan tich két qua hoi qui, ching ta
ti€n hanh thwc hién cac kiém dinh can thiét khac.

Kiém dinh vé chi dinh dang ham

Bang kiém dinh Ramsey thu dwoc F Sta = 0,1206;
Prob = 0,9053. Piéu d6 bac bo gia thiét H1, thira
nhin HO. Nhw vy dang ham nghién ctu la chap
nhan dwoc.

Kiém dinh vé tién bd cong nghé

Dé xem xét tién bd cong nghé cé anh hwdng

dén ting trwdng hay khong, khi dé thuwc hién kiém
dinh cho cdp gia thiét

(HO: 01 =02 =B4=B5 =0

H1: C6 it nhat 1 hé sd khac 0

Bang kiém dinh vé thu hep ham hoi qui, ching ta
thu dwoc F Sta = 3,526 véi bac tw do (4;32) théa
man véi mirc y nghia 5%. Diéu nay cé nghia rang
tién bd cong nghé c6 anh hwdong dén ting trwdng.
Tuy nhién tir két qua cua (9), cac hé s6 6_1; B_4; B_5
c6 thé coi nhan gia tri 0. Khi d6 tir phwong trinh (8)
ching ta thu dwoc

TC=2*0,*t=0,1172*t

Pay chinh la ham tién bd cong nghé ma ching ta
thu dwoc tir két qua hoi qui. Két qua cho thay xu thé
t tac dong dwong dén tién bo cong nghé va tir d6 co
anh hwéng 1on dén tang trudng.

Kiém dinh vé tinh hop ly

Phwong phap kiém dinh: Str dung céc gia tri clia
cac ty s6 hop ly thu dwoc tir viéc wéc lwgng cac mo
hinh trén dé kiém dinh dang ham. Thong ké kiém
dinh 1a LR (A) = -2[L(HO) - L(H1)], trong dé L(H0) 1a
gia tri loga hop ly trong mé hinh dwoc coi la gia
thuyét géc HO; va L(H1) 1a gia tri loga cia ham hop
ly trong mo hinh bién tong quat va dwgc goi la gia
thuyét d6i H1. Kiém dinh théng ké nay c6 phan phoi
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x4p xi X2 hodc x*2 hdn hop véi bac tw do bing
chénh léch gitta cac tham sé twong (rng trong gia
thuyét géc va gid thuyét déi ma thong thwong la 1.

Két qua héi qui cho gia tri Log likelihood la -
72,52, gia tri AIC = 5,3239, SC=5,864 cho thay tinh
hop Iy ma mo hinh dang xét

Kiém dinh vé khuyét tit tw twong quan

D& khac phuc khuyét tat tw twong quan, bang
cach st dung phwong phap lap Cochranr - Orcutt
sau 13 budc ldp thu dwgc hé s6 D -W Sta = 2,014
cho thdy phwong trinh hoéi qui thu dwgc khong con
khuyét tit tw twong quan.

Ngoai ra khi thwc hién kiém dinh khuyét tat
phwong sai sai s6 ngiu nhién thay ddi, da cong
tuyén cho thiy khéng ton tai trong mo hinh.

Bang viéc loai bo nhirng hé s6 hdi qui khong c6 y
nghia thdng ké, ching ta thu dwoc mot phwong
trinh hoi qui tét rat gon nhw sau

Y1 = 293,03 + 0.0586*t2 + 48,76*K1+
2,7859*K12 - 193,722*L1 + 5,7013L12 (10)

4. Két luan

DPé nghién ctru dnh hwdng cua cic nhin té dau ra
co ban va tién bd cong nghé dén dau ra, tic 1a ting
tredng kinh té, ching ta st dung ciu tric ham loga
siéu viét dé van dung cu thé cho mdt doanh nghiép
c6 sw phat trién rat nhanh chdéng trong nén kinh té
Viét Nam giai doan vira qua, d6 la Hang hang khong
Vietjet.

T két qua t6t thu dwoc cho thay tién bd cong
nghé la toén tai va c6 anh hwéng 16n dén tang tredng
ciia Hang. Hé s6 cta von kha 1on cho thiy viéc dau
tw manh mé vao céng nghé hién dai va may mdc,
may bay tién tién gép phan thic diy nhanh chéng
tang trudng.

DPac biét, véi ciu tric cac bién dau vao c6 mat
trong mo hinh dwéi dang tam thive bac hai cho thay
sw gia ting dau vao anh hwong rit 16n téi ting
trwedng. Hon nira bién nhan lwc lai c6 hé s6 ciia dang
bac nhit 4m, hé s6 cia dang bac hai dwong cho thay
dao ham ham tang trwdng theo lao dong dwong la
ham d6éng bién, tirc la moi treedrng lam viéc ciia Hang
van 1a mot moéi trwong hdp dan dé thu hat ngudn
nhan lwc nham phat trién Hang trong twong lai./.
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Nang cao hiéu qua str dung von tin dung

trong ho nong dan tinh Thai Nguyén

Lé Thi Phuong
Trwong Thu Huwong
Trudng Cao dang Kinh té - K¥ thuat, Pai hoc Thai Nguyén

S dung hiéu qua von tin dung cho phat trién néng nghiép néng thén la van dé rat quan trong va cip
thiét, trong thoi gian qua viéc st dung von tin dung cda cac ho ndong dan trén dia ban tinh Thai Nguyén da
dat dwoc nhirng két qua dang ghi nhan, gép phan phat trién kinh té va tirng bwéc giam nghéo. Noi dung bai
bao da phan tich thwc trang hiéu qua st dung von tin dung cta cac hé nong dan trén dia ban tinh Thai
Nguyén, tir d6 dwa ra cac gidi phap nham nang cao hiéu qua st dung von tin dung, gép phan thic diy phat
trién kinh té néng nghiép nong thon va cai thién doi song nhan dan.

1. bat van dé

Bai todn von cho ndong nghiép va néng thon dang
dat ra cho Chinh phu, cic t6 chirc tai chinh nhirng
van dé can c6 gidi phap tao nguén va st dung von co6
hiéu qua dé tao chuyén bién manh mé trong san
xuat néng nghiép, kinh té€ néng thon va ning cao doi
s6ng nhan dan. Thwc té nhitng ndm qua cho thiy hé
théng tin dung nong thén da cung cip mot lwgng tin
dung dang ké cho san xuit ndng nghiép, néng thon
phat trién. Tuy nhién, viéc sir dung vdén trong nong
nghiép dat hiéu qua khong cao dian dén san xuit
nong nghiép con nhiéu yéu kém. Viéc sir dung
nguodn vén nhw thé nao dé phu hop véi tirng dia
phuwong, tirng hé gia dinh, va dau tw nhw thé nao dé
cho dung hwéng, nhim gép phan chuyén dich co
ciu kinh té ndng thon, dé thuwc hién muc tiéu xoa déi
giam ngheéo, 6n dinh kinh té chinh tri xa hdi nong
thon. Xuat phat tir thwce té trén viéc nghién clu vin
deé “Nang cao hiéu qua st dung von tin dung trong
ho nong dan tinh Thai Nguyén” c6 y nghia ly ludn va
thuec tién cip bach.

2. Két qua nghién ciru va thao luan

2.1. Hiéu qua st&r dung von cta toan tinh Thai
Nguyén

Quy mo san xuit bao gom von, lao dong, dit dai
c6 anh hwdng khong nhoé téi két qua san xuit. Tai
Thai Nguyén v&i dac thu 1a tinh trung du mién ndi,
cac hd ndong dan nghéo van con san xuit theo huéng
tw cung tw cip la chinh, v&i trinh d6 dan tri con han
ché, trinh d6 sdn xuit va quan ly kinh té con yéu
kém nhat la cac xa xa trung tim huyén thi viéc st
dung cac ngudn lwc cho san xuit nhw von, dat dai,
lao dong chwa dem lai hiéu qua cao.

Dwa vao két qua tinh toan cac chi phi, tong gia tri
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san xudt va thu nhap hén hop, cc chi tiéu hiéu qua
kinh té dwoc xac dinh qua bang 1:
Bing 1: Hién qua sir dung viin ciia cic hij dién tra

GO/IC | VAIC MVIC | Vén vay/tong CP
(liin) (lin) (lin) (%)
Trong trot 1.37 0.37 0.41 64.78
Chan nubdi 1.17 0,18 0.19 62,78
DV - NN 1.51 0,51 0,44 80,32
Téng s6 1.35 0.35 0,34 39.15

Negwon: tinh todn cua tae gia diea trén so liéu dien tra ndam 2021

Két qua tinh dworc cho thiy téng gia tri sdn xuit
trén chi phi trung gian bang 1,35 lan. Diéu nay cé
nghia la c@ mot dong chi phi ma cac hé néng dan bd
ra diu tw vao san xuat kinh doanh sé thu dwoc 1,35
dong. Chi tiéu nay nganh dich vu - nganh nghé
chiém ty 1é cao nh4t bang 1,51 I4n, tiép dén 1a nganh
trong trot 1,37 lan, thdp nhit la nganh chan nubi
1,17 l1an.

Gi4 tri gia tang trén chi phi trung gian bang 0,35
lan. Piéu d6 c6 nghia la khi bé mot dong von dau tw,
cac ho nong dan da tao ra mét gia tri mai la 0,35
doéng. Trong d6 nganh dich vu 1a 0,51 14n, nganh
trong trot 0,37 va chin nudi 0,18 1an trén mot dong
chi phi.

Thu nhap hén hop trén chi phi trung gian bang
0,34 14n. Diéu d6 c6 nghia khi bd mot dong vén dau
tw, cac ho nong dan da thu dwoc 0,34 dong thu nhap
hén hop. Trong d6 tr nganh dich vu - nganh nghé
0,44 14n, nganh trong trot la 0,41 lan, tiép dén la
nganh chan nu6i 0,19 lan.

2.2. Hiéu qua str dung von cuia cac hg diéu tra
phan theo dia ban nghién ctiru

Sau khi xem xét két qua dau tw tin dung chung
cho tat ca cac ho diéu tra trong toan tinh, chiing toi
tién hanh xem xét hiéu qua dau tw vén riéng cho
tirng dia ban diéu tra. Dwa vao két qua san xuat da
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tinh dworc ta xac dinh hiéu qua st dung vén cta cac
huyén theo nganh san xuit & bang 2 :

Biing 2: Hi¢u qua sit dyng von ciia cic huyén theo nginh sin xuit

Go/1IC VAIC MLIC Von vay/tong
(lan) (lin) (lan) chi phi (%)

1. Pinh Hoa

- Trong trot 1.42 0.42 0.34 74.44

- Chan nudi 1,17 0,17 0,14 43,64

- Dich vu - Nganh nghé 1.53 0.53 037 79.68

2. Phii Luwong

- Trong trot 1,35 0,35 0,29 55,11

- Chan nudi 1,14 0,14 0,12 590,27

- Dich vy - Nganh nghe 1.59 0.60 0.51 78.57

3. Phii Binh

- Trong trot 1,37 0,37 0,31 72,04

- Chin nudi 1,20 0,20 0,14 72.46

- Dich vy - Nganh nghe 1,38 0,38 0.26 82,95

Nenon: tindy todm clia tde gia diea trén so lign dién tra ndgim 2021

DPoi véi huyén Pha Lwong nganh dich vu phat
trién nhat véi tong gia tri thu nhip trén chi phi vat
chat cao nhit nén hiéu qua cao nhit la 1,59 lan. Vi
vay huyén can tip trung phat trién nganh nay dé
phuc vu phét trién trong trot va chan nudi. Tong gia
tri sdn xuit cda nganh tréong trot 1a thip nhit nén
hiéu qua ctia nganh tréong trot khong cao chi dat
1,35 lan. Nganh chan nudi thu dwoc hiéu quala 1,14
1an khi bo 1 dong chi phi. Vi cht yéu san xuét nho va
tiét kiém san phidm thira trong trong trot va sinh
hoat hing ngay nén khé tinh dwoc chi phi cu thé cta
viéc chan nuoi.

Khac véi huyén Phu Lwong chuyén ddc canh vé
ciy ché va cay lada thi huyén Pinh Hoa con két hop
vGi viéc trong hoa mau. Gia tri san phadm dat cao
nhit nén hiéu qua cda nganh trong trot la 1,42 lan
thu dwgc trén mot dong chi phi. Pay la nganh c6
hiéu qua gia tri gia ting, thu nhap hon hop trén mot
dong chi phi thip chi sau nganh dich vu nganh nghé.

Cac chi tiéu kinh té ctia Phu Binh la twong doi
thap. Viéc san xuit ctia cac hd qua diéu tra cht yéu la
tw cung tw cap. Nganh trong trot phu thudc nhiéu vao
thién nhién. Hé th6ng mwong mang chwa dap tng
dwoc yéu ciu nén gia tri sdn phdm nganh nong
nghiép thu dwoc hiéu qua tdng gia tri san xuit 1,37
lan, thu nhip hén hop 13 0,31 lan so véi chi phi.
Nganh chidn nuéi da dwoc cac hd chi trong dau tw, da
c6 trang trai ga, lon...do khoéi phuc dwgc kip thoi
hoat dong clia cac trang trai va ngan chan kip thoi
cac bénh nén hiéu qua san xuat cia nganh nay la cao
nhit trong 3 dia ban nghién ctru. Téng thu nhap hén
hop clia nganh nay dat 1,14 1an so v&i chi phi, bang
v&i Pinh Hoa va cao hon Phu Lwong. Nganh dich vu
c6 phat trién nhwng chi yéu 1a budn ban tap hoa nhé.

3. Mot sd giai phap nham nang cao hiéu qua
st dung von tin dung

Mot 1a: d6i v&i huyén Pha Lwong thé manh cta
huyén 1a dich vu - nganh nghé. Vi vy huyén can tip
trung phat trién nganh nay dé phuc vu phat trién
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trong trot va chan nudi. P€ tim dau ra cho nganh
trong trot cin phai c6 nhitng ciy con giéng chit
lwgng cao chuyén giao dén tin tay ngwdoi néng dan.
bé thic diy nganh chan nubi cia huyén phat trién
hon nira thi phai nhap nhirng giong gia sic gia cam
chit lwong cao, m& rong san xuit bang cach phat
trién cac trang trai ga, lon, bo.

Hai 1a: d6i véi huyén Phu Binh cin tip trung
nguon lwc dé ddy manh phat trién cac nganh thé
manh cua vung 1a chan nuodi, nhat 1a chan nuodi dai
gia stic va nganh trong trot, nhit 1a tréng laa, hoa
mau...Hai nganh nay phu hop véi diéu kién tw nhién
cta vung va kinh nghiém ctia ngw¢i dan dia phwong,.
Pay la nganh mang tinh phd théng truyén thdéng,
khong doi hoi von 16n, rat pht hop véi dai bd phin
ho nong dan ndéng thén la hé ngheo va hd trung
binh.

Ba la: d6i véi huyén Dinh Hoa nén tiép tuc duy tri
san xuat san pham theo hwéng hang hoa, nhirng san
phidm ma hién tai dia phwong vin dang san xuit,
d6éng thoi nén than trong dwa thém ty trong dan bo
stra vao trong co ciu dan cta nganh chan nudi. Tiép
tuc ddy manh chuyén dich co ciu ciy trong dé tang
vu trong trot, ting hé s6 sir dung dit, bdi vi Pinh
Hoa la vung cé dién tich dat sdn xuit ndong nghiép
trén dau lao dong la twong doi thap, ngwoi dan dia
phwong cling nén c6 hwéng hoc hédi va tang vu thong
qua san xuit rau gidng, vi thoi gian cho mdi vu rau
giong ngin trong khi lao dong cta dia phwong la
thtra, dia phwong nén mé rong mot sé6 nganh nghé
méi dé giai quyét viéc lam tai dia phwong./.

Tai liéu tham khao

Ngan hang CSXH tinh Thai Nguyén, Bio cao tinh
hinh huy dong va cho vay vén cia ngdn hang nam
2021.

Ngan hang NN&PTNT tinh Thai Nguyén, Bao cao
tinh hinh huy dong va cho vay von cla ngin hang
nam 2021.

Lé Thi Phwong (2019), Nang cao chat lwgng tin
dung cho vay hé nghéo ctia cac t6 chirc tin dung trén
dia ban tinh Thai Nguyén, Tap chi Tai chinh, Ky 2
thang 5/2019.

NXB Lao dong - Xa héi, Ha Noi.

Nguyén Hitu Thu (2021), Cac yéu td anh hwéng
dén kha nang ti€p cin tin dung chinh thirc cta hd
nghéo vung nui cao tinh Thai Nguyén, Tap chi Kinh
té - Chau A Thai Binh Dwong, S6 608, thang 4/2022.

UBND tinh Thai Nguyén, Bao cao tinh hinh kinh
té - x4 hoi nam 2021.
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Giai phap nham hoan thién quan ly phat trién

nong nghiép hiru co: Kinh nghiém cuaa tinh Bac Kan

Poan Quang Huy
Truong Dai hoc Kinh té va Quan tri kinh doanh, Pai hoc Thai Nguyén
Hoang Thi Hong Chuyén
Ngan hang Nha nu6c — Chi nhanh tinh Bic Kan
Pham Hoang Linh
Khoa Kinh té va Quan ly, Truong Pai hoc Thuy Loi

Bai bdo dwoc xdy dwng dwa trén két qud nghién ctru ctia dé tai khoa hoc md s6 B2019-TNA-18

do Bé Gido duc va Pao tao tai tro.

Nong nghiép hiru co 1a mot trong nhitng hwéng di chu dao caa chién lwgc phat trién ndong nghiép da
dwoc Pang va Nha nwéc nhan manh, chi ré. Dua trén két qua nghién ctru 398 ho gia dinh, doanh nghiép va
180 can bd s&, ban, nganh, luin van da chi rdé thwc trang cong tac quan ly phat trién néng nghiép hiru co
trén dia ban tinh Bic Kan; chi rd nhitng wu diém va han ché trong cong tac quan ly. Dwa trén két qua phan
tich thuc trang, tac gia da dé xuit cac giai phap dé hoan thién viéc quan ly phat trién néng nghiép htru co

tinh Bac Kan trong thoi gian téi.
1. bat van de

Trén dia ban tinh Bac Kan hién da tirng buwdc hinh
thanh va phat trién cdc m6 hinh néng nghiép hiru co,
trong d6 co thé ké dén mot so loai ciy trong chi luc
nhu cay che, dwoc liéu, dong riéng,..Sw chuyén dich
nay da mé& ra cho nganh néng nghiép tinh Bic Kan
hwéng di méi, vai nhiéu thach thirc, nhung ciing rat
nhiéu co hoi vé san xudt, tiéu thy, cling nhu tao thu
nhap, viéc lam cho nguwdi nong dan. Qua qua trinh
trién khai, tinh Bac Kan da dat dwoc mot s6 két qua
dang khich lé. Piéu nay da tirng budc gép phan thay
d6i nhin thirc cia nguoi tiéu dung cling nhw ngwoi
san xuit vé tiém nang phat trién, cling nhw wu thé
vwot troi cta san xuit hiru co.

Tuy nhién, qua trinh phat trién san xuit ndng
nghiép hitu co tai dia phwong van con ton tai nhiéu
kho khin, han ché nhw: Piéu kién co s& ha tang, ky
thuat chwa dap wng dwoc yéu ciu cla san xudt, so
ché, bdo quan va tiéu thu, dién tich va ning suit
nong nghiép hiru co khong 6n dinh, chwa chiém
dwoc long tin cia ngwdi tiéu dung, hé thong co ché,
chinh sach thic diy phat trién san xuat va tiéu thu
ndng nghiép hitu co con thiéu tinh thuc tién, khong
di vao doi song, chwa tim dwoc diu ra cho nguoi
ndng dan yén tim san xudt, cac doanh nghiép chwa
manh dan diu tw cho san xudt nong nghiép hiru
c0,...Chinh vi vy, viéc nghién ctru gidi phap nham
quan ly phéat trién nong nghiép trén dia ban tinh Bic
Kan 1a v cung quan trong va can thiét. Nghién ctru
nay dwoc xay dung véi hai muc tiéu chinh: (i) Panh
gia thuc trang quan ly phat trién néng nghiép trén
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dia ban tinh Bac Kan; (ii) Dé xuit cac gidi phap dé
hoan thién cong tac quan ly phat trién néng nghiép
cho tinh Bic Kan.

2. Phuong phap nghién ciru

DE c6 thé giai quyét dwoc muc tiéu nghién ctiru da
dé ra, tac gia da tién hanh st dung ca phwong phap
nghién ctru thit cip va so cip. Cac dir liéu thir cap
dwoc thu thip théng qua cac bdo cdo tong két va
thdng ké tong hop hang nam cua tinh Bac Kan, dic
biét la cia S& Néng nghiép va Phat trién Nong thon.

Cac s6 liéu so cap dwoc diéu tra théng qua bang
héi gom 02 do6i twong khao sat chinh (1) Doanh
nghiép, HTX, lién hiép HTX, t6 hop tac, chu trang
trai, ho san xuat, cd nhan, h6 gia dinh; (2) Can bo
quan ly nong nghiép, can bd khuyén nong & S& NN
va PTNT, Phong Néng nghiép va Phat trién nong
thon thanh phé Bic Kan va cac huyén. Hién nay, doi
véi nhém 1, tinh Bic Kan c6 52 DN, 182 HTX,
khoang 57.000 ho gia dinh. P8i véi nhém 2, tinh Bic
Kan hién c6 330 can b quan ly nong nghiép, can bo
khuyén nong & S&¢ NN&PTNT, Phong NN&PTNT tp
Béc Kan va cac huyén. Ap dung céng thitc chon mau
Slovin, tac gia da tién hanh diéu tra, khao sat 398 ho
kinh doanh, doanh nghiép va 181 can bd. Cac tiéu
chi dwgc danh gia dwa trén thang do Likert 5 mitc.

3. Két qua nghién ciru

* Thuc trang 1ap quy hoach, ké hoach, dé an, dw
an, chinh sach ho trg d6i véi quan ly phat trién nong
nghiép hiru co
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Trong giai doan 2018-2020, tinh Bic Kan da xay
dung dwoc nhiéu dé an, dw 4n vé phat trién nong
nghiép. Cac dy an chu yéu tip trung vao linh vuc
trong trot (22/43 dw an la 51%); linh vyc thiy san
chiém ty 1é nhé nhat (5/43 dw an la 12%).

Bing 1. Dinh gid céng tic 1ip quy hoach, ké hogch, dé dn, dy 4n, chinh sich hé trg
2
Ngi dung Dk:;;;:ms ¥ nghia

Cong tac Lip quy hogeh, ke hogeh, d¢ dn, dyr dn, chinh sich ho trg 336 Trung
ding quy trinh, nhi¢m vu dwge giao i binh
Lip quy hoach, ké hoach, d¢ dn, dir dn, chinh sach ho trg phi hop 321 Trung
vii cde dieu kién the té - binh
Cée bin quy hoach, ké hoach, dé dn, di in, chinh sach ho tegy da 374 Khi
ban hanh cy thé vé dja diém. sthéd gian, doi i . mure ho ... :
Phoi hop trong xay dymg, gop ¥ clia cdc 50, ban. nganh lien quan 3390 Trung
trong viée lip quy hoach, ké hoach, d¢ dn. dir én, chinh sich b try ) binh
Sir phir hop trong vige lip ke hoach, de dn, dy én phat trien nong .
nghidgp hima co duge long ghép trong ke hoach, dé dn phat trién 246 Yéu
nong nghi¢p theo hudng hang héa, sic canh tranh trén thi tnrémg

* Thuc trang céng tac trién khai quy hoach, ké
hoach, dé 4n, duv 4n, chinh sach hé tro ddi véi phat
trién noéng nghiép hitu co trén dia ban tinh Bic Kan

Thwec trang cong tac trién khai quy hoach, dé an,
du 4n, chinh sach hd tro cda tinh Bic Kan dwoc thé
hién qua bang dwéi day:

Bing 2. Panh gis cong tic trién khai thye hién

" Dlém trung ¥

Néi dung binh ughta
C6 s phin cong. phoi hep thye hign quy hoach, ke hoach, de an, 207 Trung
dyr dn. chinh sich ho o gitra cae don vi - binh
Cdng tic tyén truyén, théng tin dwge thire hién Kip théi qua cde 344 Khi
phuong tién thong tin dai chning, website clia S&6 NN&PTNT o
Té chire tip hudn trién khai chinh séch, hudng dan k¥ thudt duwge .00 Trung
thire hign thirimg xuyén, Kip théi, cd higu qua - binh
Cén bd khuyén nong thyre hién hidmg dan ngudi dén trdng trot, chin 2903 Trung
nudi theo diing quy trinh k¥ thudt, theo diing TCVN - binh

Mirc do phu hop clia cong tac quy hoach, ké
hoach va chinh sach trong thwc té€ dwoc thé hién qua
bang dwdi day:

Bing 3. Panh gia cong tac quan Iy nong nghigp hirm co

. Piémtrung | Y

Ngi dung binh ughta
Can by cua So NN&PTNT. Phong Nong nghi¢p. Phong Kinh te Trung
thupe UBND huyén kip théi trien khai cic co che, chinh sich mdi, 3,25 biah
| dong théi hwéng dén timg birde thyre hitn ey the cho nguii din
Cac « dc chinh sach h3 tre, md hinh san xudt phu hop véi quy méd san 101 Trung
xuit. loai sin pham va nhu cau phat trién san xuat trong twong lai o binh
Ong/Ba nhin duge sy tao dieu kign toi da tir cic so. ban. nganh 341 Khi
trong qui trinh nhan tiép cn. nhin b trg tir chinh sich - ’
Cin bg cua 5S¢ NN& PTNT tinh, Phong Nong nghiép, Phong Kinh Trung
té thuje UBND huyén thuémg xuyén huéng dan ngudi dan trong 2,99 binh
trot. chan nuoi theo ding quy trinh kv thudt. theo ding TCVN

* Cong tac thanh tra, kiém soat quan ly chat
lwgng va xuit x& néng nghiép hiru co
Dbanh gia céng tac thanh tra, kiém tra viéc quan ly
chat lwong va xuit x& ndong nghiép hiru co dwoc thé
hién qua bang duwéi day:
Bing 4. Dinh gia cong tic thanh tra, kiém tra
Piémtrung | Y

Ngi dung binh nghia
Ke hoach thanh tra, kiém tra duge xay dung hing nam theo clnie 3.67 Khi
nhiém vy: thyre hié thanhlﬂemtrad'r‘malmeow vige :
Ke hoach thanh tra, kiem tra 44 cy the ve thai gian. ndi dung, don Trung

vj phoi hop thanh, kiém tra, don vi dwge thanh, kiém tra 340 binh

Ciic cuge thanh. Kiém tra dwge thye hi¢n ding quy trinh, ke hoach 3.64 Kha

Doi vdi cie vi pham da o6 hinh thire phat thich hop, ding phip Injt 311 Trung
vé xit I vi pham hanh chinh trong linh vire néng nghié ’ binh
Ngudi thire hién nhiém vy thanh, kiem tra chiu trich nhi¢m ve ket 291 Trung
qué thanh tra cia minh - binh
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*T6 chirc so két, téng két, rit kinh nghiém nham
ti€p tuc quan ly phat trién néng nghiép htru co

Két qua hoat déng so két, tong két, rut kinh
nghiém dwoc thé hién qua bang duwéi day:

Bing 5. Danh gid coug tic so két, tng két, vit Kinh nghiém

. Piém trung | Y
N¢i dung binh nghia
Cong tic so ket, téugkér rit kinh nghigm duo to chire dinh k¥, thwimg 341 Khi
xuyén, - )
(acdonw.sobauusmﬂlco pho;hopwm&o\'ﬂvam"l'tmugcoug 201 Trung
tac 5o kit keét, it kinh nghiém - binh
Sau khi ser ket mlkmhng]uau_ cic ngi dung ton tai. han che dge khac 299 Trung
ic, digu chinh 1 : binh
Noi dung tong ket duge Iaylamu.eude ciln cir cho viée lip quy hoach. 342 Khi
ké hoach, dé an. chinh sich sau 46 -

* Panh gia chung viéc quan ly phat trién nong
nghiép hitu co trén dia ban tinh Bic Kan

- Pu diém:

Cong tac quan ly phat trién néng nghiép hiru co
tai tinh Bac Kan da dat dwgc nhitng két qua nhuw sau:

Thr nhat, da hinh thanh nhirng m6 hinh san xuat
ndéng nghiép hitu co, bwéc dau dem lai hiéu qua kinh
té cho ngwoi dan, DN, HTX tham gia san xuét.

Th hai, co ché, chinh sach caa Chinh phu va cac
B0 nganh trung wong vé phat trién néng nghiép htru
co, nhin chung da dwoc lanh dao tinh Bac Kan thuc
hién mot cach nghiém tuc, day da theo yéu cau. biéu
nay gop phén tao ra cic hang hoa c6 thwong hiéu va
strc canh tranh cuda tinh.

Thir ba, viéc 14p quy hoach, ké hoach, dé an,
chinh sach thwc hién dung trinh tw; cu thé héa vé
thoi gian, dia diém, san phdm, mo hinh,... Do d6, viéc
thuc hién dwoc dé dang trong thuc té; dé theo doi,
kiém tra va rut kinh nghiém.

Thi tw, cong tac trién khai co ché chinh sach cta
S& NN va PTNT tinh co ban la tét thong qua céac
phwong tién thong tin dai ching, qua internet,
thong qua cac 1¢p tap hudn va hudng dan cta cdn bd
khuyén nong. Qua do, gitip ngudi dan, DN, HTX nam
bat dwoc thong tin vé cac co ché, chinh sach va ky
thut trong trot, chdn nuéi. Tlr d6, ning cao hiéu qua
san xudt néng nghiép hiru co.

Thit ndm, cong tac thanh tra, kiém tra dwgc tién
hanh dinh ky, thuwdng xuyén, ding quy trinh.

Thi sdu, cong tac tdng két, rut kinh nghiém dwoc
thwc hién dinh ky, thwong xuyén, dung han. Sau khi
so két, rat kinh nghiém, cac n6i dung ton tai, han ché
dwogc S& NN va PTNT tinh khac phuc, diéu chinh
ngay cho phu hop véi thuce té; cic ndi dung tong két
dwoc lam can c& cho viéc 14p quy hoach, ké hoach,
dé an, chinh sach tiép theo.

Thit bay, cong tac phéi hop cia cac s&, ban,
nganh va cac don vi lién quan trong quan ly phat
trién nong nghiép hitu co vé co ban 1a tot. Sy phdi
hop dwoc thwe hién tlir qua trinh 1ap quy hoach, ké
hoach, dé an, chinh sach dén trién khai thwc hién va
so két, tong két, rat kinh nghiém.
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- Han ché

Mic du da dat dwoc mot s6 két qua nhit dinh
nhuwng nhin chung viéc quan ly phat trién nong
nghiép hitu co con khé khan va han ché nhw sau:

Thir nhat, viéc 1ap quy hoach, ké hoach, chinh
sach ho trg cho nong nghiép hitu co chwa dwoc ban
hanh bang van ban riéng, cu thé cho ddi twong la cac
loai ciy trong, vat nudi san xuét theo hwéng hiru co.

Th hai, chiing loai san phdm ctia cdc m6 hinh
san xuit cling chwa da dang, chwa twong xing véi
tiém nang phat trién cta dia phwong. Hién nay méi
chi c6 ciy rau, ciy che, cidy cam quyt, cdy hong
khong hat, dong riéng la dwoc cdp chitrng nhan ATTP,
VietGAP, hitu co. Pay 1a han ché 16n bai vi, nhu ciu
cua thi treong phong phu va thay d6i khéng ngirng.
Cac san phdm nodng nghiép hitu co tai tinh Bac Kan
chwa da dang chirng té6 nang luc canh tranh cuia cac
nha san xudt chwa dwgc nang cao, chwa dap ng sw
thay doi thwong xuyén, lién tuc cda thi trueong.

Thi ba, viéc san xuit nong nghiép hiru co c6 chi
phi cao, gia ban twong déi cao so v&i thu nhép trung
binh cia nguoi dan dia phwong cling nhw nguoi dan
trong nwéc. SO lwong td chirc, ca nhin tham gia san
xuit néng nghiép hiru co tai tinh Bac Kan con it, tuy
c6 phét trién nhwng téc dé con cham. Do d6, viéc
phat trién néng nghiép hiru co rit khé khan.

Tht tw, cong tac phoi hop gilra cic s ban nganh
trong quan ly nong nghiép con mot vai han ché nhu:
mot vai y kién tham gia vao dw thao quy hoach, dé
an, chinh sach chwa di sau gép y vao ndi dung quan
ly, ma chi gép y vao hinh thirc soan thao van ban;
hodc c6 don vi khong tham gia gép y....

4. Giai phap hoan thién quan ly nong nghiép
hitu cg trén dia ban tinh Bac Kan

D€ c6 thé hoan thién cong tac quan ly, tinh Bac
Kan can thuc hién nhirng giadi phap sau:

Th nhat, Tinh Bic Kan can thuc hién 1ap quy
hoach, ké hoach, dé an, dw &n, chinh sach phat trién
nong nghiép hitu co nham dam bao cho ndng nghiép
hiru co phat trién nhanh va bén virng. Phat trién
vung san xuat nong nghiép hitu co can phai can cr
vao loi thé khu v, cac san phadm wu thé va phu hop
v&i nhuc au thi treong. Trén co s& do, tinh sé tién
hanh ra soat, quy hoach, xay dwng cac khu chuyén
canh va cac chinh sach phu hop dé hd tro. Bén canh
do, viéc kéu goi cac doanh nghiép dau tw vao san
xuat nong nghiép hitu co la cwc ky quan trong va
can thiét. Can nhan rong mo hinh diém néng nghiép
hitu co.

Thi hai, ting cwdng tuyén truyén, trién khai cac
co ché chinh sach, quy dinh vé phat trién nong
nghiép hitu co. Tinh cin t6 chirc cac 1ép tip hudn
dén tirng x3, phwong; ngwoi tham gia tip huin la
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can bd khuyén néng, can bd quan ly nha nwéc vé
nong nghiép hodc chuyén gia. S& NN va PTNT tinh
Ky hop déng v&i cac co sé dao tao dé to chirc cac 16p
tap hudn cho ngwoi dan, DN, HTX. Trién khai hinh
thirc tuyén truyén, phé bién chinh sach thong qua
dai phat thanh, truyén hinh dia phwong dé nguoi
dan kip thoi ndm dwoc; dang tai ndi dung cla cac
chinh sach phat trién néng nghiép hitu co cling nhw
két qua da va dang thwc hién 1én trang dién t& dé
nguwoi dan cé thé kip thoi ndm bat va cip nhat.

Thi ba, ning cao hiéu qua viéc td chirc thwe hién
quan ly nong nghiép. Tinh cin xdy dung va nhén
rong mé hinh diém ndéng nghiép htru co. Td chirc
thém nhiéu héi nghi cé sy tham gia cla cac S&, ban
nganh c6 lién quan dé bao cdo tinh hinh thwc hién
chinh sach, nhitng khé khan ma nguwoi dan gap phai
& khau nao thi chi ré cho tirng don vi lién quan dé
biét dé kip thoi gidi dap nhitng vudng mic dé trong
thoi gian nhanh nhit. Thwe hién nghiém tdc viéc so
két, tong két, danh gia két qua thwc hién, nham phat
huy nhitng mit da dat dwoc, khic phuc khé khin,
vwdng mac, phat hién nhitng mit chwa phu hop
thuc tién dé diéu chinh kip thoi. Tinh can tién hanh
da dang hoa cac hinh thirc t6 chirc sdn xuit nong
nghiép hitu co. Pong thoi, tich cwe ddy manh nghién
ctu khoa hoc, dic biét 1a chuyén giao cong nghé va
hop tac quoc té trong linh viec sdn xuit nong nghiép
hitu co ca vé vat tw dau vao ciing nhw bao tiéu san
phidm diu ra.

Thit tw, hoan thién cong tac thanh tra, kiém soat
quan ly chat lwong va xuit x néng nghiép hiru co.
Bén canh hoat dong tang cwong thanh tra, kiém tra,
ddc biét 1a gidm sat viéc cdp chirng nhin san pham
noéng nghiép hitu co. Thém vao do, tinh cin ting
cwong cong tac dao tao, phat trién nguén nhéan luec,
nang cao nang luc cho cac can bg, cong chirc, cling
nhw ngudi ndng dan./.

Tai liéu tham khao

Cuc Théng ké tinh Bic Kan (2018, 2019, 2020,
2021), Nién giam théng ké tinh Bic Kan nam 2018,
2019, 2020, 2021, Nha xuit ban Théng ké.

S& NN va PTNT tinh Biac Kan (2016), Bdo cao
phat trién nong nghiép giai doan 2016-2020, tinh
Bac Kan.

S& Nong nghiép va Phat trién Nong thon tinh Bac
Kan (2019), Két qua thwc hién K& hoach phat trién
nong, 1am nghiép, thiy san ndm 2019 va trién Kkhai
K& hoach ndm 2020, tinh Bic Kan.

S& Nong nghiép va Phat trién Nong thon tinh Bac
Kan (2020), Két qua thwc hién K& hoach phat trién
néng, 1Am nghiép, thiy san nam 2020 va trién khai
K& hoach ndm 2021, tinh Bac Kan.
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Chuoi cung &ng bén virng trong bdi canh hau COVID-19

Vii Lé Thuy Trang
Truong Dai hoc Kinh té - Pai hoc Quéc gia Ha Noi

Khi COVID-19 bit dau xuit hién trén thé gi¢i, n6 di de doa nghiém trong t&i sirc khde va tinh mang cla
con ngwoi va dong thoi gy anh hwdng téi nén kinh té toan ciu. Trong giai doan 2020 dén nhitng thang
cudi ndm 2021, dién bién dich COVID-19 kha phitc tap lam cho chudi cung (rng toan cau bi dirt gdy va mit
nhiéu thoi gian d€ phuc hoi. Dic biét, ddi véi chudi cung irng bén vitng, viéc hoan thién cac hoat dong san
xudt tuin theo ba tru cot bén virng trong bdi canh dich bénh cang tré nén kh6 khan hon rat nhiéu. Tuy
nhién, thé gi¢i da bat dau véi mot thoi ki binh thwong méi hau COVID-19, nén chudi cung (rng bén virng

dang can dwgc phuc hoi va thiuc ddy manh mé hon.

1. Co sé ly ludn vé chudi cung (rng bén virng

1.1. Chudi cung rng bén virng

Tinh bén vitng da dwoc dinh nghia b&i khai niém
ba tru cdt bén virng gom sw can bang vé moi trudng,
x4 hoi va cac khia canh kinh doanh khi quan ly chubi
cung &ng. Mot van dé chién lwoc va canh tranh quan
trong ddi véi tinh bén virng trong chudi cung rng 1a
sw xac nhan va xac minh rang cic qué trinh, san
phim va hoat dong trong chudi cung rng dap tng
cac tiéu chi va chitrng nhin bén virng nhit dinh.
Thuat ngtr bén virng, dé cip dén su tich hop cac
trach nhiém xa hoi, méi trweong va kinh té.

CAc tai liéu cho thiy rang tinh bén virng cda td
chirc, & cidp d6 rong hon, bao gobm ba thanh phan:
mobi trwong tw nhién, xa hoi va két qua hoat dong
kinh té. Quan diém nay twong &ng véi y twdng vé ba
diém mau chot, mot khai niém dwgc phat trién boi
Elkington (1998, 2004), dong thoi xem xét va cin
bang cac muc tiéu kinh t& mdi truwdng va xa hoi trén
quan diém kinh té vi mé. Do d6, ba tru cot bén virng
goiy rang & diém giao nhau gitra két qua hoat dong
xa hoi, méi treong va kinh té, c6 nhirng hoat dong
ma cac td chikc ¢6 thé tham gia khong chi anh hwdng
tich cwc dén moi tredng tw nhién va xa hoi, ma con
mang lai lgi ich kinh té 1au dai va loi thé canh tranh
cho cong ty (Carter & Easton, 2011).

Van hoi 10 chire

= G try <ot lin

= To cluic quyen cong din
* Gid i va dao dir

Chién lrye
* Tinh ben vimg ol mot phan
ctia it clien lwge tong hop

Tinh béin vimg
Tot bt
Tét hom

Quin Iy i ro
= Ke hoach du phong

Minh bach
= Sir tham gia cia cic bén lién quan
= Hoat dgng ciia nha cumg cap

* Ciic chuoi cung cap ngod
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Cac khia canh kinh té dé cip dén kha nang tai
chinh. N6 bao gbm cac vin dé vé kha nang canh
tranh, tao viéc lam, thi trwong va loi nhudn dai han.
Bén virng kinh té ngay cang dwoc hiéu la viéc tao ra
gia tri gia ting theo nghia rong hon 1a ké toan tai
chinh théng thuwong.

Yéu t6 moi trweong tip trung vao tac dong cua
mot t6é chirc d6i véi cac hé thong tw nhién séng va
khong song, bao gobm hé sinh thai, dat, khong khi va
nuwédc. Nhivng trach nhiém thudc vé méi trueong lién
quan dén viéc tudn thu tat ca cac quy dinh hién hanh
cda chinh phd hodc thdm chi cic sang kién nhw tai
ché hodc tiét kiém nang lwong (Luthra & Mangla,
2018). N6 lién quan dén cach tiép cin toan dién déi
v&i hoat dong, sdn pham va co s& vat chit cia cong
ty bao gom danh gia cac san pham, quy trinh va dich
vu kinh doanh; loai bd chit thai va khi thai; t6i da
héa hiéu qua va nang suit clia moi tai sdn va nguén
lwc; va gidm thiéu cac hoat déng c6 thé anh hudng
x4u dén viéc sir dung tai nguyén cua hanh tinh cta
cac thé hé twong lai (Carter & Easton, 2011)

Khia canh x4 héi tip trung vao tac dong cuia to
chirc d6i véi cac hé thong xa hdi ma t6 chirc hoat
déng trong d6. Piém méiu chot ctia xa hoi la bao gom
cac van dé vé strc khoe cdng dong, cac van dé cong
dong, tranh cdi cong khai, kj nang va giao duc, cong
bang xa hoi, an toan noi lam viéc, diéu kién lam viéc,
quyén con ngudi, co hdi binh dang va quyén lao
dong.

1.2. Ca sdc Covid19

C6 thé thay rd sw bat 6n vé sw bén virng ctia chudi
cung rng trong bdi canh dich COVID-19. Cac bién
phap ngan chén vi rdt trén toan cau bao gom viéc
déng ctra cac co s& kinh doanh khong thiét yéu, cac
cudc tu hop cong cong nhé hon, hoan vo thoi han
cac su kién thé thao, hlly bd cac buoi hoi nghi va yéu
ciu nguwoi dan phai lam viéc tai nha. Do d6, hoat
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dong va sw mong manh cta chudi cung rng cang bi
day lén cao trao trong cudc khiing hoang dich bénh.
Viéc thiéu hut s6 lwong 16n gidy vé sinh , khau trang
va trang bi bdo ho cd nhan (PPE) - da tré thanh
nhitng tin tirc hang ngdy. Cac chudi cung tng toan
ciu da chun buéc trong viéc cung cp hang hda can
thiét, vi chiing c6 thé dé thiy va thiéu tinh linh hoat
trong hoat dong. Cudc khing hoang COVID-19 da
gay chin dong cac chudi cung (rng. Cac hoat dong
xudt nhip khiu sut gidm khién viéc trao doi hang
héa ciing nhw van chuyén, kho bii tré. Chudi cung
rng bén virng von vira dwoc ti€p cAn mot cach mong
manh lai gdp phai kho khdn 16n cang khién cho
chubi nay cang tré nén kho thwe hién hon nita.

2. Thuc trang ctia chudi cung (rng bén viing
trong Covid 19

Trong bdi canh dai dich, cac nd lwc bén virng moi
trwong c6 thé phai d6i mat véi tac ddong doi nguoc
cta khing hoang - noi cc hoat dong phuc hoi cia xa
hoi sé tip trung hoan toan vao tinh bén virng kinh té
va xa hoi. Cac cudc khiing hoang trudrc day cling nhw
trong cudc khing hoang nay da lam cham tang
trwdng kinh t€ din dén mot s6 cai thién vé moi
treong nhw giam phat thai khi nha kinh.

Viéc gian cach xa hdi trong thoi ky dich bénh
khién cidc nha may trén thé gi¢i dong cira, sw viéc
nay may man thay lai c6 tac dong tich cwc dén moi
treorng. Hang loat nha may san xuit dong ctra tam
thoi dong nghia véi lwong khi thai doc hai ra khong
khi bi giam di dang ké. Tai Viét Nam, Téng cuc Mdi
treong (Bo Tai nguyén va Méi tredng) cho biét, so
sanh két qua chat lwong khong khi tai cac do thi
mién Bic tlr thang 1-4/2020, trong do c6 thoi gian
thwc hién cach ly xa hoi cho thiy, sy thay doi cac
hoat dong san xult, sinh hoat clia con nguoi 1a
nguyén nhin quan trong lam thay déi chat lwgng
khong khi. Viéc vin chuyén hang héa ciing giam di
do chinh sach gian cach xa hoéi da gép phan vao sw
sut gidm dang ké khi carbon dioxide, methane, va
lwong khi thai carbon monoxide. Tuy nhién, du
Covid-19 tac dong mot cach tich cwec cho moi trudng
nhwng ching ta cling khéng thé pht nhan rang moi
tredng van dang phai chiu nhitng tac dong tiéu cuc
cling chinh tir dai dich nay (Cao & Zhang, 2010).
Thuc trang la chit thai ra méi trueong gia tang lam 6
nhiém moi treong dat, nwéc, khong khi. Do viéc st
dung khiu trang dung mot 1an cao chwa tirng co,
mot s6 lwgng dang ké khau trang da bi vkt bo vao
moi tredng tw nhién, [am tang thém ganh nang rac
thai nhwa trén toan thé gidi. Trong dai dich COVID-
19, nhu cau st dung nhuwa trong y té da ting lén
dang ké & mot s6 qudc gia. Bén canh thiét bi bao vé
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ca nhan nhu khiu trang, giang tay, nwéc sat khuin,
viéc stt dung nhwa tiang 1én dang ké do lién quan dén
yéu cau déng goi va cac mit hang st dung mot lan.

Vé mat kinh té, chudi cung trng ltic nay dot ngot
dit gdy do sw dong ctra bién gidi ciia nhiéu nuwéc
trén thé gi¢i da giy ra sw hon loan vé dong luan
chuyén hang héa va nguyén vt liéu san xuit (Carter
& Easton, 2011). Tai Viét Nam, dai dich né ra bat
ngo khién cho con ngwdi chwa cé sw chuin bi vé viéc
lwu trit nguyén vat liéu dé c6 thé san xuit dung tién
do trong kKhoang thoi gian nay. Nhitng chin dong
kinh t€ da xay ra v&i sy nglrng tré ctia chudi cung
rng gitra cac nganh - mot s6 nganh khong thiét yéu
van chwa phuc hoi hoan toan. Khong chi vay, viéc
thwe hién nghiém ngit cac quy dinh kiém dinh dich
té, ki€ém soat chit ché lich trinh di chuyén dich bénh,
lam cho viéc vin chuyén hang héa chim lai va kéo
dai thoi gian san xuat dang ké va gy thiét hai vé chi
phi van hanh cho nha san xuit.

Vé mit xd hdi, do sy bung né dich bénh khién
nhiéu nha may déng clra nén nhiéu nhan céng gap
tinh trang khong c6 viéc lam, hoac phai lam viéc tai
nha trong thoi gian dai. CAc chuidn mwc bén virng xa
héi méi xuat hién khi moi ngudi séng khac nhau - vi
du, su gian cach xi hdi da dan dén viéc lam viéc tai
nha va it gap g& hon (Sarkis et al., 2020).

3. Ham y va kién nghi cho chudi cung (rng
bén virng hau COVID-19

Ap dung tw dong hoéa dé cai thién tdc do va do
chinh x4c ctia quéa trinh dwa ra quyét dinh

Thoi ki hdu COVID-19 sé tao ra nhiéu tiém nang
m¢&i cling nhw nhitng bién phap thuc diy chudi cung
rng bén virng nhw hoat déng vé céng nghé hay
nhirng d6i méi xa hoi. Cong nghé san xuit dang cé
xu hwéng tw dong hoéa va cac hé thong trao doi dir
liéu nhw trong Cong nghiép 4.0. CAc nha san xuit
dang st dung cac cong nghé Cong nghiép 4.0 - hé
théng vat Iy mang (CPS), internet van vat (IoT), dién
todn dam may va dién todn nhin thic - cé thé bo
sung cho cac quyét dinh clia con ngudi bang cac
céng nghé c6 thé phan quyén ra quyét dinh. Nhirng
céng nghé nay c6 thé ddm nhén nhirng vai tro quan
trong trong dai han dé dap (ng véi cac hoat dong
COVID-19.

Str dung cdng cu dé hiéu ré hon phan tich dit liéu
can thiét cho chudi cung rng.

Mot thay ddi 16m c6 thé gitp ich cho chudi cung
trng bén virng chinh 14 hanh dong tip thé vé nhan
thirc dwa trén co sé dit liéu. Hanh dong nay c6 nghia
la con nguoi sé giai quyét cac tinh huéng mot cach
hop tac va sau d6 diéu chinh hanh vi dé rng pho v&i
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cudc khing hoang COVID-19. Viéc diéu chinh hanh
vi c6 thé mang lai loi ich cho sw bén virng. Cac to
chtrc va chudi cung tng cia ho yéu cau nhiéu dit liéu
hon va kip thoi hon trong va sau cuéc khiing hoang;
ho sé noi bo héa viéc ra quyét dinh, phat trién cac
sang kién va chwong trinh méi dé€ rng pho véi bat ki
cudc khing hoang sau nay. Nang lwc cia cac cong ty
san xuit can nang cao tw duy bén virng - cac cudc
khing hoang moéi trwdng va xa hoi sé xay ra nhung
v(i thoi gian va mirc dd khong chic chin. Viéc c6 cac
hé thdng dinh hwéng dir liéu can thiét - ching han
nhw Big Data - c6 thé giip cac t6 chirc rng phd
nhanh choéng véi cac cudc khung hoang, dac biét la
cac cudc khung hodng vé moi trweong va xa hoi
(Luthra & Mangla, 2018). Cac cdong nghé hop tac
nhw cong nghé blockchain cho phép chia sé thong
tin mot cAch minh bach, hop ly, nhanh chéng, chinh
xac va rong rai. Viéc tich hop cac hé thong nay véi
IoT va tri tué nhan tao (AI) c6 thé thay doi cach cac
nha quan ly chudi cung tng duwa ra quyét dinh va
van hanh sau d6 dé ngan chan sw dirt gay va tao ra
sw bén virng (Cao & Zhang, 2010). Biét cac kha nang
va nang luc ca chudi cung (ng 1a rat quan trong dé
xay dwng kha nang phuc hoi. Cac cong ty va t6 chirc
c6 thé hoan thanh viéc xac dinh hiéu qua cac 16 héng
b4o vé moi trudng va xa hdi ctia chudi cung rng
bang cach sir dung tinh minh bach va kha ning truy
xuat ngudn gdc ctia chudi khéi, két hop véi cac cong
cu phan tich dw doan dir liéu 16m - gitp xay dwng cac
kha nidng va nang lwc can thiét.

Tang kha nang san xuit ndi dia héa

Cudc khing hodng nay cung cip bang chirng cho
thy cac hé théng ban dia héa c6 nhiéu kha nang tré
nén manh mé va linh hoat hon so v&i chudi cung
rng toan ciu. Noi dia hoa ciling rat quan trong doi
voi tinh bén ving cta chubdi cung &ng véi moi
treong. San xudt dia phwong cé nghia 1a dap tng
nhanh chéng cic nhu ciu cia dia phwong, nhung
véi mirc tiéu thu nang lwgng va tai nguyén thip
(Sharma et al., 2020). D€ gia tang sw bén virng cla
chudi cung tng thoi ki hdu COVID-19, céc t6 chirc
can dam bdo thiét bi va vat liéu quan trong thong
qua san xuit nhanh nhen hon va hiu can giao hang
nhanh chéng dén ciac diém néng cé thé twong
dwong véi viéc cliru séng nhiéu nguwdi hon hodc lam
chim su lay lan cta cac treong hop tiéu cuc - moi
quan tAm vé tinh bén virng cua xa hdi. Cac cong nghé
hé théng san xudt linh hoat nhw san xuit phu gia va
cébng nghé robot c6 thé noi dia héa kha ning san
xudt (Sarkis et al, 2020). San xuit phu gia dia
phwong cac by phan cho may thé hodc mat na la
nhirng giai phap quan trong trong thoi ky dai dich.
Cac nha may thong minh véi thong tin phan tan, san
xudt phu gia va tich hop cong nghé Cong nghiép 4.0
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1a mét trong nhirng giai phap d€ xay dung kha nang
phuc hdi va manh mé ctia chudi cung (rng bén vitng
thong qua noi dia hda . Nang lwc sdn xuit noi dia hda
c6 thé hd tro chudi cung irng bén virng bang cach chi
san xuat nhitng gi can thiét. {t chat thai hon, it van
chuyén hon va it nhu ciu lwu kho hon do chudi cung
rng ngan hon; mdi bén déu c6 y nghia chudi cung
rng bén virng. C6 nhitng lo ngai vé tinh bén virng
véi mot s6 gidi phap dwoc khuyén nghi dé€ xay dung
kha nang phuc hoéi trong chudi cung tng. Sw nhanh
nhay trong mang lwéi cung (rng c6 thé sé dong nghia
v&i viéc xay dung nang lwc va kha nang du thura./.
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Nang cao hiéu qua san xuat Kinh doanh cho cac ho trong

cay tra hoa vang tai huyén Ba Ché, tinh Quang Ninh

Nguyén Thi Thuy ,Nguyén Phwong Thuy,
Nguyén Thi Thuy, Tran Thi May, Nguyén Thi Thwong Huyén
Khoa Kinh té, Trudng Pai hoc Cong nghiép Quang Ninh

Nang cao hiéu qua trong hoat dong san xuit kinh doanh nham t8i da ho4 lgi nhuan trong diéu kién tdi
thiéu hod chi phi khong chi 1a mong muén ctia nhirng nha quan tri doanh nghiép c6 té chirc, ma ngay ca doi
nhirng véi nhirng cad nhan- nhirng h6 dan tw bo vén cia minh ra dé dau tw vao cdc mo hinh san xuit. Huyén
Ba Ché- tinh Quang Ninh la m6t huyén ving nii cao, 1a noi dwgc nhiéu nguoi biét dén véi nhiéu san phdm
mang thwong hiéu viing mién da dwoc chirng nhan ctia OCOP, déc biét la cac sdn phdm tir Tra hoa vang. Tuy
nhién, hoat dong trong va khai thac van chwa dat hiéu qua cao. Bdo cdo nhém tac gid nghién ctru nhim dwa
ra mot s6 gidi phap Ning cao hiéu qua san xuit kinh doanh cho cic hd trong ciy tra hoa vang tai huyén Ba

Ché- tinh Quang Ninh

1. Su’ can thiét cha viéc nang cao hiéu qua
san xuat kinh doanh cho cac ho trong tra hoa
vang tai huyén Ba Ché- Quang Ninh

Tra hoa vang 1a 14y g, 1am cay trong ting dwdi &
cac dai rirng phong ho, trong lam canh va lam dé
udng cao cap, c6 tic dung phong va chong cac bénh
huyét ap, tim mach, tiéu dwong, u bwdu Nhan thic
dwoc cay tra hoa vang c6 rat nhiéu céng dung ca vé
mat dwoc liéu, hoa cdnh hay san xuit hang héa,
mang lai nguon lgi Kinh té 16n cho nguoi trong, tai
Ba Ché Quang Ninh rit nhiéu ho gia dinh, cd nhan va
co s& tw nhan dang dau tw manh mé dé phat trién
loai ciy nay, khong chi la ciy trong gitp x6a doi
giam ngheo, ma hién nay cay tra hoa vang con dwoc
nhiéu ho néng dan lwa chon la ciy trong lam giau.
Tai cac xa trong tra hoa vang nhiéu hd gia dinh cac
dan tdc Tay, Nung, Dao... c6 thu nhap tir 100 - 150
triéu dong/nam nho trong cy tra hoa vang.

2. Hiéu qua san xuat kinh doanh clia cac ho
trong tra tai huyén Ba Ché- Quang Ninh

2.1. Hiéu qua vé Kinh té

Bing 1. Tinh hinh sin xuit trd hoa vang tai huyén Ba Che
N . . So sanh %
P - Nam | Nam | Nam
Chi ti¢u PVI | 2019 | 2020 | 2021 | 20207 [ 2020 [ g
2019 | 2020

$6 h sin xudt H 1098 | 1233 | 1539 | 1123 | 124.82 | 11839
Dién tich sin xuat Ha 31469 | 316,75| 330 | 100.65| 1105 | 10546
Niing suat binh quan Taha 145 150 155 | 10345 | 103,33 | 103,39

- . Tri¢u = N - 5 - 5
Thu nbdp binh quan dbng/hod 423 454 | 512 | 10733 112,78 | 110,02

(Ngnon: Phong Nong nghigp va Phar wién nong thon huveén Ba Chéy

Qua bang 1 ta thiy, s6 ho san xuit tra hoa vang
cia huyén Ba Ché da tang qua cac nam. Nam 2019
c6 1.098 ho, nam 2021 dat 1.539 ho, téc do ting
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binh quan dat 18,39%. Tuy nhién, dién tich sdn xuit
trong 3 nam vira qua cla huyén ciing tang khong
dang ké, tir 314,69 ha nam 2019, 1én 350 ha nam
2021, téc do ting binh quan dat 5,46%. Ning suit
binh quan tang tir 145 ta/ha 1én 155 ta/ha. Thu
nhip binh quin hd trong tra ting dang ké tir 42,3
triéu dong/ho nam 2019, 1én 51,2 triéu dong/hd
nam 2021, toc do tang binh quéan dat 10,02%. Nhw
vay, c6 thé thiy vai tro cla ciy tra trong phat trién
kinh té nong thon clda huyén. Pay la tién dé dé
huyén tip trung vao phat trién cy tra trong thoi
gian t&i.

2.2. Hiéu qua vé xa hoi

Phat trién vung san xuit tra hoa vang quy mo
350 ha tao viéc l1am va thu nhap &n dinh ttr 3.000-
4.000 lao dong nong thon trong vung trong tra, quy
hoach ciia UBND huyén Ba Ché dén ndm 2025 m&
rong quy mé trong tra toan huyén 1én 550 ha, sé tao
viéc lam cho khoang 5.000 - 5.500 lao dong nong
thoén toan huyén, qua dé goép phan tich cwc vao x6a
déi gidm ngheéo, xay dung nong thén mai, thic day
phat trién kinh té€ ndng nghiép, ting nguén thu ngan
sach dia phwong va tao nhiéu san phdm cho xa héi.

Hinh 1. Lién két ciia cic hj tréng tra hoa vang hoa vang huyén Ba Ché

21%

36% C6 tham gia lién két

15% Chura tham gia lién két nhomg
sin sang tham gia . .
Chura tham gia lién ket, muon
tham gia nhung con do di
Khdng tham gia lién két

28%
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2.3. Phwong phap nghién ciru cac nhan t6 téi
hiéu qua san xuat kinh doanh cta cac hg dan
trong cay tra hoa vang trén dia ban huyén Ba
Ché, tinh Quang Ninh

Phwong phap nghién ctu dwoc tac gia st dung
bao gbm: phwong phap théng ké mé tad nham phan
tich thwc trang hoat dong san xuit kinh doanh cda
cac ho dan san xuit va kinh doanh tra hoa vang cua
huyén Ba Ché tinh Quang Ninh; phwong phap phan
tich ho6i qui da bién thong qua ham san xuit Cobb-
Douglas dé phan tich &nh hwdng cla cac yéu to tdi
thu nhip cta cac hé trong va kinh doanh tra hoa
vang trén dia ban huyén Ba Ché, tinh Quang Ninh.
M& hinh c6 dang:

LnTHUNHAP = LnA + Dbl1LnTUOI +
b2LnTHANHVIEN + b-3LnVON + b4LnHOCVAN +
b6GIOITINH + U

Biing 2. Tong higp cic bién trong mé hinh
Tén bien Giai thich néi dung bien [ BVT | Diukyvong

Bién phy thuge
. Tl nhdp nr shn xudit va kinh doanh ta hoa o en
THUNHAP (Y) vilng ol b tinh cho | wim | Trigu dong |
Bien dje lip
TUOLIX,) Purge do bing tdi eia chi b Nam -+
THANHVIEN (X;) | So lugng lao dong cia ho duge khao sit Nguii +
VON (X3) Prrge do bdng tong so tien hign cod ctiahd | Triéu dong +
HOCVAN () Puge do bing so nam di cua chn ho Niam +
GIOITINH (D1) N!nfm glj.é [.r| ‘I néu chn b la nam va 0 N
new cho b 1 nir.

2.4. Két qua phan tich cac yéu t6 anh hwdéng
t¢i thu nhip cta cac hd san xuit va kinh doanh
cac san pham tir ciy tra hoa vang cta huyén Ba
Ché tinh Quang Ninh

Két qua phén tich s6 liéu khao sat 103 ho san
xudt va kinh doanh tra hoa vang tai huyén Ba Ché,
tinh Quang Ninh thong qua m6 hinh hoéi qui Cobb-
Douglas nhuw sau:

Bang 3. Két qua phin tich héi qui cic nhén t6 Anh hwéng dén thu nhip cia cic hd
san xuit v kinh doanh tra hoa ving huyén Ba Ché

Hé 50 hoi quy | HE 50 hoi quy ¥ nghi Thong ké coug
i & chira chusn hoa chuin héa | Gid tri . tuyén
Bién so - ¢ thong
B Sal » Beta K& |Tolerance| VIF
chuan
(Constant) 1.140 1.713 665 508
Dl 120 205 039 583 561 9450 1058
1 flnX1 1.528 390 284 3918 .000 813 1230
InX2 934 150 A52| 6209 .000 806 1.240
InX3 239 058 278 4.094 .000 925 1.081
InX4 1.632 379 286 4.304 .000 968]  1.033

Adjusted R Square = 0.565
a. Dependent Variable: InY

Dua vao két qua wéc lwong mé hinh ham hoi quy,
ta thay 5 bién dwoc dwa vao moé hinh déu cé y nghia
thong ké (cac bién X1, X2, X3, X4 c6 Sig. < 0,05; cac
bién D1 c6 Sig. < 0,1). Trong nghién ctru, cac kiém
dinh KMO, Anova va kiém dinh phwong sai sai s6
phan dw thay d6i déu ddm bao dwoc théng qua.

Hé s6 xac dinh R2 hiéu chinh (Adjusted R
Square) 14 0.565 c6 y nghia 56.5% thay d6i cta thu
nhép cda cac ho san xuat va kinh doanh ciy tra hoa
vang cda huyén Ba Ché tinh Quang Ninh dwgc giai
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thich b&i cac yéu t6: tudi ciia chi ho, s6 lwong thanh
vién cda hd, s6 vén cua ho, hoc van cia cht ho, gidi
tinh ctia chid ho, con lai 43.5% la do cac yéu t6 khac.

Tl phén tich trén ta ¢c6 mé hinh hoi quy sau:

LnY =1.14 +1.528LnX1 +0.934LnX2 +0.239LnX3
+1.632LnX4 +0.120 D1 + Ui

M6 hinh hoéi quy cho thay:

Bién Tudi ctia chi ho (X1) c6 hé s6 +1.528 tirc 1a
khi cac yéu t6 khac khong dai, tudi cua chi hd ting
1 tudi thi thu nhap ctia ho sé tang 1.528 %.

Bién S6 lwong thanh vién cia ho (X2) c6 hé so
+0.934 nghia la khi cac yéu t6 khac khong doi, s6
thanh vién ctia ho tang 1 ngwdi thi thu nhap cta ho
tlr san xuat va kinh doanh cac san phim tlr ciy tra
hoa vang tang 1én 0.934%.

Bién V6n cia chu hé (X3) c¢6 hé s6 +0.239 tic 1a
khi cac yéu té6 khac khong doi, ho c6 s6 vén ting
thém 1 triéu dong thi thu nhip cia ho tang 0.239%.

Bién Trinh d6 hoc vin cua hd (X4) c6 hé so
+1.632 nghia 1a khi cac yéu t6 khac khong doi, s6
nam di hoc ctia cht ho tang 1 nam thi thu nhép cta
ho tang 1.632%.

Bién gid Gidi tinh cia chd ho (D1) c6 hé so
+0.120 tirc 1a khi cac yéu t6 khac khéng doi, nhitng
ho san xuat va kinh doanh tra hoa vang c6 chi ho la
nam gi¢i sé c6 thu nhap cao hon nhitng ho c¢6 chi ho
1a nir giéi 0.120%.

3. Giai phap nang cao hiéu qua san xuat kinh
doanh cho cac ho trong tra hoa vang cua
huyén Ba Ché, tinh Quang Ninh

- H0 tr¢r vé vén san xuat kip thoi cho cac hd trong
tra hoa vang.

- Can c6 chinh sach thiét thwc dé phat trién yéu
t6 dau vao dam bdo gia cd 6n dinh dé giam nhe
khodan chi phi diu vao cho nguwoi dan tréng tra.

- Chinh quyén dia phwong can cé chinh sach cu
thé trong mé& réng quy hoach quy dit trong tra

- Khuyén khich, hé tr¢ dau tw khoa hoc cong
nghé vao san xudt va ché bién san phim, da dang
héa cac sdn phdm ché bién tir tra hoa vang nham dn
dinh d4u ra cho san pham.

- Nang cao nhén thirc cho ba con vé lién két trong
san xudt kinh doanh.

- Tang cwong dao tao, tip huin vé ky thuit san
xuat cho ndong ho két hop véi rng dung khoa hoc ky
thuat cong nghé.

- U'ng dung vé thwong mai dién tir cho cac hd
trong tra hoa vang dé€ quang ba hinh &nh nham mé
rong thi truedng.
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- Phét trién du lich tham quan, du lich sinh thai
tai viing trong tra dong thoi ban cac sdn phim ché
bién tir tra tai cac khu ndy nham ting thu nhap cho
nguwoi dan trong tra.

4. Két luan

Trong nhitng ndm gin diy khi ma cy tra hoa
vang dem lai gia tri kinh té cao nguw¢i dan huyén Ba
Ché da gitp cac ho cai thién dwoc doi séng, cac san
pham khong chi con tip trung trong huyén, tinh ma
ngay cang mé& rong... Nhung van con gap mot sé khé
khdn nhit dinh dé 1a tinh bén virng cta viéc trong
cdy tra hoa vang vi thi treong con nhiéu bit on, gia
ca dén tay nguoi tiéu dung con cao dian dén kho
Khan trong viéc mé& rong thi trweong tiéu thu san
pham... Do vy cin phai danh gia mot cach chinh xac
va toan dién hiéu qua san xuit kinh doanh cia cac
hd trong tra hoa vang trén dia ban huyén Ba Ché.

Tlr van dé cap thiét do, tac gia nghién ctru hiéu
qua san xudt va kinh doanh cy tra hoa vang ctia cac
hd trong tra. Trong nghién cru ctia minh, tac gia da
hé thong héa ly ludn vé hiéu qua san xuat kinh
doanh ctia cac ho trong tra hoa vang. Tt ly ludn do,
tac gid nghién ctru thwce trang vé hiéu qua san xuit
kinh doanh ctia cac ho trong tra hoa vang trén dia
ban huyén Ba Chg, tinh Quang Ninh. Nghién ctru da
chi ra cic yéu t6 anh hwdng dén hiéu qua san xuit
cda cac hd trong tra hoa vang trén dia ban huyén Ba
Ché. Pay la can ctt chinh xac dé xac dinh nhirng yéu
td nao c6 tic dong manh dén hiéu qua tir d6 dwa ra
céc bién phap pht hop nham nang cao hiéu qua san
xuat kinh doanh cho cac hé.

Véi viéc chi ro thwe trang san xudt, kinh doanh
cling nhw phan tich cadc nhan té anh hwdng dén hiéu
qua. Tac gia da chi ra dwoc nhirng két qua dat dworc,
nhitng nhwoc diém va nguyén nhan cia cac nhwoc
diém nay dé tir d6 dé xuat ra cac giai phap. Trong
nghién ctru nay, tac gia da dé xuit mot so gidi phap
vé von san xudt, yéu té dau vao, nhan lyc ho, quy mo
san xudt va chinh sach. Vé&i nhirng déng gép nay, tac
gid mong muon hoat dong san xuit kinh doanh cta
cac ho tréng tra hoa vang trén dia ban huyén Ba Ché
ngay cang hiéu qua va bén virng./.
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Nghién ciru tiéu dung nang lwong trong dun nau

cua cac ho gia dinh Viét Nam

bang Thi Thu Ha
Vién Kinh té va Quan ly, Truong Pai hoc Bach Khoa Ha Noi

Nang lwong dong vai tro rdt quan trong trong nén van minh cua con nguoi. Nang lvong dwoc s dung
trong moi mat trong cudc s6ng hang nay dac biét 1a trong viéc s dung nang lwong dé ndu an. Truoc thuc
trang vé viéc st dung nang lwong chwa dwoc phu hop, an toan va tiét kiém tac gia da tién hanh khao sat
viéc str dung ndng lwgng trong dun niu ctia hon 200 hé gia dinh Viét Nam dé tir d6 dé xuit cac gidi phap
stt dung ning lwong an toan, hiéu qua trong viéc dun niu.

1. bat van dé

Nang lwong git vai tro vé cung quan trong trong
cudc song, tac dong tdi tat ca cac linh vuc doi séng
kinh té - x4 hoi ciia con nguwoi. Van dé st dung nang
lwong dé dun niu trong cic ho gia dinh & Viét Nam
da va dang thu hit nhiéu sy quan tAm. Lwong nang
lwong cén thiét d€ dap ng nhu ciu nhiét cho niu dn
hang ngay ctia mdi gia dinh phu thudc vao mic
s6ng, tinh trang kinh té, kha nang tiép cin cua gia
dinh cling nhw y thirc bdo vé méi trwong, tiét kiém
nang lwong ctia moi ca nhan. P& c6 dwgc mot bira dn
ngon, nhanh chéng, tiét kiém dwoc thoi gian, tién
bac thi viéc lya chon st dung loai bép nao la kha
quan trong va gép phan danh gia viéc quan ly va st
dung nang lwong trong chinh can nha ctia minh.

Thwc hién khdo sat trén 205 ho gia dinh tir cac
vung khac nhau nhw: thanh phg, thi xa / thi trdn va
nong thon, tac gia cung cap tdng quan vé thuc trang
st dung ning lwong trong dun niu cda cac ho gia
dinh tai Viét Nam. Ttr d6 c6 thé dwa ra cac dé xuit
gidp viéc viéc quan ly, st dung nang lwong trong
dun niu dwoc tiét kiém, hiéu qua va hop ly hon.

2. Muc tiéu khao sat va cac loai thong tin can
thu nhap

2.1 Muc tiéu khao sat

Viéc xac dinh dinh mic tiéu thu nang lwong va
nhu ciu tiéu thu nang lwong trong dun niu cua hd
gia dinh mot cach chinh xadc nham gidp ching ta
phén tich dwoc nhirng nguyén nhan tac déng dén
nhu ciu tiéu thu ning lwong trong dun niu. Twr do,
thuan loi cho viéc 1én ké hoach, dinh hwéng dw bao
nhu ciu nang lwong trong dun niu dong thoi xay
dwng dwgc nhitng chinh sach tiét kiém, dap &ng nhu
cau st dung nguén ning lwong mét cach hop li
trong twong lai.

2.2 Cac loai thong tin can thu thap

- Dia chi cia nguoi tham gia khao sat;
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- Nghé nghiép cta cht ho trong gia dinh;

- Do tuodi cta chu ho trong gia dinh;

- S8 thanh vién trong gia dinh, kiéu hinh nha
dang sinh song;

- Thu nhap hang thang cta gia dinh;

- Loai bép gia dinh dang st dung, ly do vi sao st
dung? Mtrc d6 hai long véi bép dang st dung, 1y do?

- Chi phi nhién liéu tiéu tén cho dun niu trung
binh hang thang?

- SO bira an hang ngay cua gia dinh;

- Nhirng thiét bi dién cho dun niu nao dwoc gia
dinh st dung.

3. Két qua khao sat

- Két qua 205 phiéu da khao sat nhw sau: Gia dinh
6 chu hd la Sinh vién chiém 16,6% (34 phiéu); Cong
nhén 5,4% (11 phiéu); Cac nganh nghé ky thuat (ky
sw, lap trinh vién...) 54% (11 phiéu); Cong chirc
5,9% (12 phiéu); Gido vién/Giang vién 10,2% (21
phiéu); Linh vuc y t€ 4,9% (10 phiéu); Nong dan
19,5% (40 phiéu); Nhan vién céng ty 6,8% (14
phiéu); Thwong nhén, ti€éu thwong 12,2% (25
phiéu); Can bd quan 1y 2,4% (5 phiéu); Hwu tri 8,3%
(17 phiéu); cac nganh nghé khac 2,4% (5 phiéu).

Tlr két qua khao sat thu thip dwoc tir hon 200 hd
gia dinh ta nhan thay c6 rit nhiéu yéu té tac dong
dén tinh hinh s dung niang lwong cho dun niu &
Viét Nam:

- Khu vuc sinh séng: Nhu ciu st dung nang
lwgng cho dun niu & thanh phé va thi trdn twong
dé6i nhiéu hon so v&i néng thon. Khung gia dién &
thanh phé dat hon thi tran thi tir va ndng thon. Mat
d6 dan cu & thanh ph6 dong hon so véi khu vue thi
tran thi t& va ndong thén nén ciing lam cho viéc lwa
chon loai bép dun niu khac nhau, anh hwéng dén
dinh m&c ning lwong tiéu thu cho dun niu. Hién
nay & thanh pho - thi trin, da s6 ngwoi dan str dung
bép gas va bép tir bép hong ngoai, ngoai ra mot so it
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st dung thém bép than trong dun niu. Vung ndng
thén, cac gia dinh it str dung bép dién ma chi yéu st
dung bép gas cuing nhirng nhién liéu tir tw nhién nhw
than, cti va kiéng. Ngoai ra & ndong thon, con mot s6
noi co tinh trang cat dién dién ra lién tuc nén viéc st
dung bép dién 1a lwa chon chwa hop ly.

- Nghé nghiép cua cht ho: Cac nganh nghé cua
chu ho rat da dang va c6 tac dong khac nhau téi loai
bép dun. Mot ngudi c6 nghé nghiép chi phai lam
viéc trong khung gi¢ hanh chinh sé c6 thoi gian ndu
dn tai nha nhiéu hon la nhirng nguoi c6 cong viéc
phai tang ca, lam thém gi¢...Do d6 :

- Cong nhan, sinh vién, ... : C6 xu hwéng st dung
bép gas kha nhiéu béi mic do tién dung, phu hop
véi diéu kién song, thoi gian sinh hoat, khéng can
khong gian dun nau rong.

- Néng dan : Thwong st dung bép than, cui, gas
bé&i cac dang nhién liéu nay dé st dung, dé kiém &
ndéng thon va gia ré phu hop véi diéu kién nhu cau.
Hon nita cic loai bép than, cti can khdng gian rong
va thoi gian nhiéu, ndng dan thwong c6 dién tich
rong, thoai mai, ...

- Cong chirc, can bo quan ly, ky sw, bac si, ... :
Thwong chid trong téi sitc khde, dd an toan nhiéu
hon, khong nhirng vy ho con c6 nhw ciu sir dung
cac loai bép dun dep, sang trong. Ho c¢6 xu hwdng st
dung bép tir, bép gas, bép hong ngoai.

- Hwu tri : thwong st dung bép gas bdi né don
gian dé st dung, khong phirc tap nhw bép tl, bép
hong ngoai.

- D0 tudi cia chd ho: Ta thiy do6 tudi cta cha ho
c6 tac dong 16n téi nhu ciu s dung, lwa chon bép
dun trong gia dinh :

- Chid hd c6 d6 tudi tir 41-50 tudi : 40% trong s6
ho thwong st dung cac loai bép gas, bép tt, ...

- Nh6m 18-40 tudi : thwong it lwa chon bép than,
cui ; b&i do tudi nay, ho ban ron, thoi gian danh cho
dun ndu khong nhiéu. Theo khdo sat ho st dung
phén 16n bép gas, bép tir va mdt so it sit dung bép
hong ngoai.

- Chd ho c6 do tudi 16n hon 60 tudi : sit dung
phén 16n bép gas, mot sé it c6 nhu cau st dung bép
than, bép tir.

- S6 lwong thanh vién, s6 bira trong gia dinh

SO lwong thanh vién ciling tic dong dén dén nhu
ciu st dung nang lwong dun niu. Gia dinh cang
nhiéu ngwoi thi mire st dung lai cang ting. Véi cudc
song hién nay, gia dinh déng nguoi thuong sé niu
dn day da ba bira chinh hon so véi nhitng nguoi chi
c6 mot nguoi. S6 lwgng bira ndu cang nhiéu thi
lwgng nhién liéu tiéu ton cho dun niu cang nhiéu.

- Thu nhap trung binh hang thang cua gia dinh

Thu nhdp cta cac hdé gia dinh & thanh phé
thwong cao hon gap khoang 1.8 - 1.9 1an so véi thu

64 Kinh t&€ Chau A - Thai Binh Duong (Thang 6/ 2022)

nhap ctia gia dinh & nong thon. Xu hwdéng cac ho gia
dinh s dung nhiéu nhién liéu chit lwong cao hon
(nhw dién va gas). Theo mtrc thu nhap cta cudc
khdo sat, thu nhip cta hiu hét cic gia dinh vao
khoang 10 - 30 triéu. Mot s6 it ngwdi c6 thu nhap
thip dwdi 2 triéu va ngudi cé thu nhap cao trén 80
triéu. Co ciu st dung nhién liéu ciia nhoém thu nhiap
cao va thu nhap thap twong d6i khiac nhau. Cac gia
dinh c6 thu nhap théap thwong st dung bép ci, than,
bép gas b&i ching ré, dé kiém, dé str dung, va chi phi
vin hanh thap. Nhirng gia dinh c6 thu nhép cao
thwong sir dung bép tir, bép hong ngoai c6 thoi gian
dun ndu nhanh, an toan cho ngwoi st dung, hinh
thirc dep, sang trong, bat mat, tinh thAm my cao.

- Kiéu nha cta chd ho: Kiéu nha c6 anh hwéng rat
16n téi loai bép st dung trong gia dinh. Theo két qua
khao sat, da so cac gia dinh séng trong nha hai ting
tré 1én. Vé&i kiéu nha nay, gia chl ¢6 nhiéu lwa chon
va thwong stt dung bép gas, bép than ; béi cac loai
bép nay rat de st dung, gia ré. Poi véi, nha chung cuw,
van dé an toan la quan trong, nén bép tir dwgc st
dung nhiéu nhit. Hién nay nhiéu chung cw con bat
budc cac ho phai st dung cac loai bép dién dé dun
niu, ngoai ra né con mang tinh thim my.

Pa s6 cac gia dinh déu hai long véi loai bép dun
ma ho dang st dung chiém khoang 90.2% bdi :

- Chi phi van hanh, st dung phu hop véi diéu
kién cta gia dinh ;

- Sw an toan, tién loi va dé st dung, dé tim kiém,
thay thé trén thi treong ;

- Hiéu sudt cao, tiét kiém thoi gian dun niu ;

- Sang trong, c6 tinh thim my cao, dé vé sinh ;

- Tiét kiém nang lwgng, bdo vé moi treong va an
toan v&i strc khoe.

Mot s it gia dinh khong hai long v&i bép dang st
dung béi :

-Chi phi khéng phu hop véi diéu kién gia dinh :
cao hon ;

- Khong dam bao an toan : Dé gay chay né, anh
huéng strc khoe ;

- Sw bat tién : Kho di chuyén, kho vé sinh;

- Tiéu hao nhién liéu : Khong tiét kiém nang lwong

- Thoi gian dun ndu khéng phu hop: tén thoi gian

- Khong than thién véi moi treong.

Khi dwgc héi vé kha nang thay thé mot loai bép
khac, hdu hét nhitng ngwoi dang st dung cac loai
bép truyén théng déu lwa chon thay thé. Pa s6 moi
ngudi déu cho rang viéc st dung nhirng loai bép
truyén thong giy nén 6 nhiém ning né, anh hwdng
dén strc khde cua chinh minh, hiéu suit dun niu
khong cao va khéng tiét kiém ning lwong. Ngoai ra
vé mat an toan bép dién ciing dap rng dwgc nhitng
nhwoc diém ma cac bép khac giy nén. Pay 1a nhirng
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ly do chiém ty trong cao dwoc chon béi nhitng
nguoi khao sat.

Xét vé chi phi nhién liéu tiéu tén cho bép dun nau
trung binh hang thang ciia moi gia dinh :

- Chi phi nhién liéu cho dun niu tir 200 000 dén
500 000 VND chiém ty trong 1&n trong cac ho gia
dinh nghién ctu véi 49.3%. Day 1a mikc chi phi phd
bién cua cac gia dinh hién nay danh cho dun niu.

- Chi phi nhién liéu cho dun niu I6n hon 6 000
000 VND chiém ty trong nhdé nhiat khoang 1%
thwong d6i véi cdc ho gia dinh kinh doanh, buén
ban thwong xuyén dun niu

Xét vé thang trong nam tiéu ton nhiéu chi phi
nhién liéu cho dun niu nhat :

- Thang 2 va thang 12 1a hai thang c6 lwgng tiéu
thu nhiéu chi phi nhit béi hai thing nay gom thang
dau ndm (Tét am lich) va cudi nam dwong lich, cac gia
dinh thwong dun niu nhiéu cho nhirng ngay lé, tét.

- Ngoai ra, con tuy thudc vao tuy tirng gia dinh,
moi gia dinh déu c6 nhirng cong viéc gia dinh riéng
can t&i dun niu nhiéu.

Xét vé chi phi nhién liéu cho dun niu thang cao
nhit trong nam :

Chi phi nhién liéu cho dun ndu thang cao nhat
trong nam trong khoang 400 000 VND cao hon chi
phi cac thang con lai.

Mot s6 thiét bi dién khac trong dun niu dwoc st
dung pho bién trong cac gia dinh : N6i com dién, am
siéu tdc, 10 vi séng, 10 nwéng, nodi chién khong dau, ...
4. bé xuat va kién nghi

- B6i véi viéc lwa chon loai bép dun: nén Iwa chon
loai bép dun phu hop véi nhu cau.

Bép dung dé dun niu thirc dn, duwgc st dung
thwong xuyén, lién tuc & hau hét cac gia dinh nguoi
Viét nén can can nhac dé lwa chon loai bép tiét kiém
nang lwong. Moi mdt gia dinh tiét kiém dwgc mot
lwgng nhé nang lwong khi dun niu sé giup xa hoi
tiét kiém dwogc lwgng 16n nang lwgng va giam phat
thai khi nha kinh.

Cac loai bép dun truyén théng nhw than, cui,
rom, c6 nhitng nhwoc diém rit 1o6n nhw hiéu suit
khong cao, tiéu ton nhiéu nang lwgng, khong than
thién v&i méi treong, khong cé tinh thAm my can
dugc thay thé bang cac loai bép hién dai hon nhw
bép gas, bép tir. Chon mua va st dung bép gas sé
thuln tién déi v&i nhitng gia dinh khéng mudn dau
tw qué nhiéu tién vao bép va noi chdo mot lan. Dong
thoi dé str dung doi véi nguoi 16n tudi do khong co
qua nhiéu chirc ning ciing nhw céng nghé cao, va
mudn ndu nhiéu moén dn tir don gian tdi phirc tap.
Bép gas con thich hop st dung & cac gia dinh néng
thén, hodc nhirng viing hay mit dién, dién khéng 6n
dinh.
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Trong khi dd, bép tir tiét kiém thoi gian nau an,
nhwng can them chi phi mua né6i chdo va gia thanh
cling cao hon bép ga. Bép tir khong thich hop cho
nhirng gia dinh & néng thon vi ngudn dién khéng 6n
dinh. Bép tlr sé phu hop cho nhitng gia dinh ban ron,
mudn dau tw mot loai bép an toan va dé vé sinh, it
niu nwéng phikc tap. Bén canh dd, doi véi nhirng gia
dinh c6 tré nho ching ta nén trang bi bép tir dé st
dung béi hau hét cac loai bép tir hién nay cé ché do
“khéa tré em” dé dam bdo an toan cho tré nho, gitp
nguwoi lon an tam hon.

- Dé6i véi viéc quan ly va st dung nang lwong
trong dun niu:

Tat cac loai bé&p khi khong str dung mot cach cin
than. Déi véi bép gas can vin khda gas sau khi st
dung, dé tranh ro ri gas giy lang phi va nghiém
trong hon 1a chdy nd. Doi v&i cac loai bép tlr, bép
hong ngoai nén doi tir 2-3 phut dé lwgng nhiét cta
bép bi mat di va bép tat han; roi sau d6 méi rut day
cam ra.

Thwong xuyén vé sinh bép dé ddm bao chat
lwgng dun ndu, cé thé str dung thém may huat khoi
dé tranh khoi bui bAm nhiéu 1én bép; thwong xuyén
vé sinh cling nham gitup bép ludn hoat dong tét,
khong bi han gi, va hdng cic bd phan bén trong bép.

Lwa chon loai n6i phu hop véi tirng loai bép, can
lwu y doi v&i viéc lwa chon noi cho bép tir.

Can bao tri va bao dwdng cac thiét bi dun niu
trong bép mot cach thwong xuyén.

C6 thé str dung thém mot s6 loai ndi chuyén dung
(ndi 4p sudt...) nham tiét kiém nang luwong.

Str dung cac loai noi c6 dién tich tiép xic phu hop
véi bép dé tang hiéu qua dun niu.

Tai liéu tham khao
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Nang lwc cua doanh nhan va sw thanh cong cua doanh

nghiép nhoé va vira tai Viét Nam trong boi canh hoi nhap

Nguyén Thi Van Anh
Truong Pai hoc Pién luc

Bai bao nghién ctru va danh gia sw anh hwdng cta nang lwc kinh doanh véi sy thanh cong cia doanh
nghiép nho va vira trong béi canh hdi nhap tai Viét Nam. Bai bdo nay két hop hai ly thuyét, ly thuyét vé sy
phu thudc tai nguyén (RDT) va ly thuyét dwa vao ngudn lwc (RBV) dé gii thich mé hinh nghién ciru, trong
do6 RDT goi y rang cac doanh nghiép phai phu thudc vao cac bén bén ngoai (nha cung cip va khach hang)
cho sw s6ng con cia ho. Tir d6, gép phan kién thirc hién c6 trong nang luc kinh doanh, tich hop bén ngoai
va thanh c6ng cla cac doanh nghiép vira va nhé trong nganh thwong mai va dich vu tai Viét Nam.

1. Mé dau

DNNVV Viét Nam hau hét l1a DNV, DNN va siéu
nho, hoat dong kinh doanh tdp trung vao thi trueong
ndi dia. Giai doan 2016-2018 la "thoi ky phat trién
manh mé nhit ciia doanh nghiép nhd va vua trong
lich st tai Viét Nam", v&i s6 lwong va quy md doanh
nghiép thanh l4p méi lién ti€p dat mic ky luc. Trung
binh m6i ndm cé gan 123.000 doanh nghiép gia
nhép thi treong véi s6 von dang ky dat khoang 1,2
triéu ty dong, ting 49,3% vé s6 lwong va 156% vé so
vén so vi giai doan 3 nam trudc do.

Mic dd nam 2018 1a ndm c6 b6i canh kinh té
cham lai va dién bién nhiéu yéu t6 khd lwong.
Thwong mai toan ciu tang tredng chAm hon du bao,
chién tranh thwong mai My- Trung ngay cang phirc
tap, tuy vay, trong giai doan 2018-2019, DNNVV
chiém hon 90% téng s6 doanh nghiép trong ca
nwéce, dac biét, ty trong doanh nghiép NVV hoat
dong trong linh vwc thwong mai va dich vu la chu
yéu. Nam 2020-2022, mic du do dnh hwong bai dai
dich Covid voi mat s6 lwong doanh nghiép gidi thé
va dong cua, tuy nhién, s6 lwong DNNVV van chiém
ty trong rat lon tai Viét Nam va dong vai tro quan
trong trong nén kinh t€ qudc dan.

2. Co sé ly thuyét

2.1 Doanh nhan va nang lwc doanh nhan

Nhiéu nghién cru dd néu bat vai tro cia chu
doanh nghiép d6i v&i sy thanh céng trong kinh
doanh cda cac DNVVN. Doanh nhan la m6t ca nhan
phét trién doanh nghiép thong qua cic hoat dong
sang tao va cai tién, bang cach gidi thiéu sdn phdm
hodc dich vu méi bang cach céi tién cac phuong
phép san xuit hodc dich vu hién cé. Nhw vay, ndang
lwc cda cac doanh nhan lam cho mét doanh nghiép
thanh céng hon, lién quan dén hiéu qua ctia doanh
nghiép va co6 thé tao ra cac lgi thé canh tranh nhit
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dinh (Man va cong sw, 2002). Bén canh do, viéc tich
hop khach hang la quan trong trong dé cip dén cac
phén hoi tirc thoi dé dap rng nhu ciu va yéu cau cia
khach hang, dac biét véi nganh thwong mai va dich
vu déi véi bat ky nén kinh té nao. Do d6, d6i véi su
thanh cong cua cac doanh nghiép vira va nh, vai tro
cta héi nhip bén ngoai la can thiét va quan trong vi
c6 thé cung cip thong tin c6 gia tri vé xu hwéng cla
san phdm hodc dich vu va s¢& thich cia khach hang
cling nhw nhu ciu ctia ho déi véi cac doanh nghiép
trén thi trwong canh tranh.

2.2 Rii ro Tai nguyén (RBV) va Nang lwc
Doanh nhan

Ly thuyét RBV cho ring, doanh nghiép c6 ngudn
tai nguyén c6 gia tri, khong thé bat chudc sé tao ra
dwoc loi thé canh tranh va khac biét ddi véi cac doi
thu canh tranh (Barney, 1991). Khéng thé phi nhin
rang, nang luc cta doanh nghiép va gia tri cta
nguon nhan lwc 1a tai san vo hinh cta cac cong ty,
ddc biét cac ky nang, kién thirc va kha nang c6 gia tri
ctia doanh nhén c6 thé sé tao ra lgi thé canh tranh
bén virng ctia doanh nghiép.

Nang lwc kinh doanh 1a mét pham tru khai niém
duwgc dé cip dén trong nhiéu nghién ctru, gan lién
v&i nang lwe cua doanh nhan. Cac nha nghién ctru
ban dau da phan loai doanh nhén théng qua dic
diém va dic tinh riéng biét cia ho. Tuy vay, nghién
ctru vé kinh doanh tip trung nhiéu hon vao cac ly
thuyét vé nang lwc va dinh nghia ning lwc doanh
nhan 1a yéu t6 nang lwc dwoc s& hitu béi cac ca
nhan, la phwong tién dé khai nghiép doanh nghiép
va sau do tang gia tri thong qua to chirc va co héi tai
nguyén (Bird, 1995).

2.3 Khai niém vé thanh céng trong kinh doanh

Thanh cong la mot khai niém dwoc dinh nghia
bang nhiéu cach va cac thwdc do khac nhau. Mot s
nghién ctru do lwong sw thanh cong bang cac chi s6
tai chinh, mot s6 khac nghién ctu va do lwong sw
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thanh cdng bang cac chi s6 phi tai chinh. Diéu nay da
tao thanh sy khéng nhat quan trong viéc dwa ra cac
thwéc do cho sy thanh céng. Sw thanh céng thé hién
& tao ra loi nhuin va thé hién mot mic ting tredng
thé hién & doanh thu cia ho. Do d4, nghién ctru nay
cling xem xét sw thanh cong cia doanh nghiép bao
gom cac chi s vé tai chinh ciling nhw phi tai chinh
cta cac doanh nghiép vira va nho trong dé xuit mo
hinh nghién ctru.

2.4 Nang lwc doanh nhan va thanh cong trong
kinh doanh

Sw thanh cong ctia doanh nghiép gin lién véi
nhan lwc, dac biét 1a doanh nhan. Doanh nhéan véi
nhirng k§ nang, kha nang dac biét sé tao ra két qua
kinh doanh, lgi nhuén va sw tang trwéng cho doanh
nghiép. Bird (1995) da nhan dinh nang luc canh
tranh va hanh déng ctia doanh nghiép sé gép phin
tac dong vao két qua théng qua dau tw mao hiém
hay ky nang cta cac doanh nhan tiép tuc thay doi
khi cong ty chuyén tir giai doan phat trién nay sang
giai doan phat trién khac. Diéu nay thé hién qua
treong hop cac doanh nhan tim kiém co hoi tot hon
cho céc lién doanh cua ho véi nang lwc cda cac
doanh nhén lién quan dén viéc xy dung chién lwoc
lién doanh phu hop hon véi doanh nghiép cta ho.
Nhirng phdm chit ca nhan, sw tw tin, kha nang lanh
dao, kha ndng sang tao va kha ning tiép nhan rui ro
rat cin thiét cho sy thanh céng cia doanh nhan
(Martin & Staines, 1994).

2.5 Tén Nang lwc doanh nhan

Cac doanh nhan thwdong la nha khéi nghiép va
sang tao, thwong phai thuc hién cac nhiém vu khac
nhau va kho6 khan hon cac nha quan ly cia t6 chirc.
Vi viy, cac nghién ctru cin hiéu ré tirng chi tiét cta
tirng nang lwc dé hiéu cac hanh vi lién quan véi tirng
nang luc cu thé.

- Nang lwc chién lwoc (Strategic Competency) thé
hién mét doanh nhan la ngwdi dinh huwdng moi hoat
dong cda toan bd doanh nghiép, nang luc nay lién
quan dén viéc thiét lap, danh gia va thwc hién cac
chién lwoc cho cong ty. Nang lwc nay thé hién tim
nhin va xay dwng muc tiéu ré rang, &tng dung chién
lwge kinh doanh mét cach hop 1y va lién quan dén
kha nang lap ké hoach chién lwgc, danh gia va thuc
thi chién lwoc cho doanh nghiép.

Nang lwc y twdng (Conceptual Competency) lién
quan dén kha ndng khai niém y twong khac nhau ma
cac doanh nhan phan anh trong hanh vi cia ho. Nang
lwc nay phan anh kha nang tinh than dé diéu phoi tit
ca cac hoat dong kinh doanh. Trong nghién ctru nay,
hai thanh phéan nay dworc téng hop trong nang luc y
twong phan &nh mé hinh ban dau cia Man (2001).

Nang lwc ndm bdt co hoi (Opportunitiy
Competency) dwoc xem nhw la mét trong nhirng
nang lwc quan trong quyét dinh sw thanh céng cia
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mot doanh nhan. Mot trong nhirng dic diém chinh
ctia doanh nhén la ho c6 thé nhin thdy hodc nhin ra
nhirng co hdéi ma nhirng ngwoi khac khong thé 1am
dwoc (Allison, Chell, & Hayes, 2000).

- Nang lwc hoc tap (Learning Competency) cho
thdy kha ning cta cidc doanh nhin dé hoc hoi tw
nhiéu cach khac nhau, luén cip nhét trong linh vuc
lién quan, hoc hdi mot cach cha dong va sau do6 ap
dung kién thtrc va k§ nang da hoc vao cac hoat dong
thuc tién. Hoc tap 1a rit quan trong ddi véi qua trinh
kinh doanh vi gitip cidc doanh nghiép tao ra kién thic
va giam rui ro va sw khong chic chan (Ward, 2004).

- Nang lwc c4d nhan (Personal Competency) la
nhirng phdm chit va kha ning dac biét cua ban than
doanh nhén gidp tao dwng sirc manh ca nhan dé
chinh phuc cac rao can va thach thirc trong kinh
doanh va ciing dong vai tro nén tang cho viéc phat
trién, hoan thién cac nhém nang lwc khac ctia doanh
nhan. Nang lwc nay gitp doanh nhan nhén thic
dwoc diém manh, diém yéu cta ban than dé ddi dau
vi thach thirc va tan dung cac thoi co trén thwong
tredng Man (2001).

- Nang luc dao dwrc (Ethical Competency): thé
hién kha nang trung thwc va minh bach trong kinh
doanh bang cach thira nhin nhirng sai [Am va trung
thwe. Mot doanh nhan cé nang lwc dao dirc khi hanh
dong ctia minh ddm bao rang cac quy tac va thong1é
nay dwoc ap dung trong tat ca cic tinh hudng kinh
doanh mét cach nhit quan, diéu ndy s€ lai loi nhuin
tot trong kinh doanh 1au dai (Zairi & Peters, 2002).

- Nang lwc gia dinh (Familism Competency): dwoc
hiéu 1a mdot hinh thirc t6 chirc xa hédi vé cac nghia vu
va quyén lam chu lién két cac thanh vién cta nhau
v&i nhau va thé hién sy cam két va long trung thanh
cuia ca nhan d6i véi nhom cia ho. Doanh nhan Viét
Nam thwong chu tAm dén sw ho tro va 1o khuyén tir
cac thanh vién trong gia dinh, chia sé nguén lwc va
kién thirc v&i nhirng ngwoi cdng tac chat ché cta ho.

- Nang lwc thuc hién trach nhiém xa hoi (Social
Responsibility Competency): bao gom nhitng hanh
vi tich cwc cia doanh nhan trong viéc thé hién trach
nhiém cta ho déi véi cac doi tac hiru quan nhw
khach hang, nguoi lao dong, cong dong va moi
trwong sinh thai. V&i nang lwe nay doanh nhan luén
nd lwc dé thiét 1ap sw can bidng gitta muc tiéu lgi
nhuin, muc tiéu moi tredng va muc tiéu xa hoi dé
dat dwoc mot két qua hoat dong kinh doanh mang
tinh bén virng va toan dién.

2.6 Ly thuyét vé sw phu thudc tai nguyén
(RDT) va tich hop bén ngoai

Voi vi thé doanh nghiép nhd va vua, ly thuyét vé
sw phu thudc tdi nguyén da thé dwoc qud trinh hoat
dong cua doanh nghiép. Pé cé dwoc sw hoat dong
mot cdch thuin loi, tim cach xay dung méi quan hé
véi cac cong ty khac. RDT quan tAm dén sw linh hoat
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trong viéc dwa ra cdc sdng ki€n moi si dung cdc
ngudn tai nguyén thay thé€ trong sw khan hiém
ngudn luc (Sherer & Lee 2002). Dwa trén RDT, bai
b4o nay 14p luan rang cac DNVVN phai phat trién va
duy tri cac moéi quan hé lau dai véi cac nha cung cap
va khach hang cta minh dé dat dwoc cac nguodn luc
can thiét cho sy sdng con va thanh cong cia ho.

H6i nhap bén ngodi thé hién muc d§ ma cong ty
c6 thé xay dwng va phdt trién cdc m6i quan hé voi
cdc nha cung cdp, khdch hang, voi cdc quy trinh va
thu tuc nhdt dinh. H6i nhdp bén ngoai cia mot cong
ty tao thanh lién minh chién lwoc véi khach hang va
nha cung cip dé xay dwng mdéi quan hé hop tac
chién lwgc véi ho d€ phat trién cac chién lwoc dé tin
dung cac co hoi thi treong , gidp cac cong ty gidam
chi phi giao dich bang cach phat trién mdi quan hé
hop tac véi bén ngoai (Zhao va cdng sw, 2008).

2.7 Quan hé vé&i khach hang

Trong cdc nghién cifu, mdi quan hé véi khach
hang da dwoc khai niém héa theo nhiéu cach nhw la
phat trién moi quan hé (trung thanh), duy tri mai
quan hé (twong tac) va tao ra cac méi quan hé (thu
hut) (Izquierdo va cong sw, 2005). Vi vay, cac
DNVVN phét trién méi quan hé gin giii hon, cad nhan
va lau dai véi khach hang ctia ho (Bhutta va cong su,
2007, Hong va Jeong, 2006) va méi quan hé khach
hang chat ché va tét 1a can thiét dé€ hiéu va dap rng
nhu ciu cta ho. Sy hai 1ong ctia khach hang dan dén
sw trung thanh cta ho va do dé déng goép rat nhiéu
cho sw thanh cong ctia cong ty.

2.7 Quan hé veii nha cung cap

Quan hé voi nha cung cap dac biét quan trong voi
doanh nghiép NVV hoat dong trong nganh Thuwong
Mai va dich vu tai Viét Nam. Voi sw hoi nhap kinh té
thé gioi, cdc doanh nghiép trong moi nén kinh té déu
1a mat xich trong chu6i cung vng todn cau. Cdc
DNNVV théng qua cdc mdi quan hé hop tac véi cac
nha cung cip, déu thu dwoc cic thanh phan va
nguyén liéu cho cac quy trinh san xuit cia ho. Quan
hé nha cung cidp ma con dwoc goi 1a tich hop theo
chiéu doc dé cip dén viéc xay dwng va phat trién cac
mdi quan hé ctia cong ty chién lwoc véi cac nha cung
cip cta nd. Quan hé doi tac chién lwoc bao gom cac
nha cung cip trong nhiéu hoat déng quan trong nhw
mua sam, nghién cttu va phat trién, phan phdi va ra
quyét dinh (Bagchi va cong sw, 2005).

3. M6 hinh khai niém

M6 hinh dwdi ddy mé td gia thuyét lién két cac
nang lwc kinh doanh, tich hgp bén ngoai va thanh
cong trong kinh doanh. Viéc xay dung ly thuyét vé
nang lyc kinh doanh trong b6i canh Viét Nam. Bén
canh do, dé phat trién cac nghién ctru tiép theo nén
xem xét phat trién bd thang do hoan chinh cho cac
tinh huéng va ngtr cdnh phu hop vi sy phat huy cac
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nang luc kinh doanh va hdi nhap trong thuec tién sé
khac nhau trong boi canh khac nhau, va trong cac
nganh nghé khac nhau.

Hinh 1. Mé hinh khii ni¢m @€ xuit

Méi quan hé bén ngodi

o Méi quan hé véi
khach hang

* Moi quan hé véi nha
cung cap

« Nang lye chién luge

* Ning lye ¥ tidmg

« Nang lye ndm bt co hoi

* Nang lye hoe tip

« Nang lye i nhan

» Nang lye dao dire

« Nang lye gia dinh

» Nang lye thire hidn trich
nluém xi hin

4. Két luan

Sir thanh cong
DNNVY

» T chinh

» Plu tan chinh

Bai bido nay da mo ta va dé xudt Khung nghién cutu
lién quan dén tim quan trong cua nang lwc kinh
doanh d6i v&i sw thanh cong trong kinh doanh cda
cac DNVVN bang cach két hop khai niém tich hop
bén ngoai nhw 1a bién kiém duyét va diéu tiét cadc moi
quan hé cta cac bién ddc lap va cac bién phu thudc.
Nhw tai liéu hién tai cho thiy tAm quan trong cua
nang lwc kinh doanh déi véi thanh cong kinh doanh,
nghién cttu nhan dinh rang thong qua hoi nhap bén
ngoai, moi quan hé nay cé thé dwgc cai thién hon.
Tuy day, day chi Ia mot nghién cifu dé xudt mo hinh,
nhing nghién ctru thwc nghiém trong twong lai cin
dwoc tién hanh bang cach st dung mé hinh nghién
cufu nay dé xem tac dong cua hdi nhap bén ngoai nhw
mot bién diéu tiét gitta nang lwc kinh doanh va thanh
cong trong kinh doanh cia DNNVV./.
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Ché do6 ban vi vang Rub: kinh nghiém vwot cim van

va chong lam phat cia Nga

Tran Thanh Tuin
Truong Dai hoc Dién Luc

Vao cudi thang 3, Nga da dwa ra mot thong bao kha giy strng sét va co thé cé tac dong lau dai. D6 1a quyét
dinh thiét 1ap mot chét méi cia dong rub véi vang. Khéi diém 1a 5.000 rub /gram vang trong khodng thoi
gian tir ngay 28/3 dén ngay 30/6. Dong thai nay mé rong kha nang Nga quay tré lai ché do ban vi vang, lan
dau tién sau hon mot thé ky. Bai bao di sdu phan tich nhirng wu diém va nhwoc diém, két qua dat dwoc khi
Nga ap dung ché d6 ban vi vang - rub nay va bai hoc kinh nghiém rut ra trong diéu hanh chinh sach kinh

té cua Viét Nam.

1. Khai quat vé ché do ban vi vang

Ban vi vang hay kim ban vi la ché d6 tién té ma
phwong tién tinh todn kinh té tiéu chudn dwgc an
dinh bang ham lwong vang. Dudi ché do ban vi vang,
t6 chirc phat hanh tién mat (& dang gidy bac hay tién
xu-con goi 1a hién kim) cam két san sang nhan lai
tién mat va tra vang néu dwoc yéu cau. Cac chinh
phu st dung thwéc do gia tri ¢c6 dinh nay néu chip
nhin thanh toan ca tién mat cia chinh phu nwéc
khac bang vang sé c6 lién hé tién té 4n dinh (lwong
tién mat lwu hanh, ty gia quy d6i). Ban vi vang la co
s& cho hé thong tién té quéc té tir nhitng nam 1870
dén dau nhitng ndm 1920, va tir cudi nhirng nam
1920 dén nam 1932 ciing nhuw tir ndim 1944 dén
nam 1971 khi Hoa Ky don phwong chidm dat kha
nang chuyén doi cia dong dé la My. vang cho cac
ngan hang trung wong nwdc ngoai, chdm dit hiéu
qua hé théng Bretton Woods. Nhitng ngudi ung ho
ché& d6 ban vi vang cho rang hé thdng nay dé khang
dwoc sy banh trwdéng tin dung va ng nan. Khéng
nhuw ché d6 tién luat dinh (khong c6 vang bao dam),
dong tién dwoc bado dam bing vang sé khong cho
phép chinh phi tuy tién in tién gidy. Can tré nay
ngan hién twong lam phat do danh tut gia tién té. N6
dwoc tin rang gitp loai bé dwoc sw bt 6n hé thdng
tién té, ddm bao su tin nhiém cta t6 chirc phat hanh
tién té va khuyén khich hoat dong cho vay va han
ché t6i da dwgc lam phat. Nho d6 nguwoi dan cang tin
twdng dong tién hon, san sang d6i vang 14y tién. Khi
ngudi dan st dung tién sé gidp thic ddy mua ban
trao d6i hang hoéa, kich thich tang trwdng kinh té.
Ché d6 ban vi vang dwoc ra doi va ap dung béi hai
dé ché 16n 1a Anh va My truwédc khi Téng théng Hoa
Ky Richard Nixon chdm ditt chuyén déi quoc té tir
do la My sang vang vao ngay 15 thang 8 nam 1971.
Nam 1821 nwéc Anh tién phong str dung ché do ban
vi vang va lan rong ra cac nwéc chau Au. My dwoc
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cho 1a qudc gia sit dung ché d6 ban vi mudn nhét.
Nam 1874, ché d6 nay tré nén pho bién va hung
thinh trén toan quoc. gia vang luén ludn dwoc gitr &
murc 6n dinh. Cc nwéc dp dung ban vi vang da giap
thuc day va phdi hop giao thwong véi nhau tot hon.
Nam 1914 - 1944: Sau khi trai qua chién tranh thé
giGi lan 1 va lan 2, cic qudc gia rit can tién mat dé
khoi phuc nén kinh té. Trong khi vang cang ngay
cang hiém, lwong tién in ra khéng ra khéng du dap
rng nhu ciu thuc té.

Mac du thoi ky nay ban vi vang chwa bi pha bé
nhung din suy thodi, khdng con phu hop nira. Nam
1944: Cac cwong qudc phe chinh yéu gom My, Anh,
Phap da hop lai dé dwa ra mot hé thong tién té mdi
Bretton Woods “ban vi d6 1a”. Cac dong tién trén thé
gidi sé dwoc bao tro bédi do la va do la sé duoc bao
tro b&i vang. Lic nay, dong USD dwoc neo theo vang
véi gid tri 35 USD = 1 ounce. Do nhu ciu vé dong
USD nay cang tang, My da in rat nhiéu tién va khong
c6 ty 1é vang du trir dwgc thiét 1ap. Sw in tién vo toi
va nhu vay da khién chau Au cam thdy khéng on.
Vay nén, nhiéu nwéc chau Au da ban do6 la dé mua lai
vang. My da phai d6i 50% lwong vang hién c6 va so
tién gri vé My dé doi sang vang gip 12 lan s6 vang
M§ hién c6. Nam 1971: Téng thong My Nixon da bai
b6 Ban vi vang khoi dong do la. Piéu nay dong nghia
gia tri c6 dinh cta dong do la bi g& bo, cho phép né
tha ndi trén thi treong. Hé qua ngay lap tic khién
déng USD bi mit gid. Nam 1973: Ban vi vang chinh
thirc sup d6 trén toan thé gidi. Viéc trd lai ché do
ban vi vang d3 dwoc Uy ban Vang Hoa Ky xem xét
vao nam 1982, nhwng chi nhan dwgc sw ing ho cda
thi€u s6. Nam 2001, Thu twéng Malaysia Mahathir
bin Mohamad dé xuit mot loai tién té méi ban dau
sé duwoc st dung cho thwong mai qudc té gitra cac
quoc gia Hoi gido, st dung déng dinar vang Hoi gido
hién dai, duwoc dinh nghia la 4,25 gam vang nguyén
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chit (24 carat ). Mahathir tuyén b6 n6 sé la mét don
vi tai khoan 6n dinh va 1a biéu twong chinh tri ctia sy
théng nhit gitra cac qudc gia Hoi gido. Diéu nay co
muc dich 1am gidm sw phu thudc vao dong do la My
va thiét 1ap mot loai tién té khéng dwgc bado dam
bing no, phit hop v&i luat Sharia cAm tinh 14i suit.
Tuy nhién, dé xuit nay da khong dwoc thwce hién va
hé thong tién té toan cu tiép tuc dwa vao dong do la
My lam dong tién dw trir va giao dich chinh.

Chinh vi vy ma khi Nga dwa ra thong bao an
dinh ty gia héi dodi gitra dong rub véi vang da lam
nhiéu ngwoi suy dodn Nga mudn quay tré lai ché do
ban vi vang gy nhiéu tdo mo cho cac quéc gia va cac
nha Kinh té.

2. Ché do ban vi vang — rub

Viéc ngan hang Trung Uong Nga gan chét ty gia
c6 dinh gitra rub va vang & mc 5000 rub ddi 1 gram
vang dwoc danh gia 1a mot sw kién bat thwong trong
thé ky 21 vi ngay ca Thuy Sy cling da phai tir bo ty
gid vang ctiia dong france vao nam 1999. Viéc Nga ra
doi ban vi vang c6 thé dién ra trong ba giai doan:

Buéc dau tién sé la cho phép cac ngin hang Nga
ban vang ctia ho d€ huy dong ngudn lwc ngin han. Cac
ngin hang Nga khong thé ban vang trén thi treong
quoc té do cac Iénh trirng phat. Déng thai nay sé kich
thich dong chay vang tir cac ngan hang thwong mai
Nga dén kho bac ctia Ngan hang Trung wong Nga. bé
dat dwoc muc tiéu nay, Ngan hang Trung wong Nga
da dat mc chot 5.000 rup/gram vang.

Buwdc thir hai sé 1la khuyén khich chuyén doi
thanh dong rap. Con at chu bai chinh ctia Nga la gan
60% téng lwong dau va khi dot tir Nga dwoc cung
cip cho khu vuc EU, trong khi chi riéng Nga cung
cip khoang 35% lwong dau va khi dét tiéu thu tai
EU. Nga da bit ddu nhan manh rang tit ca cac khoan
thanh todn cho diu va khi d6t cia Nga dwoc thuc
hién bang ddng rup hoic vang. N6 c6 nghia 1a néu
EU quyét dinh thanh to4n bang dong rup, ho sé phai
mua dong rip va ting cwong sirc manh cho dong
rip. Ngoai ra, néu ho thanh to4n bang vang, sé c6
mot dot chuyén lwong vang dw trir tir EU sang Nga.

Buéc thir ba va cudi cung sé la bién dong rup tré
thanh vt thay thé ty gia hoi dodi c6 dinh, dang tin
ciy cho vang. Piéu nay twong tw nhw nhitng gi Hoa
Ky dwa ra dwéi dang chét gitra dé la véi vang cho
dén nam 1971, trwdec khi Nixon chinh thirc bé ban vi
vang. Qué trinh nay dan dén thuc té 1a dong do la da
tré thanh tiéu chuin thé gidi. Nga thiy trwdc mot
tinh hudng trong d6 quyén ba chi cia dong do la sé
bi suy gidm béi viéc gia ting thanh toan bang vang
va cac loai tién song phwong khac.
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Bang cach dé nghi mua vang tir cic ngin hang
Nga vé&i mie gia ¢6 dinh 1a 5.000 RUB / 1gram vang,
Ngan hang Trung wong Nga di lién két dong RUB
v&i vang, va vi vang dwoc giao dich bang ddla My
nén ho ciing dong thoi neo dong RUB theo USD. Vao
thoi diém ap dung ty gia gitra dong nodi té cia Nga
dwoc giao dich Ia 100RUB/1USD nhwng sau doé ty
gid RUB/USD dan dan manh lén 80RUB/1USD vi
vang dwoc giao dich trén thi trwong thé giGi 1a 62
USD/gram, twong dwong véi 5000RUB/62gram
vang tirc khoang 80,5RUB/1USD nén ty gia cia dong
nodi té Nga da dan dan diéu chinh manh 1én quanh
md&c 80RUB/1USD. Néu thi trwong vang phai sinh
(paper gold) LBMA / COMEX ctia phwong Tay tim
cach day gia déla My xudng thip hon, khi nhirng
dong tién nay dwoc dinh gia lai thap hon, ching cé
thé bi ban thdo. Va vi dong tién mit gid cling cé
nghia la lam phat kéo theo va dnh hwdng nang né t&i
phét trién kinh té cta cac nwéc do.

Nga 1a nha xuit khiu khi d6t tw nhién lé6n nhat
thé gidi va nwdc xuit khiu dau 1én thi ba trén thé
gidi. Khi cac nwée thanh toan dau, khi cho Nga bang
RUB thi sé ngay lap tlirc c6 mot chét gia gian tiép doi
véi vang vi vang dia dwoc an dinh ty gia
5000RUB/1gram vang. Ttr d6 Nga c6 thé mé rong
thanh toan vang vat chit cho diu, khi hodc bat ct
hang héa nao ciia minh va lam giam bét lwong RUB
dwoc dwa vao lwu thong vi da chuyén mét phan sang
tién vang, gitp tranh dwoc lam phat leo cao.

3. Két luan

Néu co quan quan ly tién té gitt da vang twong
rng vGi toan bd lwong tién lwu thong, dé 1a ché do
ban vi vang day dd. Ma Ché do ban vi vang day da
khong thé van hanh dwgc bdi hai ly do: Thir nhit,
lwgng vang trén thé giGi la qué nhd so véi lwgng
tién can thiét dé duy tri hoat dong kinh té toan ciu.
Tht hai, lwgng tién vira da (c6 nghia la khong gay
lam phat va cling khong giam phat) khong phai la c6
dinh, né bién ddng lién tuc cung véi mirc do hoat
dong thwong mai.

Nhwng trong ché dd ban vi vang mot phan (tic la
khong gitr @ 100% vang), trong d6 dong xu vang
dwoc lwu théng nhw tién va tién gidy dwoc doi ra
vang theo gia da 4n dinh ctia Ngan hang Nha nwéc sé
lam gidm b6t lwgng tién mat dwoc lwu thong, gidp
han ché lam phat va déng tién vang nay ciing sé
dwoc ngwdi dan mua vao nhw mot bién phap tich
tri, tranh rui ro, gitp tang niém tin vao tién té, nhit
la v&i mot nwdc ma wa tich triv vang nhw Viét Nam
thi diy c6 thé la mét cach 1am ting niém tin vao
dong tién qudc gia, kiém ché lam phat./.

Xem tiép trang 62
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Cac nhian t6 anh hwéng dén hiéu qua kinh doanh cta cac

cong ty nganh y té trén thi trweong chirng Kkhoan Viét Nam

D6 Huyén Trang
Lwong Thi My Liém
Truong Dai hoc Quy Nhon

Trong bai viét nay, tac gia sé kiém chirng tac dong cia quy mé doanh nghiép, ciu tric vén, kha nang
thanh todn, téc d6 tang trwdng, s6 vong quay tai san, thoi gian hoat dong, ciu tric tai san dén hiéu qua kinh
doanh (HQKD) dwgc do lwong bang chi tiéu ROA clia cac cong ty nganh Y té niém yét trén thi trwdrng chirng
khoan (TTCK) Viét Nam. Dua trén két qua nghién ctru, nhém tac gid dé xuat ham y nham nang cao HQKD

cla cac cong ty nganh y té trén TTCK.

1. Cd sé ly thuyét

Nhiéu nghién ctru vé cac nhan t6 anh huwdng dén
HQKD di dwoc thwce hién st dung thwéc do HQKD
trén khia canh ké toan qua biéu hién cu thé cua cac
chi tiéu ty suit sinh loi cua tai sdn (ROA), ty suit sinh
loi cia von chi s& hitu (ROE), ty 1¢ thu nhap trén von
str dung (ROCE), thu nhap trén mdi ¢ phan (EPS). O
nwdc ngoai, cac nghién cru da tim thdy HQKD chiu
tac dong cua s6é vong quay tai san co dinh, ty 1é loi
nhuin hoat dong, tinh thanh khoan, tudi doanh
nghiép, s6 vong quay khoan phai thu, téc do ting
tredng doanh thu, quy mé cong ty, ty 1€ no trén tong
tai san, ty 1é 13i sudt, ty 1é lam phat (Bhayani, 2010);
ty 1é ng, s6 vong quay tai san, quy mé cong ty, ty 1é
tai san hitu hinh, co hdi tang truwdng, nganh cong
nghiép (Pouraghajan & cong sw, 2012); quy md
doanh nghiép, von Iwu déng, s6 vong quay tai san,
tinh thanh khoan (kha nang thanh toan hién hanh)
va don bay (no phai trd/von chi s& hiru va don bay
tai chinh), hé s6 thanh todn hién hanh, hé s6 no trén
tong tai san, loi nhuin bién rong, ROE va s6 vong
quay tong tai san (Shahnia & cdng sw, 2020).

Twong tw hwéng lwa chon bién phu thudc nay,
cac nghién ctru da thuc hién tai Viét Nam ciling cho
thiy nhiéu diém twong dong, HQKD (dwoc do lwong
b&i ROA hodc cd ROA va ROE) chiu sw tac dong boi
quy md doanh nghiép, toc do tang trwdng, quan tri
no phai thu khach hang, diu tw tai san c6 dinh, co
cdu von, ruai ro kinh doanh, thoi gian hoat dong;loai
hinh doanh nghiép, doanh thu thuin, téng tai san
binh quan, loi nhudn goép (Nguyén Thi My Dung,
2019); quy mo doanh nghiép, ty suit ng, ty suit dau
tw tai san cd dinh, toc do ludn chuyén vén thanh
toan, ty sult chi phi san xuit va ty 1é tang trudng
doanh thu thuin (Nghiém Thi Tha & Pham Duy
Khanh, 2021); ty 1&é don bay tai chinh, vay ngin
hang/téng no, ty 1€ tai sdn c6 dinh/tong tai san, ty 1&
c6 phiéu quy/ von chu sé& hiru, hang ton kho/tong
tai san, ty 1é chi phi ban hang va quan ly doanh
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nghiép/tong chi phi hoat dong, doanh thu, don bay
tai chinh, co ciu tai san va hiéu suit st dung tai san
(Nguyén Vin Linh & Ding Ngoc Hung, 2017); kha
nang thanh todn, quy mo6 doanh nghiép, kinh
nghiém ctia nha quan tri, ty 1é lam phat ; ty s6 thanh
toan ngan han, thué€ sudt thué€ thu nhip doanh
nghiép, ty s6 ng, quy mo6 doanh nghiép, ty trong tai
san c6 dinh hitu hinh, tuéi doi doanh nghiép (Tran
Tién Diing, 2018).

(' mot hwéng nghién ciru khac, khi st dung ca gia
tri sO sach va gia tri thi trweong dé do lwong HQKD
cia doanh nghiép qua Tobin’s Q, gia tri thi trudng
cla vén chd s& hiru trén gia tri s6 sach cua vén chu
s& hitu, gia mbi c6 phiéu trén thu nhap méi c6 phiéu,
gia tri thi treorng clia von chid sé hiru va gia tri s6
sach cua no phai tra chia cho gia tri s6 sach ctia von
cht s& hitu (hiéu qua hoat dong trén thi truong),
ROE, ROA, thu nhép truéc thué va lai vay cong véi
khau hao chia tong tai san (hiéu qua hoat dong trén
Khia canh ké toan), Zeitun & Tian (2007) da tim thay
anh hwéng cta cau tric von (ty 1é ng), co hoi tang
trwedng, quy moé doanh nghiép, rai ro kinh doanh,
thué thu nhap doanh nghiép, ciu tric tai san, khiing
hoéng chinh tri, nganh nghé kinh doanh.

2. M6 hinh va cac gia thuyét nghién ciru

Dwa trén co s& ly thuyét, nhém tac gia dé xuat 7
nhén t6 anh hwdéng dén HQKD cta doanh nghiép,
gbom: quy mo doanh nghiép, ciu tric von, kha niang
thanh toan, téc do tang trwedng, s6 vong quay tai san,
thoi gian hoat ddng, ciu tric tai san. M6 hinh nghién
cru dwoc thé hién tai Hinh 1.

Gia thuyét nghién ciru dwoc phat biéu nhw sau:

Gia thuyét H1: Quy mo doanh nghiép c6 tac dong
tich cwc dén HQKD clia cac cong ty nganh Y té trén
TTCK Viét Nam.

Gia thuyét H2: Ciu tric von c6 tac dong tiéu cuc
dén HQKD cia cac cong ty nganh Y té trén TTCK Viét
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Hinh 1: Mo hinh nghién ciru

Hi(+)
[ Quy mé doanh nghiép (QM) ]

Ha(-)
[ Ciu tric von (CTV) ]
H; (-)
l Kha nang thanh todn (KNTT) ]7
Hiéu qua
- H. (= i
[ Toe do tang trong (TDTT) 1 1(=) kinh
J doanh
(ROA)

H: (=)

50 vang quay tai san (VQTS) ]

. _ H: (+)
[ Thoi gian hoat dong (TGHD) ]7
[ ] H: (-]
Nam.

Gia thuyét H3: Kha nang thanh todn c6 tac dong
tiéu cwc dén HQKD cuda cac cong ty nganh Y té trén
TTCK Viét Nam.

Gia thuyét H4: Toc do ting truwdng cé tic dong
tich cwc dén HQKD cua cc cong ty nganh Y té€ trén
TTCK Viét Nam.

Gia thuyét H5: S6 vong quay tai san co tac dong
tich cwc dén HQKD cua cic cong ty nganh Y té€ trén
TTCK Viét Nam.

Gia thuyét H6: Thoi gian hoat déng cé tac dong
tich cwc dén HQKD ctia cic cong ty nganh Y té trén
TTCK Viét Nam.

Giad thuyét H7: C4u tric tai san c6 tac dong tiéu
cwe dén HQKD ctia cac cong ty nganh Y té trén TTCK
Viét Nam.

3. Phuang phap nghién ciru

Cau triie tai san (CTTS)

MAu nghién ctru bao gom tat ca cac cong ty dwoc
phén loai vao nganh Y t€ (ma nganh 4000) theo
chuin ICB (Industry Classification Benchmark) trén
ca ba san giao dich chirng khoan 1én cta Viét Nam
hién nay la S& giao dich chirng khoan Ha Noi (HNX),
S& giao dich chitng khodn Thanh ph6 H6 Chi Minh
(HOSE) va San giao dich chirng khoan ctia cac céng
ty dai ching chwa niém yét (UPCoM). Trén co s& do,
mAu nghién ctru bao gdm 58 cdng ty, tuy nhién c6 8
cong ty bi loai ra khéi mau nghién ctru do khéng cé
day da dir liéu tir bdo cdo tai chinh trong giai doan
nghién ctru. Do d6, mau nghién ctru cudi cung bao
gom 50 cong ty. Xuat phat tir mé hinh nghién ctru va
phwong phap do lwong cac bién trong mé hinh, dir
liéu ctia nghién ctru dwgce xac dinh la div liéu thi cap,
dwoc thu thap tir bao cao tai chinh giai doan 2016-
2020 cl@ia 50 cong ty trong mau nghién ctu, tao
thanh 250 bién quan sat. Nhw vay, dir liéu cta
nghién ctru la dir liéu bang, tirc la ¢ sw két hop gitra
dir liéu chéo va dir liéu chudi thoi gian.
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4. Két qua nghién ciru

4.1. Két qua phan tich twong quan

Qua bang 1 c6 thé thay: béi véi mdi twong quan
gitra cic bién doc 1ap va HQKD: trong sé cac bién doc
1ap thi quy mo doanh nghiép, kha nang thanh todn,
toc do tang trwdng va s6 vong quay tai san bwéc dau
cho ra mdi twong quan cung chiéu véi bién phu
thudc ROA. Ngwoc lai, cac bién nhw ciu tric von,
thoi gian hoat dong hay ciu truc tai san cho thay
mdi twong quan ngwoc chiéu véi bién phu thudc.
Nhuw vdy, trir bién kha nang thanh toan va thoi gian
hoat dong buwéc dau cho ra chiéu hwéng twrong quan
nguoc lai véi ky vong thi 5 bién con lai déu cé chiéu
hwéng twong quan ding nhw ban dau chung toi
mong doi. P6i véi moi twong quan gitra cac bién doc
14p, trir hé s twong quan gitra kha nang thanh toan
va cdu tric von la dang ké (-0,6509) thi gitra cac
bién ddc lap con lai déu c6 hé sé twong quan nho
hay ndi cach khac la gitra cac bién doc 1ap khong co
twong quan hodc c6 méi twong quan yéu. Két qua
nay budc dau cho thdy kha ndng xay ra khuyét tat
da cdng tuyén trong mod hinh 1a kha nho.

Bing 1. Ma trjn hé s twong quan giira cic bién
Tén bien ROA QM CTV ENTT | TDTIT | VQTS | TGHD | CTTS

ROA 1.0000

QM 0.0043 | 1.0000

CTV -0.4882 [ 0.0061 1.0000
KNTT 0.3526 | 0,0986 | -0.6509 1.0000
TDTT 01232 | 00171 | -0.0834 | 04518 1.0000

YOQTS 02067 | -0.2095 | 0.1197 | -0.2092 [ -0,0829 | 1.0000
TGHD -0.0542 | 00813 | 03227 | -0,2373 | -0,0881 | 00826 1.0000

CTTS -0.03898 | -0.3942 | -0.0650 | -0.1760 | 01113 | -0.0750 | -0.1412 1.0000

4.2. Két qua phan tich héi quy

Ching tbi da thwc hién phan tich héi quy theo cac
md hinh Pooled OLS, FEM, REM va cho két qua cac
mo hinh hoéi quy nhw sau:

M6 hinh ho6i quy theo phwong phap hoéi quy
Pooled OLS:

ROA =-0,112972 - 0,143685*CTV + 0,0470954 *
VQTS - 0,0715914 * CTTS

M6 hinh héi quy theo phwong phap hoi quy FEM:

ROA = - 0,7961985 + 0,0786963 * QM +
0,0650472 *VQTS - 0,127376 * CTTS

Mo hinh hoéi quy theo phwong phap héi quy REM:

ROA =-0,112972 - 0,143685*CTV + 0,0470954 *
VQTS - 0,0715914 * CTTS

Tl két qua d6, chung toi thwe hién cac kiém dinh
F test va Hausman dé€ lwa chon mé hinh héi quy phu
hop cho nghién ctru. Kiém dinh Modified Wald dwoc
thwc hién dé kiém tra hién twong phwong sai sai s0
thay dé6i va két qua la Prob = 0,0000 < 5% nghia la
md hinh FEM c6 xay ra hién twong phwong sai sai s0
thay doi. Két qua kiém dinh Wooldridge vé tu twong
quan la Prob = 0,0000 < 5%, cho thdy md hinh
nghién ctru c6 hién twong tw twong quan. Hé s6 VIF
dwoc dung dé kiém tra da cong tuyén va két qua

Asia - Pacific Economic Review



kiém dinh cho thiy cac hé sé VIF thanh phan va hé
s6 VIF ctia cd mé hinh déu nho hon 3, cho thidy mo
hinh nghién ctru khong c6 hién twong da cong tuyén.
Hay néi mot cach khac, cac bién doc 1ap trong mod
hinh khong c6 méi quan hé véi nhau. Vi mé hinh
FEM con ton tai hai khuyét tit, nén ching toi tiép
tuc sit dung phwong phap wéc lwong hoi quy véi sai
s6 chudn cta Driscoll-Kraay, d€ khic phuc hai
khuyét tat trén nhim tim ra két qua wéc lwong hoi
quy tét nhit cho mé hinh nghién ctru.

Theo phwong phap Driscoll-Kraay, trong s6 bay
nhan t6 doc lap, c6 4 nhan t6 c6 tac dong dén ROA
bao gom: quy moé doanh nghiép, ciu tric von, so
vong quay tai san va cau trdc tai san. Trong dd, quy
mob doanh nghiép va s6 vong quay tai san co tac
déng tich cwc dén ROA véi mirc y nghia lan lwot la
10% va 1%; ngwoc lai, ciu tric von va cdu tric tai
san c6 tac dong tiéu cwc dén ROA véi mirc y nghia
lan lwot1a 10% va 5%. Ba bién con lai trong mé hinh
la khad nang thanh toan, toc do ting truwdng va thoi
gian hoat dong mac du cé twong quan nguwoc chiéu
dén ROA nhung lai khéng cé y nghia thong ké trong
viéc giai thich bién phu thudc. Pong thoi cac bién
trong mé hinh giai thich dwgc 15,15% sw thay doi
cta bién phu thudc thé hién qua hé sé R2.

M6 hinh hoéi quy cudi cung theo phwong phap
Driscoll-Kraay c6 dang nhw sau:

ROA = - 0,7961985 + 0,0786963 * QM -
0,0678915 * CTV + 0,0650472 * VQTS - 0,127376 *
CTTS

5. Ham y nghién cltu

Tl két qua nghién ctru, chling tbi dé xuit cac ham
y quan tri nhw sau:

Tht nhat, d€ ning cao HQKD cta cic doanh
nghiép nganh Y té trén TTCK Viét Nam céin lwu y dén
quy md doanh nghiép. Néu ciac doanh nghiép Y té
dang c6 quy mo vira va nho thi cin tirng bwéc cd
gang chirng té ning lwc va vi thé cia minh trén
thwong trwong, tir dé tich liy dan loi nhun kinh
doanh dé mé rong quy mo doanh nghiép. Doi véi
cac doanh nghiép 16n thi cAn nam bat co hdi va tiém
lwc dang c6 dé tin dung va phat huy dwoc loi thé vé
quy mé dé dau tw nhirng cong nghé san xuat méi, td
chtrc nghién ctru, diéu ché nham ché tao ra nhitng
san pham y té khac biét, chira dwoc nhirng can bénh
ma nén y té hién nay van con dang tran tré.

Th hai, trong thoi gian téi, cac doanh nghiép
can xem xét, cAn nhic lai cac khoan n¢ vay, bao gdbm
cd no vay ngin han va vay dai han. Viéc st dung
nguodn von vay tir bén ngoai dé€ dau tw cho cac dw an
trong bdi canh khé khin hién tai cia cic doanh
nghiép noéi chung va doanh nghiép Y té noéi riéng la
kha mao hiém. Tuy nhién, néu budc phai vay mwon
dé tai tro cho cac hoat ddng san xuit kinh doanh thi
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can c6 sw so sanh, cAn nhic gitta cac loai no. Néu
doanh nghiép dau tw cic dw 4n ngan han, thu hoi
vOn nhanh thi nén st dung no ngan han dé tiét kiém
chi phi 1di vay. Ngwoc lai, néu dw an c6 thoi gian
hoan von va sinh loi 14u dai thi nén st dung no dai
han dé tranh dwoc rui ro va ap lwc thanh toan.

Thit ba, cic cong ty nganh Y té trén TTCK Viét
Nam can tip trung cai thién nhin t6 s6 vong quay tai
san néu mudn nang cao HQKD clia minh. Tp trung
ting doanh thu bang cach tim kiém céc thi trwong
mai, nhat 1a cac thi treong tiém nang tw it dén gior
chwa khai thac; nghién cttu cac loai thuéc méi, cac
san phdm y té méi cling nhw cac phwong phap diéu
tri méi; ap dung day chuyén cdng nghé san xuit
hién dai va tién tién dé nang cao dwoc chit lvgng
san pham va tiét kiém chi phi san xuét...

Thr tw, doanh nghiép can ra soat lai cac tai san
c6 dinh hién cé. P6i véi nhirng tai san c6 dinh con
dang dung t6t nhwng chwa dung hét cong suit thi
can tin dung thém nang lwc san xuit cla tai san dé
trdnh giy lang phi. D6i véi nhirng tai sdn c6 dinh
khong dwoc dung dén hay nhirng tai san ¢ dinh da
dung trong thoi gian dai, lac hiu vé cong nghé khién
tiéu hao nguyén vat liéu nhiéu va gidm nang suit lao
dong thi can dwa ra cac phwong 4n dé nang cip hoac
thanh ly, nhwgng ban. Péng thoi, diu tw tai san co
dinh mé1i, c6 cdng nghé méi, hién dai hon, bat kip sw
phat trién manh mé cta cudc cdch mang khoa hoc
cong nghé trén thé gidi./.
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Nganh ban lée Viét Nam:

doi maéi, canh tranh va phat trién

Nguyén Thi Thanh Tan
Hoc vién Ngan hang

Viét Nam da m& clra hoan toan thi tredng ban 1€ ké tir ngay 11/1/2015 khién thi treéng ban 1€ tré nén
s0i dong hon bao gio hét. Cc nha ban 1é nwérc ngoai véi loi thé vé von, cong nghé, phwong thirc quan ly hién
dai tao ra thach thirc I6n cho cac nha ban 1é trong nwéc. Ngoai ra, thi trwong ban 1€ ciing c¢6 xu hwéng phat
trién cic kénh ban 1é hién dai, ban 1é trwc tuyén, ban 1é da kénh tich hop, clra hang tién ich tao nén dién mao
méi cua thi treong, tang strc ép 1én kénh ban 1é truyén théng. Bai bio nay sé phan tich tac dong cla canh
tranh va d6i mé&i béi canh mo hinh tang truedng kinh té€ dén thi trwdng ban 1é Viét Nam. Birc tranh vé linh
vurc ban 1é cia Viét Nam sé dwoc kham phé trén ba khia canh bao gom d6i méi, canh tranh va phat trién.

1. Mé dau

K& tir khi Viét Nam chinh thirc gia nhap WTO vao
nam 2007 v&i nhitng cam két mé ctra thi trwong
phén phéi va ban 1é thi lan s6ng cic nha ban 1é nwéc
ngoai gia nhdp thi trwong Viét Nam cang tré nén
manh mé. V&i din s6 hon 96 triéu dan, GDP ting
tredng 7,02% nam 2019, thu nhip binh quan dau
nguoi dwoc cai thién, cac kénh ban 1é hién dai dwoc
m¢& rong, Viét Nam dwgc danh gia 1a mot thi truedng
hdp dan trong mit cic nha diu tw nwdc ngoai.
Nhitng tdp doan ban 1é Ién nhw AEON (Nhat Ban),
Lotte (Han Qudc), Central Group (Thai Lan).. v&i
cac hoat dong dau tw, cac thwong vu mua ban va sap
nhép ram ro vao Viét Nam mot mat mang dén nhiéu
sw lwa chon cho khach hang, mat khac khién cho
canh tranh trén thi treong ngay cang khdc liét. Tinh
dén nam 2020, wéc tinh trén thi treong ban 1€ Viét
Nam c6 1.163 siéu thi, 250 trung tdm mua sam,
8.581 cho truyén thong va khoang 2,2 triéu nha ban
1é dang hoat dong.

Bén canh do, cic chudi ctra hang tién loi ciing
dang bung n6 nhanh chéng trong nhitng nam gin
day va dwoc danh gia la 6 tiém nang phat trién lo6n
nhit do vén dau tw thip, thu tuc dang ky kinh doanh
don gian, va kha nang thu héi vén nhanh. Hinh 1.1
dwéi day cho thay sé lwgng clra hang tién loi cua
mot s& nha ban 1é chiém thi phan lén & Viét Nam
hién nay.

2. Pdi méi nganh ban lé tai Viét Nam

Truéc nhirng yéu ciu dit ra cua cha treong ddi
ma&i mé hinh tang trwdng, tai co cdu cac nganh kinh
té, nganh ban 1é tai Viét Nam d3 cé nhirng buwéc
chuyén bién siu sic, c6 sw bién ddng 1én gitra co ciu
kénh phéan phéi va lwc lwgng lao déng trong nganh
ban 1é. Trong giai doan 2010 dén nay, trén thi
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treong da c6 nhirng thay ddi 1o theo cac xu hudéng
phat trién kénh ban 1é hién dai, dic biét 1a ban 1é
truc tuyén, ban 1é da kénh.

Thuc t& TMDT chi méi bat dau xuat hién tai Viét
Nam tir nam 2002. Tai thoi diém d6, méc du cling da
c6 mot s6 website ban hang tryc tuyén nhwng hinh
thirc chtl yéu dwoc st dung van chi don thuan 1a cac
website cung cap thong tin hang héa cla cac doanh
nghiép ban 18, véi sw cap nhat théng tin rat cham tré
va it 6i. Cac doanh nghiép luc nay van chwa thuc su
nhan thirc ro dwoc cach thirc khai thac kénh TMDT.
Tuy nhién, chi sau 5 nam, moi thir da thay d6i. Nam
2007 chirng kién sy blung n6 vé s6 lwong cac trang
TMDT tai Viét Nam, cac giao dich trwc tuyén dwoc
thic day phat trién nhanh chéng nh¢ viéc xuat hién
nhitng phwong thirc thanh toan truwc tuyén linh hoat
va an toan hon. Lan diu tién tai Viét Nam cac trang
TMDT bét du trién khai thong tin da chiéu, thuc sw
déng vai tro 1a cau ndi gitta doanh nghiép va ngwoi
tiéu ding. Va tir ndm 2009, mua sam truc tuyén da
tré thanh mot xu hwéng yéu thich méi cho gidi tré
Viét Nam, dac biét 1a tai cac thanh phd 16n nhw Ha
ndi va H6 Chi Minh. Ban 18 truc tuyén ngay cang bao
gom nhiéu loai san phadm va dich vu, ching han nhuw
vé may bay, do dién va dién t&, d6 noi thit, dién
thoai di dong, sach, may tinh, vin chuyén khach du
lich va dat phong khach san. Cac website TMDT
cling ngay cang cung cip nhiéu tuy chon thanh toan
linh hoat hon, bao gobm COD, chuyén khodn ngin
hang, vi dién t& va thanh toan truwc tuyén truc tiép.
Trong linh vwc ban 1é trwc tuyén, 75% thi phin
TMDT Viét Nam tip trung & 2 thanh phé 16n la Ha
No6i va H6 Chi Minh (Vecom, 2018). Véi su bung né
cua dai dich Covid 19 tir dau 2020 da tao ra co hoi
cho sw phat trién manh mé cia thwong mai dién ti
(TMDT), lam thay d6i hoan toan nganh ban 1é Viét
Nam, gid tri ban lé trwc tuyén tai Viét Nam nim
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2020 dat 11,8 ty do la, tang truedng 18% so v&i nam
2019 va chiém ty trong khoang 5,4% tdng doanh
thu dich vu ban 1é (Vecom, 2021). Cac cong cu ban 1é
truc tuyén da dwoc déng dao cac nha ban 1é Viét
Nam st dung bao gobm ban hang trén website, web-
shop, mang xa hoi, blog, san giao dich dién t v&i cac
dién hinh nhuw Shopee, Lazada, Tiki,... Cic doanh
nghiép cling tich cwc dem dén nhitng trai nghiém
mé&i cho khach hang théng qua viéc thic diy cac
phwong thirc dat hang méi va thanh toan dién t&
trén dién thoai thong minh va cac thiét bi di dong.

3. Canh tranh trong linh vuc ban Ié tai Viét
Nam

3.1 Canh tranh giira kénh ban 1é truyén thdng
va hién dai

Sw xudt hién 6 at s6 lwong khdng 16 cac siéu thi
va trung tam thwong mai méi mé trén thi truedng
cta Viét Nam da gay ap lwc 1én cac nha ban 1é truyén
théng, thic diy ho tirng bwdc cai thién co s& ha
tang, an toan thwc phdm va cac tiéu chuin van hoa
hanh vi nghé nghiép. Tuy nhién, bit chap nhirng cai
tién nay, cho truyén théng van yéu hon cic kénh
ban 1é hién dai & cac khia canh nhw chat lwong san
pham va kiém soat xuit xr hang h6a. Bén canh dé,
viéc van hda rng xr kém va sy thiéu chuyén nghiép
trong cach phuc vu ctia nhiéu nguoi ban hang
truyén théng cling di dwgc chitng minh 1a thach
thirc quan trong nhat ctia kénh ban 1é nay. Trong
nhirng ndm gan diy, doanh thu hang nam cta che
truyén théng gidm manh, trong khi doanh thu cta
kénh ban 1é hién dai tang lién tuc. Ngwoi tiéu dung
Viét Nam, dac biét 1a nhirng ngwoi & cac thanh pho
16, bi thu hiat bai siéu thi do sw tién loi, gia ca n
dinh va cac chwong trinh khuyé&n mai hap dan.

Ngoai ra, thwc hién cha trwong hién dai héa hé
théng cho truyén thong ctia Chinh phu, Ha Noi va
cac thanh phé 16n da chuyén doi cho truyén thong
bang cach két hop v&i cac trung tAm thwong mai.
Tuy nhién, cac thi treong méi nay cudi cung da dong
ctra. Mdc du phat trién nhanh chéng nhwng hién
kénh ban 1é hién dai van chi chiém khoang 25% thi
phan nganh ban 1é chirng té rang cic kénh ban 1é
truyén théng vin dwoc mot bd phan dang ké ngudi
tiéu dung Viét Nam wa thich.

3.2. Canh tranh giira cac nha ban 1é ngi dia va
cac nha ban 1é nwdc ngoai

Canh tranh gitta cac chudi siéu thi trong va ngoai
nuwdc ngay cang gay gat ké tir khi Viét Nam mé ctra
thi trwedng ban 1é cho cac doanh nghiép nwéc ngoai
theo cam két WTO. Vi loi thé canh tranh vé von va
kinh nghiém cta minh, cic doanh nghiép nuwéc
ngoai da nd lwc chiém linh thi trwong. Trong do,
chang han, cidc nha d4u tw Thai Lan di mua lai toan
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bo chudi Metro va Big C va; hodc mua c6 phin trong
hé théng siéu thi Pién May Nguyén Kim va Lan Chi.
Cac nha dau tw Nhit Ban cling d3 mua phan von gop,
c6 phan tai Dién mday Tran Anh va Citimart. Tuy
nhién, cac chudi siéu thi trong nwéc cling da biét tan
dung loi thé ctiia minh vé pham vi ti€p cin dia ly va
hiéu dwgc sé thich ctia ngwoi tiéu dung, cling nhw
nang cip hé théng phan phdi cta ho. Mot s6 chudi
ban 1é noi dia da tién hanh cac dw an hop luc dé
canh tranh to6t hon vé&i cac do6i thi nwéc ngoai.
Thong qua cac phwong thirc dau tw truc tiép, lién
doanh, nhwong quyén, cac doanh nghiép Viét Nam
dang c6 gdng mé rong mang lwdi ban hang, khai
thac va két hop nguon lwc cua cac doanh nghiép nho
thanh hé théng quy m6 16 véi trinh dé té chirc cao.
Mot s6 nha ban 1é ciing da tw to chirc lai thanh mé
hinh chudi, ting s lwgng cira hang mdi nam.

Tuy nhién, cac tap doan nwéc ngoai cd quy md
lé6n hoat dong nhiéu loai hinh kinh doanh khac
nhau, bao gdm ban 1é va ban bu6n, trong khi hau hét
cac doanh nghiép Viét Nam c6 quy mo vira va nho.
Viéc tim kiém quy dat cho cac siéu thi va trung tim
thwong mai ciing c6 thé rat kho khan, cic doanh
nghiép Viét Nam ciing thwong khong cé di vén hodc
tdm anh hwdng chinh tri d€ mua dat va xay dung cac
siéu thi 1én. Viéc gianh dwoc quy dat du 1on dé mé
trung tAm thwong mai khong chi cin nguén von rat
1é6n ma con can su hd tro ctia nhiéu bén.

Theo wéc tinh ctia Hiép hoi Siéu thi Ha N,
khoang 50% thi phin ban lé Viét Nam thudc vé
doanh nghiép nwéc ngoai, nhwng trén thyc té con s6
nay dwoc dy doan con cao hon, va trong twong lai
gan hoat dong ctia cac doanh nghiép ban 1é noi dia
Viét Nam sé con bi thu hep hon nita (Thu Hoa,
2018). biéu nay thuc sw 1a con s6 dang lo ngai khi
doanh nghiép ban 1é Viét Nam dang dan mét di thi
phan trén chinh thi trwong ndi dia, doi héi cac
doanh nghiép ban 1é Viét Nam can cé nhirng buéc di
dot pha trong chién lwgc kinh doanh néu khong
muon bi bién mit trén thi trweong.

4. Cac xu hudng phat trién chinh trong linh
vuc ban lé tai Viét Nam hién nay

DE ton tai trong méi trweong canh tranh day khoc
liét, cadc doanh nghiép phai tiép tuc tim cach tiét
giam chi phi, duy tri va mé rong thi trwong, nang
cao ning suit va hiéu qua kinh doanh. Véi sw gia
tang duw kién cua khach hang TMDT, viéc phat trién
va quang ba cac rng dung TMDT sé giup doanh
nghiép mé rong thi trwong va cung cap dich vu
chdam s6c khach hang tot hon. Déng thoi, viéc cung
cdp cac phwong thirc thanh todn truyc tuyén tién loi
va an toan sé khéng chi gitp thic diy cac giao dich
qua ngan hang ma con giup cac doanh nghiép khai
thac ting trwedng doanh sé ban hang trwc tuyén.
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Cac loai hinh ban lé truc tuyén, dit hang qua dién
thoai va cadc mang xa hoi dang ngay cang phd bién.
Cac kénh nay thuc té khong de doa cac kénh truyén
thong ma ngworc lai, tao ra nhitng co hdilén hon cho
cac ctra hang truyén théng, cung cd thém sirc manh
va ho tro dac luc cho cac kénh truyén thdng. Dong
thoi, théi quen va hanh vi mua sdm caa khach hang
dang thay d6i nhanh hon sw hiéu biét va kha ning
rng phé cia doanh nghiép. Véi sy xuit hién ngay
cang nhiéu cac giao dich qua dién thoai thong minh,
r6 hang mua sdm di thay ddi, thdm chi d4u 4n
thwong hiéu cling khac. Trudc day khach hang mua
sam tai siéu thi con c6 thé két hop véi gidi tri, thi toi
nay théi quen nay da gan nhw da chdm dit. Thay
vao d6, khach hang c6 xu hwéng giai tri tai rap chiéu
phim, quan ca phé, hay trung tim thwvong mai. R6
hang mua sam cua khach hang da thay déi theo xu
huwéng tw nhién hodc theo nhu ciu méi dwa trén
hang méi, thu nhdp va xu hwdng chung cia thi
trwong.

ba tirng c6 nhan dinh TMDT sé khai t& loai hinh
ban 1é truyén théng, thAm chi cic ctra hang, ctra hiéu
truyén théng sé hoan toan bién mit va nhuong chd
cho mua sdm online. Tuy nhién, thwc té cho thiy,
nhan dinh trén khoé c6 thé tré thanh hién thuc, bdi
ca 3 loai hinh nay cho dén nay van duy tri da ting
trwdng, ti€p tuc canh tranh va twong hd, giao thoa
1an nhau. Ban 1é truyén théng va hién dai sé& 4p dung
cong nghé vao ban hang, cham séc khach hang.
Ngwoc lai, TMBT tim cach mé cac civa hang truwng
bay san phdm va ban hang dé tang cwong quan hé
v&i khach hang. Viéc hoc tap, ap dung cac wu diém
cua ttrng loai hinh ban 1é dem lai hiéu qua cao va ra
doi loai hinh ban 1é vt tréi, do 1a loai hinh ban 1é
da kénh (Omni-channel). Sy phat trién cia ban 1é da
kénh va cac trung tAim mua sdm két hop ddong thoi
cac nganh 4m thuec, siéu thi cao cip, thoi trang
nhanh hay cra hang dong gia trong thoi gian téi
cling dwoc danh gia 1a nhiéu trién vong, khi tich hop
cac cong nghé quan ly van hanh hién dai va céng cu
ti€p thi m&i mét cach hiéu qua.

Vién canh twong lai ciia nganh ban 1é ciing khong
thé tach roi cac tng dung khoa hoc cong nghé dang
ndi 1én. Cong nghé déng mot vai trd quan trong
trong viéc gitup cac nha ban 1é duy tri kha nang canh
tranh. M6t vi du noi bat 1a hé théng quan ly nguén
lwc doanh nghiép (ERP), cung cip cho cac nha ban lé
nhirng con s6 dw bao chinh xac hon, kiém soat chi
phi tét hon va chia sé théng tin nhanh hon gitra cac
ctra hang trong cung mdt hé théng. Cac &ng dung
ctia phan mém ERP hop nhat tit ca cdc phong ban va
chirc nang ciia mét té chirc thanh mét hé théng duy
nhét, cho phép dap ng cac nhu ciu cu thé tir cac
phong ban khac nhau. Pon gian va thiét thwc, ng
dung phan mém ERP hoat dong nhw mot hé thong
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bao gébm tat ca cic hoat déng san xuat kinh doanh,
giup lién két cac quy trinh véi nhau. Bén canh do,
quan ly chudi cung &ng (SCM) ciing dang nhanh
chéng tré thanh mot phan khéng thé thiéu trong
kinh doanh hién dai. SCM cung cip cac giai phap cho
tit cd cac yéu t6 dau vao cia doanh nghiép, tir cac
don dat hang cung cip dén cac giai phdp bao dam
hang ton kho. SCM tich hgp cac hé théng cung rng
dé md rong va phat trién mot moi truedng san xuit
va kinh doanh thuc sy, cho phép cac cong ty giao
dich tryc ti€p véi khach hang va nha cung cap trong
ca viéc mua hang va chia sé théng tin. Cudi clung
nhwng khong kém phan quan trong, doanh nghiép
phéi xem xét thong tin vé khach hang tir cac khia
canh khac nhau: ho dén véi doanh nghiép nhw thé
nao, dir liéu khach hang nay dwoc lwu triv & dau va
c6 dwgc st dung hiéu qua hay khong. Va phan mém
Quan ly Quan hé Khach hang (CRM) két hop &ng
dung, chién lwoc va cong nghé trong thé giGi thuc sé
giup cac cong ty quan ly va phan tich cac twong tac
va dir liéu cta khach hang./.
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Vai tro cua xay dwng mo hinh tai chinh trong quan tri

rui ro cua doanh nghiép vira va nho tai Viét Nam:

thwc trang va mot so6 Khuyén nghi

Tran V6 Quang
Cong ty TNHH Tu van Acc.pro Viét Nam

Muc tiéu ctia nghién ctru la danh gia vai tro quan trong cia moé hinh tai chinh (MHTC) trong quan tri rui
ro tai chinh ctia doanh nghiép vira va nho. K&t qua cho thay viéc &p dung MHTC trong cac doanh nghiép la
chwa cao va khong dong déu gitra cac to chirc. D& thiuc diy viéc ap dung MHTC trong cac doanh nghiép thi
phai thuwc hién dong bo cac gidi phap nhu: dao tao cho ban lanh dao ctia cic doanh nghiép hiéu y nghia ctia
MHTC, xy dung cac MHTC chuén cho tirng linh vic kinh doanh dé cac doanh nghiép dé dang ap dung.

1. M@ dau

Lap mo hinh tai chinh (MHTC) dwoc danh gia la
rat quan trong, giip doanh nghiép nhin thiy tinh
hinh tai chinh ctia doanh nghiép ctia minh tir nhirng
kich ban lién quan t&i thi trwong, chi phi, dau tw tai
san va cdu tric vén cia doanh nghiép. S6 lwgng
doanh nghiép ap dung viéc dy bao tai chinh va lap
mo hinh tai chinh ngay cang nhiéu, theo mot cach
nao d6, MHTC thé hién cho tinh trang thwc té ton tai
cuia cong ty dwéi dang s6 liéu tai chinh. Tir cic dw bao
dwoc thu nhip, bang cin déi, bdo cio lwu chuyén tién
té cia doanh nghiép va ho sé xac dinh dwoc cac muc
tiéu nao khéng dat dwoc (rui ro) va tir diy cac nha
lanh dao sé& dwa ra dwoc cac hanh dong thich hop
(hodc khong hanh déng) dwa trén muc tiéu cta to
chirc va kha nang chip nhin rui ro cia ho. Gidp
doanh nghiép hoat déng bén virng hon dang la mot
van dé cap thiét cho doanh nghiép khi thé gi¢i dang
trai qua nhirng giai doan bién dong nhw Covid, lam
phéat va khung hoang nén kinh té toan ciu.

Mot mo hinh béo céo tai chinh c6 nhiéu rng dung
hitu ich cho cac gidm doc diéu hanh cia cong ty. Cac
nha phan tich tai chinh thwdong st dung né dé phan
tich va duw dodn hiéu suit c6 phiéu cia mot céng ty
c6 thé bi anh hwdng nhw thé ndo bédi cac sw kién
trong twong lai hodc cic quyét dinh diéu hanh
doanh nghiép. Bai viét nay sé& nghién ctru thuc tién
xdy dung mo hinh tai chinh trong quan tri rui ro ctia
doanh nghiép vira va nho tai Viét Nam, tir d6 d6 xuit
mot s6 kién nghi nham hoan thién m6 hinh tai chinh
cho cac doanh nghiép nay & Viét Nam. Két qua
nghién ctru sé 1a co s& khoa hoc va thuec tién quan
trong cho viéc xay dung cac cac MHTC cho tirng linh
vuc kinh doanh khac nhau nham giup cic doanh
nghiép ting kha nang chéng chiu nhirng rui ro trong
twong lai.
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2. Co sG ly luan vé mo hinh tai chinh, quan
tri rui ro va rui ro tai chinh.

- Khai niém vé mo hinh tai chinh: LAp MHTC la
wéce tinh tinh hinh va tinh trang tai chinh trong moét
t6 chirc hoac cong ty trong twong lai (Financial
model). Dwa vao lap mé hinh bao cao tai chinh ma ta
da du bao dé c6 thé wéc tinh liéu céng ty c6 can bb
sung vén bén ngoai hay khéng, loi nhuén cta cong
ty trong twong lai nhw thé ndo. Theo D6 Thién Anh
Tu4n - Nguyén Thi Thu Ha (2000) thi 14p M6 hinh
hoéa bao cdo tai chinh lIa qua trinh tao ra mot ban
tom tat vé chi phi va thu nhap ctia cong ty dwdi dang
bang tinh cé thé dwgc st dung dé tinh toan tac dong
ctia mot sy kién hodc quyét dinh trong twong lai.

- Y nghia ctia viéc lap mé hinh tai chinh:

Thr nhat, MHTC mang lai nhiéu lgi ich cho doanh
nghiép. MHTC chi don gidn la mot cong cu duorc tich
hop trong phin mém bang tinh nhw MS Excel dé dw
bdo hiéu sudt tai chinh cta doanh nghiép trong
twong lai. Du bio thwong dwa trén két qua hoat
dong truede day cia cong ty, cac gia dinh vé twong lai
va yéu cau chuin bi bio cdo thu nhip, bang can doi
ké toan, bio cdo lwu chuyén tién té va cac lich trinh
hé tro (dwoc goi 1a mé hinh 3 bio céo). T d6, cac
loai m6 hinh ning cao hon c6 thé dwoc xay dung
nhw phén tich dong tién chiét khiu (mé hinh DCF),
don bay mua lai (LBO), mua ban va sap nhip (M&A)
va phan tich d6 nhay.

Nhiéu ngwdi cho rang nhitng cudc khing hoang
tai chinh la nguyén nhin chinh dé€ mé hinh tai chinh
4p dung rong rai trén toan thé gi¢i. Thwe ra mé hinh
tai chinh mang lai cho doanh nghiép rit nhiéu lgi ich
nhw: Quan tri rai ro; Lap ngin sach va danh muc dau
tw; Panh gia dw an. Trong bai phan tich nay tac gia
chi tap trung vao mot lgi ich mang lai cia mé6 hinh
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tai chinh d6 la quan tri rui ro.

Th hai, la cong cu dé quan tri rdi ro. Theo Uy
ban Kiém todn qudc gia Hoa Ky thi rti ro 1a mét diéu
gl do xdy ra co thé cd dnh huong dén viéc dat duoc
muc tiéu, rdi ro bao gém cd co hdi cing nhw cdc de
doa. Quan ly rui ro Ia qua trinh xac dinh, phan tich
va chdp nhan hodc gidm thi€u sw khéng chac chan
trong qua trinh ra quyét dinh trong doanh nghiép.
Vé co ban, quan ly rii ro xay ra khi mot nha quan ly
phan tich va c6 gang xac dinh kha niang khong dat
muc tiéu sau d6 thuc hién hanh ddng thich hop
(hodc khong hanh dong) dwa trén muc tiéu cda to
chirc va kha nang chip nhén rui ro cua ho. Quan ly
rui ro khéng day du c6 thé dan dén nhirng hau qua
nghiém trong cho cac cong ty cling nhw ca nhan.

- Cach thirc st dung mo hinh trong quan tri rii ro
doanh nghiép dwoc xay dwng dwa trén ac kich ban
c6 lién quan dén cac yéu t6 khac nhau. Cu thé 1a cac
yéu té vé:

- Rui ro thi treong lién quan dén sy bién déng
cua gia ca thi trwong, 13i sudt, gia cd phiéu, ty gia...
va anh hwong tryc tiép dén gia tri tai san ciia doanh
nghiép

- Tin dung cda khach hang hoac tin dung cida nha
cung cap

- Tin dung hodc tai tro mua hang cho khach hang,
nhung khach hang khong c6 kha nang thanh toan.

- Tin dung cua nha cung cip, nhitng cong ty
khong c6 kha nang thanh toan ding han cac khoan
phai tra. Trong trwdng hop nay, cic nha cung cap cé
thé nglrng cap tin dung cho céng ty, thAm chi ngirng
kinh doanh.

- Thoi gian ludn chuyén vén lwu dong

- Thoi gian téon kho binh quén, thoi gian phai tra
binh quan, thoi gian phai thu binh quan

- K& hoach dau tw tai san c6 dinh

-Ké& hoach mua sam tai san c¢6 dinh

- K& hoach thanh ly tai san c6 dinh

- Thay do6i chi phi...

- Tang/giam chi phi bién phi/dinh phi

- Tang/giam gia von hang ban

- K€ hoach vay von hodc tra géc va 1ai cho bén cho
vay.

Tl nhirng gia dinh nay sé cho ra cac két qua bao
cdo tai chinh khac nhau va gitip nha quan ly c6 thé
hinh dung mét cach dé dong thoi la co sé dé nha
quan tri danh gia yéu té nao sé la yéu t6 tic dong
manh mé téi doanh nghiép va la co sé dé nha quan
1y lua chon rui ro nao wu tién phai quan ly. Ngoai ra
cac bd phan lién quan sé 14p cac ké hoach &ng phd
vGi nhirng ri ro nham dam bao rang cac rii ro nay
dwoc quan tri dé giam thiéu mirc tic dong mot cach
thap nhit hodc khéng xay ra.
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Str dung MHTC dé quan tri rdi ro thong qua cac
bwéc sau: Gid dinh - m6 hinh - xac dinh ri ro - mirc
do tac dong - lwa chon rdi ro can quan ly - ké hoach
rng pho

3. Két qua nghién ciru va thao luan

- Thyc trang cac doanh nghiép Viét Nam trong
dai dich Covid 19: C6 thé thiy rang do dich bénh
COVID-19 kéo dai, dién bién phirc tap di tac dong
téi moi mat doi song, kinh té - xa hoi, trong dé cong
dong doanh nghiép bi anh hwdng 1én, nhat 1a déi voi
doanh nghiép SMEs. Ctr 10 doanh nghiép thi c6 xap
xi 9 doanh nghiép cho ngwoi lao dong thoi viéc. Voi
két qua diéu tra khdo sat do VCCI thwc hién thang
9/2021 trén gan 3.000 doanh nghiép, cho thay cé
t&i 93,9% doanh nghiép cho biét tac dong ctua dich
& mirc do "hoan toan tiéu cyc"” va "phan lén la tiéu
cuc”, tang so v&i con s6 87,2% cta khao sat nam
2020. Trong d6, khoang 60% doanh nghiép cho biét
tac dong cia COVID-19 "phan lén la tiéu cuc” va
34% doanh nghiép nhan dinh COVID-19 tac dong
"hoan toan tiéu cuc" (gdp doi so véi mirc 15% clia
nam 2020). Chi c6 khoang 4% cho biét khong bi anh
hwéng béi dich va khoang 2% cho biét dai dich cé
tdc dong tich cuc mang lai co hdi cho doanh nghiép
dé phat trién. Ty 1é twong rng & cac khu vuc khac
thdp hon 90% nhwng cling twong ddi cao, noi it nhat
12 D6ng bang séng Héng, nhwng ciing c6 78% doanh
nghiép phai gidm s6 lao dong. 93% doanh nghiép
trong linh vyc y té va tro gitip xa hoi bao cdo doanh
thu dw kién bi sut gidm so v&i nam 2020.

Vé chudi gia tri, trung binh c6 96,2% doanh
nghiép gdp it nhdt mot trong cac van dé lién quan
dén chudi gia tri. Cic van dé nay cd thé la kho tiép
can khach hang, mat can déi dong tién, khé khan khi
quan ly nhan cong hay dut gdy chudi cung trng.

Trong do6, dai dich khién khoang 61,8% doanh
nghiép kho ti€p can khach hang trong nwéc va qudc
té. Ngoai ra, dich bénh gay dinh dén nhiéu hoat dong
san xudt kinh doanh khién viéc quan ly tai san, dong
tién tré thanh mot thach thic lon. 57,6% doanh
nghiép gap phai khé khan nay.

Viéc trién khai cac bién phap gian cach xa hoi doi
héi doanh nghiép phai t6 chirc lai m6 hinh lam viéc
va duy tri trong mot thoi gian dai tinh trang lam viéc
tir xa. Chinh vi thé, khoang 57,2% doanh nghiép cho
biét gap khé khan trong quan ly nhan sy trong thoi
ky dich bénh. Twong tw, dich bénh trén toan cau gay
ra tré ngai lon vé duy tri chudi cung tng véi 51,4%
doanh nghiép bi anh hwéng

Bén canh do, cic doanh nghiép hang khong tiép
tuc bi "déng bang" gadn nhw moi hoat dong, kéo theo
hon 2 triéu lao dong nganh nay bi mat viéc lam hoac
cit gidm manh lwong cdng viéc. Thiét hai kinh té&
ma6i ngay do gian cach, cach ly la rat 1én.
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b€ danh gia vé thuc trang 4p dung mo hinh tai
chinh va quan tri rdi ro tai chinh tai cAc doanh nghiép
Viét Nam, tac gid da tién hanh khdo sat cac doanh
nghiép str dung MHTC trong quan tri rui ro trong thoi
gian dich bénh Covid 19 dién ra v&i 20 doanh nghiép
trén dia ban thanh phé H6 Chi Minh, Daklak, Long An.
Két qua kinh doanh ctia cac doanh nghiép nay trong
giai doan dich bén Covid 19 nhuw sau:

Nhitng doanh nghiép khong xdy dung md hinh
tai chinh va khong 1ap kich ban (rng phé nham quan
tri rai ro:

Nhitng doanh nghiép nay da khéng biét lwong
tién mat cia doanh nghiép cé thé gitip doanh nghiép
ton tai trong bao nhiéu ngay. Khéng c6 diéu chinh ké
hoach mua hang, khong xay dwng ké hoach giao
hang mot cach cu thé, Khong lam viéc véi cac khach
hang dé tién hanh thu hoi cong ng sém hon. Khong
c6 sw wu tién trong viéc xay dung cac ké hoach rng
phé lién quan téi thi trweong, doanh s6, san lwong.
Cac doanh nghiép nay da thwc sw gap khoé khan
trong dong tién, kha nang thanh todn va nguén von
dé c6 thé vwot qua dai dich Covid 19. Mdc du nhirng
doanh nghiép nay van ton tai sau Covid 19 nhung
cling c6 nhitng thiét hai khéng dang c6 la rat lon
nhu: Doanh s6 va lgi nhuin sut gidam nghiém trong,
Ng¢ lwong ngudi lao dong, nha may bi ngung tré. Va
tirng roi vao tinh trang mat kha nang thanh toan.

Nhitrng doanh nghiép lap kich ban rng pho rui ro
nhwng khong xay dung MHTC:

Nhitng doanh nghiép nay da xay dwng cac ké
hoach trng phé nhw: chuin bi kich ban cho nguén
v6n bo sung chudn bi kich ban hang ton kho, chuin
bi kich ban cho diéu chinh chi phi nhwng khong c6
mic d6 uu tién cho nhirng rii ro dé hanh dong rng
pho ngay.

Nhirng doanh nghiép xay dwung MHTC dé quan tri
rai ro doanh nghiép.

T MHTC cac nha quan ly da xac dinh ra nhitng
rui ro nao trong yéu va thyc thi cac hanh dong rng
pho va mang lai hiéu qua nhu:

Du bdo doanh s6 chinh xac hon va dwa ra ké hoach
mua hang, dong thoi tién hanh cac hoat dong nham
thu tién tir khach hang nhanh hon nhw chiét khiu
thanh toan, m& rong danh muc nha cung cip dé dam
bao nguén nguyén liéu khéng bi anh hwdng. Ngoai ra
céc chi phi dwgc kiém soat chit ché, cac ké hoach mua
sdm va dau tw tai sdn cd dinh dwoc diéu chinh.

Doanh nghiép da hoat dong v&i cong suat 80% va
khong xay ra tinh trang mat thanh khoan.

Mo hinh tai chinh va phwong phap quan tri rii ro
trong doanh nghiép con rit méi mé véi cac doanh
nghiép Viét Nam. Cac phwong phap luan thyc hién
dang dwgc pho bién rong rai tai cac doanh nghiép
Viet Nam. M6t s6 doanh nghiép do cong tac théng ké
va ghi chép ké toan chwa thuc sw t6t do do6 viéc ap
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dung mo hinh tai chinh c6 st dung cc s6 liéu lich st
khong mang lai hiéu qua. Ngoai ra do viéc dao tao va
ap dung phwong phap nay chwa néi rd cac wu nhwoc
diém véi nha quan tri nén nhan thirc vé tAm quan
trong cua nha quan tri véi phwong phap nay la
khong cao.

5. M6t so giai phap va khuyén nghi gop phan
phat trién viéc ap dung mo hinh tai chinh
trong quan tri rii ro trong doanh nghiép

T6 chirc cong tac dao tao phwong phéap luin quan
tri rdi ro trong doanh nghiép 1a hét sirc can thiét. Diéu
nay sé giup doanh nghiép nang cao kha nang chong
choi cac tinh hu6ng xau trong twong lai va giip doanh
nghiép phat trién mot cach bén virng hon.

X4y dwng cac md hinh cho tirng nganh nghé, va
dao tao hwdng dan cho cac nha quan 1y trong d6 cé
cac nha quan ly tai chinh ké toan tai doanh nghiép.
Gidp doanh nghiép dé dang 4p dung va st dung
trong quan tri.

Nang cao nhin thirc trong viéc ghi chép sé liéu
tai chinh - ké toan tai cic doanh nghiép, cac ké toan
vién dé ddm bdo cic s6 liéu dwoc st dung phan tich
la dang tin cdy, gitp viéc st dung cong cu nay trd
nén hiéu qua hon.

Nhin chung, viéc ap dung phwong phap quan tri
rui ro thong qua mo hinh tai chinh tai Viét Nam la
chwa cao. Vin dé cha yéu la kién thic nay chuwa
dwoc dao tao rong rii cho cac chi doanh nghiép, va
nha quan ly. Ngoai ra cac céng cu quan tri ndy van
dang dugc dao tao van trong tim vé ly thuyét. Vi
vay dé gitp viéc 4p dung quan tri rii ro va mé hinh
tai chinh trong doanh nghiép nhiam giup doanh
nghiép phat trién bén virng hon doi hoi cong tac dao
tao trong tAm thwc hanh la rit quan trong.

Cac chuidn muc k€& toan Viét Nam da dwoc tiém
can véi cac chudn muc ké toan qudc té hon, tuy
nhién viéc ghi chép thdng ké sé liéu ké toan can
nang cao hon tai cic doanh nghiép nham dam bao
s6 liéu lich st dung dé phan tich 1a dang tin ciy./.
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Mot so bién phap hoan thién quan tri huy dong

von tién giri tai Ngan hang Ngoai thwong Viét Nam

chi nhanh Quang Ninh

Pao Van Thi
Truong DPai hoc Hang hai Viét Nam

Véi sw canh tranh ngay cang gay git gitra cAc ngan hang, doi hoi phai quan tri t6t cong tac huy déng vén
tién gri. Ngan hang Ngoai thwong Viét Nam chi nhanh Quang Ninh ciing khéng phai ngoai 1&, néu nhw
khong thé cai thién va phat trién nguon von tién gii thi sé anh hwdng rat 1én dén viéc hoat déng clia ngan
hang. Bai nghién cru nay sé chi ra thwc trang quan tri huy dong vén tién gii tai ngdn hang Vietcombank
CN Quang Ninh giai doan 2017 - 2021, chi ra két qua, han ché; tir 46 dwa ra mot s bién phap nham hoan
thién céng tac quan tri huy dong von tién gwi tai CN Quang Ninh.

1. Mé dau

Trong bat ct thoi ky nao, nganh Ngin hang ciling
déng vai tro rit quan trong va noi bat, chinh la huyét
mach cta ca nén kinh té. C6 thé khing dinh rang
nganh Ngan hang Viét Nam da va dang khang dinh
dworc vi thé cliia minh, tir d6 tao dwng va tiép tuc duy
tri niém tin bén chat doi véi xa hoi va kinh té quéc
gia. Theo Selvaraj (2016): “tién gi la mau s6ng cta
mot to chirc ngdn hang vi ching ciu thanh nguoén
chinh cia vén dé thwc hién hoat dong cho vay”. Tién
glri déng vai tro quan trong do6i véi ngin hang. Sw
canh tranh khoc liét trén thi trwong huy dong von
tién gii cia cic NHTM Viét Nam trong thoi gian gan
day 1a mot thach thirc 16n d6i véi cac ngdn hang
trong nwéc khi ma ngay cang cé nhiéu nhirng hinh
thirc m&i thu hat ngudn von nhan rdi cia cac ca
nhan va cac té chirc va mang lai loi nhuin 16n cho
ho. Do d6, trong cdng tac huy déng von cic ngin
hang hién nay gdp khong it nhirng khé khan. Ngan
hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam ndi chung va
Vietcombank CN Quang Ninh néi riéng cling khong
tranh khéi nhitng khé khan trong hoat dong nay.
Bén canh nhitrng kh6 khan néu trén thi Vietcombank
CN Quang Ninh cting bi chi phéi b&i cac quy dinh cia
Ngan hang Nha Nwéc va Ngan hang TMCP Ngoai
thwong Viét Nam. Béi vay, viéc dwa ra duoc nhitng
gidi phap dé hoan thién va dam bdo tinh hiéu qua
trong hoat dong quan tri huy dong von tién gwi la
thach thirc rat 16n doi véi ngdn hang Vietcombank
CN Quang Ninh.

2. Thu'c trang quan tri huy dong von tién guri
tai Vietcombank CN Quang ninh

2.1 Mot s6 khai niém co’ ban

Tién gtri: 1a hoat dong hinh thanh chu yéu tao
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nén nguoén vén cia NHTM, la nguon tién quan trong
chiém ti trong 1&n trong téng ngudn tién cua cac
NHTM. Bé dap trng dwoc nhu ciu cta nhiéu déi
twong khach hang khac nhau, trén thi treong ton tai
nhiéu loai tién gri véi cach thirc huy dong veé lai
suit, ky han, loai tién.. rdt da dang. Theo Rose
(2013): “Quan tri huy dong tién gtri la hé thong céng
cu quan tri dé xac dinh cac loai tién gri cin khuyén
khich huy ddng nhdm dap &ng dwgc nhu ciu st
dung vén mot cach phu hop”. Theo Phan Thi Thu Ha
(2016): “Quan tri huy dong von tién giri cia NHTM
la quan tri qua trinh huy déng von tién giri dé dam
bado cho NHTM luén cé di nguén vén dé duy tri va
phat trién cac hoat ddng kinh doanh véi chi phi hop
ly va dat hiéu qua cao nhat - dong thoi phai ddm bao
duoc tinh an toan cho ngan hang”. Nhw vay, quan tri
huy dong von tién giri cia ngin hang thwong mai la
viéc huy dong cadc ngudn von tir tién giri khac nhau
trén thi treong, dap ng yéu ciu str dung von mot
cach Kip thoi, day du, an toan va hiéu qua, dam bao
cac loi ich ctaa cac bén lién quan.

2.2 Thyec trang quan tri huy dong von tién giri
tai Vietcombank chi nhanh Quang Ninh

Trai qua 30 nam xay duwng, Ngan hang TMCP
Ngoai thwong Viét Nam - CN Quang Ninh khong
ngirng phat trién, mé réng quy mo va nang cao hiéu
qua hoat dong kinh doanh. Chi nhanh hién nay gom
tru s& chinh va 07 phong giao dich. Trong d¢, tru s¢&
chinh Chi nhanh tai dia chi dwong 25/4, phuong
Bach Dang, thanh phé Ha Long, tinh Quang Ninh va
07 phong Giao dich tru s& kinh doanh tai 02 thanh
phé 16n cda tinh Quang Ninh.

- Két qua huy dong vén

Huy doéng von la mét nghiép vu cé y nghia rat
quan trong trong hoat dong ngin hang, gép phin
mang lai nguén von cho ngin hang thwc hién cac

Asia - Pacific Economic Review



nghiép vu kinh doanh khac. Bang 1 dwdi day thé hién
két qua huy déng von tai ngan hang Vietcombank CN
Quang Ninh trong giai doan 2017-2021.

Bing 1. Két qua hoat djng huy djng von tai Vietcombank CN Quang Ninh
giai doan 2017 — 2021 (t¥ dbng, %)
Nam 2018 Nam 2019 Nam 2020
Chi tién huy Nam 2017 58 tidn 2018/ 2018/ 2020/
dong vim 2017 2018 2019
6.312,8 | 6.674.2 | 105,7 | 6.825,6 | 102,3 | 7.103.4 | 104,1

Niam 2021
2021/
2020

107,4

56 tién 50 tién 50 tien

Tong huy ding 7.625,8
1. Theo ddi rugug
- Doanh nghigp
- Cd nhan
2. Theo ky han
- Cé Ky han
- Khéng ot han
3. Theo loai tién

22329
4.079.9

20684 | 1185 | 2.756.3
4.005.8 | 98,2 | 4.060.3

1033
101,6

1.908.6
4.194.8

105,35
1031

3.324.1 | 114,3
43017 | 102,5

4.653.6
1.659,2

485416 | 1040 | 45202 | 99,4
1.8326 | 11,5 | 20054

4.976.4 | 165,2
1094 | 2.127.0 | 106,1

4.759.1 | 854
1.866.7 | 1348

Tidn IND 5.510.2 58173 | 1056 | 57935 | 00,6 | 6.044.7 | 10,3 | 6.501.5 | 1076
Ngoai 16 quy @di |__802.6 856.0 | 106,8 | 1.032.1 | 120,4 | 1.058.7 | 102,6 | 1.124.3 | 106,2
Neuon: Bao cao HDKD ciia Viercombank Quemg Ninh giai doan 2017-2021

Huy dong von cia Vietcombank CN Quang Ninh
déu ting trwdng qua cac nam tir 2017 dén 2021.
Nam 2017 huy déng von ctia Vietcombank Quang
Ninh dat 6.312,8 ty doéng; cuéi niam 2018 tdng
nguon von huy doéng dat 6.674,2 ty dong ting
105,7% so véi nam 2017. Pén nam 2019, téng
nguoén vén huy dong dat dwgc 6.825,6 ty dong, ting
102,3% so v&i nam 2018. Nam 2020 va nam 2021
tong ngudn vén huy déng dat dwoc 7.103,4 ty dong
va 7.625,8 ty dong.

- Viéc 14p muc tiéu va ké hoach huy dong vén tién
gui

Xét vé quy md huy dong von: chi nhanh da trong
tAm tang trwedng quy md huy déng von theo muc tiéu
ké hoach hoi s& chinh da dit ra. Nam 2017 chi nhanh
huy dong dwoc 6.153 ty dong dat 99,6% ké hoach
dwoc giao. Nam 2018 huy dong dat 6.674,2 ty dong
dat 105,9% ké hoach. Nam 2019 téng huy dong toan
chi nhanh dat mic 6.825,6 ty dong, dat 104,5% ké
hoach. Cdc ndm 2020 va 2021 déu dat trén 100% ké
hoach huy dong von dwoc giao véi téng von huy
dong lan lwot 1a 7.103,4 ty dong va 7.625,8 ty dong.
Vietcombank Quang Ninh da hoan thanh tét cic muc
tiéu dé ra véi chién lwgc, ké hoach huy déng chi tiét,
cu thé. Quy mo huy dong vén cda chi nhanh déu tang
qua cac nam, dé 1a nguén bé sung vén quan trong
cho hoat dong kinh doanh, dong thoi ciing 1a minh
chirng cho thiy chi nhanh dang c6 m6 hinh quan tri
twong doi sat nhu cu thi treong.

- Viéc xay dung chinh sich va cac bién phap trién
khai

Viéc xdy dung chinh sach huy dong von tai
Vietcombank CN Quang Ninh phai dwa trén chinh
sach chung cua hoi s& chinh Vietcombank dwa ra.
Dwa trén tinh hinh hoat déng thuc té ctia chi nhanh
va kinh té trén dia ban tinh ma c6 nhitng diéu chinh,
can doi cac hoat dong huy dong von cho phu hop véi
thuc té. Trong qua trinh hoat ddng kinh doanh, can
clr theo bao cdo téng hop clia bd phin téng hop
thudc phong ké toan viéc thwc hién chi tiéu theo
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hang thang cua cac phong ban lién quan hoac theo
yéu cau ctia Ban lanh dao chi nhanh, Ban lanh dao
chi nhanh sé c6 nhitrng dén doc chi dao thuc hién,
tim nguyén nhan anh hudng va cac bién phap héd
tre, khuyén khich cac phong thwc hién chi tiéu, ddm
bao chi tiéu chung toan chi nhanh.

- Viéc quan tri sdn phim, lai suit, ky han huy
déng von

Viéc quan tri san phim, 13i suit va ky han huy
déng von l1a van dé trong tim trong hoat déng quan
tri huy dong vén tién giri. N6 c6 tac dong siu sac dén
két qua hoat dong huy déng von tién gii.

San pham tién gwri: cic san phdm huy dong vén
tién gii trong hé théng Vietcombank néi chung va
tai CN Quang Ninh néi riéng déu do hoi s& xay dung
va trién khai hoat ddng, nham muc tiéu dap ng tot
nhit nhu ciu cta khach hang, thu hut, ddm bao két
qua hoat dong huy dong von.

Ky han huy déng von: cac ky han huy dong vén
tai Vietcombank CN Quang Ninh rit linh hoat cho
khach hang lwa chon v&i nhiéu ky han tir khong ky
han, 1 tuan, 2 tuin, 1 thang, 2 thang...12 thang....60
thang.

Lai sudt cda cac khodn huy dong: tai
Vietcombank, 13i sudt huy dong da cé nhiéu thay doi
qua cac nam 2017 - 2021 & tit ca cac ky han va cé
nhiéu hinh thtrc linh 14i khac nhau nhw linh 13i tra
trude, linh 1ai hang thang, linh 1ai hang quy, linh 1ai
cudi ky.

- Viéc quan tri chi phi huy dong, rai ro va nguén
cin doi

DPing truéc nhivng dién bién phic tap cda thi
treong trong giai doan nam 2017 dac biét la tir nam
2019 dén nay, do anh hwdng sau rong cta dai dich
Covid-19, Ban lanh dao Vietcombank CN Quang
Ninh dd c6 nhitng phan ng nhanh nhay va c6
nhirng quyét sach phu hop véi nhirng bién dong cla
thi trwedng. Theo thong tw 22/2019/TT-NHNN, ty 1€
LDR ctia cAc NHNN t6i da & mirc 85%. Ty 1é LDR la
mot trong nhitng thwéc do quan trong dwoc st
dung trong hoat dong quan ly va giam sat hoat dong
ngin hang nham danh gia thanh khoan hay kha
nang chi trd cia mot td chirc tin dung.

Bing 2: LDR binh quin tgi Vietcombank CN Quéng Ninh giai dogn 2017-2021

Nim 2017 | Nam 2018 | Nam 2019 | Nam 2020 | Nam 2021 |
LDER 83.3 82.5 83 82.4 83.7 |

Nguon: Bdo cdo tong hap ciia Vietcombank Qudng Ninh giai dogn 2017-2021

C6 thé thiy, ty 1é LDR binh quan cta chi nhanh
trong 5 ndm qua déu dwoc dam bao theo ty 1é cho
phép va déu ndm trong viing an toan vé rui ro thanh
Khoan.
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3. Panh gia thuc trang huy dong von tién gui
tai Vietcombank chi nhanh Quang Ninh

3.1 Nhirng két qua dat dworc

Trong giai doan 2017 - 2021, Vietcombank CN
Quang Ninh di lam twong doi tot céng tac quan tri
huy dong von tién gri. Quy mé huy déng vén tién
glri cia chi nhanh ngay cang mé rong, dap rng nhu
ciu st dung vén cho hoat dong kinh doanh dong
thoi dam bao kha nang thanh khoan ctia ngan hang.
Trong giai doan 2017-2021 Ngan hang Vietcomban
CN Quang Ninh da dat dwoc mot s6 két qua sau: Thir
nhit: cong tac to chirc huy dong von ngay cang hoan
thién. Th& hai: Cac san phdm huy doéng vén cling
nhw ky han, 13i suit va dich vu cta chi nhanh dap
trng tot nhu ciu khach hang, dap &rng yéu ciu canh
tranh. Th& ba: nguén vén tang trwedng déu dan véi
co cdu ngudn vén 6n dinh. Th tw: quan tri t6t kha
nang thanh khodn va kiém soat rui ro trong huy
déng von.

3.2 Nhirng han ché

Bén canh mot s6 két qua dat dworc, con ton tai mot
s6 han ché sau: Th nhit: han ché lién quan dén
quan tri 1di suit huy dong. P& phuc vu cong tac huy
dbéng von tién g, Vietcombank da ap dung nhiéu
muc 1ai sudt khac nhau. Tir ndm 2019, dwdi anh
hwéng nang né ctia dich bénh Covid - 19, NHNN thuc
hién cac chinh sach vé tran ldi suat huy dong véi
nhitng ky han ngan duwéi 6 thang, giam l3i suit cac ky
han. Thi hai: quan tri nguén von huy déng chwa thé
hién diy du cac noi dung, chu yéu tip trung diéu
hanh vé quy mé, co ciu va quan tri ldi suat huy dong.

4., Bién phap hoan thién quan tri huy dong von
tai ngan hang Vietcombank CN Quang Ninh

4.1 Tang cwong viéc chi dao, diéu hanh trong
cong tac quan tri huy dong von tién giri.

Trong hoat dong ctia ngan hang, hoat dong quan
tri huy dong vén tién giri can c6 sw chi dong, mém
déo, linh hoat, tich cuc trong viéc chi dao, diéu hanh,
duoc thé hién & viéc: thit nhat, hwéng dan trién khai
kip thoi cac van ban quy dinh, quy trinh vé nghiép
vu huy dong vén tién gii, diéu 1é cac san phadm huy
déng von, tudn thi cac quy dinh cia NHNN. Thi hai,
xdy dwng chwong trinh, chién lwoc va ké hoach huy
déng von t6i wu, linh hoat véi nhu cau st dung von.
Thtr ba, hoan thién hoat dong nghiép vu lién quan
dén huy dong von: cong tac ké toan giao dich, thu
chi tién mat, ngan quy, ludn chuyén, tinh gon chirng
tlr ddm bao an toan chinh xac va han ché rii ro. Th
tw, chan chinh céng tac quan tri, theo doi danh gia
huy déng vén, ddc rat kinh nghiém, xay dwng hé
théng quan tri rdi ro hiéu qua. Thi nam, cing cb va
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tang cwong vai tro cua cac bd phan lién quan dén
cong tac huy dong von va quan tri huy dong von.

4.2 Hop ly héa vé quy md, co' cdu huy dong
gan véi sir dung von

Ngan hang can xac dinh quy mé nguén vén mot
cach hop ly hon, dé dam bao cin doi gitra viéc st
dung nguén von, ddm bdo khong dé xay ra nhirng
rui ro do tinh trang thira von hay thiéu vén. Viéc huy
dong ngudn vén theo cac ky han khac nhau vé ngan
han, trung han, dai han can phai dap &ng nhirng yéu
ciu cta cac khach hang vé ky han. D€ tao sy 6n dinh
trong hoat dong huy dong vén tién gii, nhat dinh
tap trung khai thac nguén vén trung va dai han. Bén
canh d6, cha trong vao nguén vén khong ky han,
nguon von trén cac tai khoan tién giri thanh toan, l1a
ngudn von gia ré, dap tng tt nhu ciu vén ngan han
trong kinh doanh, ddm bao sw linh hoat cho nguén
vén. Can can doi ty 1é tién giri tir cAc doanh nghiép,
cac to chirc kinh té véi nguodn tién gii tir dan cw dé
trdnh viéc phu thudc vao mét phwong thic, doi
twong huy dong vén./.

Tai liéu tham khao

Ngan hang TMCP Ngoai thwong Viét Nam - chi
nhanh Quang Ninh, Bdo cdo cac nam 2017, 2018,
2019, 2020, 2021.

Phan Thi Thu Ha (2017), Quan tri rdi ro, Nha
xudt ban Dai hoc Kinh té Qudc dan, Ha Noi.

Phan Thi Thu Ha (2013). Gido trinh Ngan hang
Thwong mai. Nha xudt ban Pai hoc Kinh té€ Quéc
dan, Ha Noi.

Ngin hang Nha nwéc (2014) - Thong tw
09/2014/TT-NHNN, Stra d6i, b6 sung mot sd diéu
cia Thong tw 02/2013/TT-NHNN ngay 21/01/2013
cia Thong doc Ngian hang Nha nwéc quy dinh vé
phan loai tai san cd, mirc trich, phwong phap trich
14p du phong rui ro va viéc st dung dw phong dé xt
1y ridi ro trong hoat dong cua té chirc tin dung, chi
nhanh ngan hang nwéc ngoai.

Ngan hang Nha nuwéc (2014) - Thoéng tw
36/2014/TT-NHNN, Quy dinh cac gid¢i han, ty 1é bao
dam an toan trong hoat déng cda td chirc tin dung,
chi nhanh ngan hang nwéc ngoai.
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Thuc day wng dung chuyén doi so

trong cac doanh nghiép nho va vira tai tinh Vinh Phic

Pinh Van Cuwong
Cong ty Song Duong

Bai viét danh gia thwc trang tinh hinh &ng dung chuyén ddi sé trong cac doanh nghiép nhé va vira tai
tinh Vinh Phic. Tac gia cling vdn dung m6 hinh phan tich SWOT dé phén tich cic diém manh, diém yéu, co
héi va thach thirc cia cac doanh nghiép nhoé va vira tai tinh Vinh Phuc trong viéc tng dung chuyén dai sé.
Tt nhitng két qua do, tic gia dé xuit nhirng giai phap tong thé tir goc dd quan ly doanh nghiép nham thic
dAy viéc ng dung chuyén dai s6 trong cac doanh nghiép nho va vira tai tinh Vinh Phic.

1. M@ dau

Tai Viét Nam, cac nhiém vy, gidi phap vé &ng
dung chuyén déi s6 da dwoc dwa vao cac Nghi quyét
cia Pang (Nghi quyét sé6 52-NQ/TW, ngay
27/9/2019 ctia Bd Chinh tri vé mdt s6 chu trweong,
chinh sach chd dong tham gia cuéc cach mang cong
nghiép lan th& tw; Nghi quyét Dai héi dai biéu toan
quéc lan th& XIII cua Pang); Tha twdng Chinh phd
da phé duyét Chwong trinh chuyén déi s6 quoc gia
dén nam 2025, dinh hwédng dén ndm 2030 (Quyét
dinh s6 749/QP-TTg, ngay 03/6/2020), xac dinh 03
tru cot ctia chuyén déi s6 quéc gia l1a chinh phu so,
kinh té s6, xa hoi so, trong do tru cot kinh té s6 xac
dinh nhiém vu hé tro DN chuyén déi s6 1a mot trong
nhitng nhiém vu trong tam.

Thuwc hién theo cht trwong chi dao ciia Pang va
Nha nwéc, nhiéu tinh thanh trong dé c6 tinh Vinh
Phic da lwa chon (rng dung chuyén ddi s6 tré thanh
con dwong ngan nhit dé phuc hoi, thuc diy phat
trién kinh té. Tinh Vinh Phuc di va dang trién khai
nhiéu giadi phap thiét thwc gép phin xay dwng nén
kinh té€ s6, xa hoi sO trén dia ban. Vinh Phic phin
diu dén nam 2025 hd tro chuyén déi s6 cho 500
doanh nghiép va 100% hoi doanh nghiép huyén,
thanh phé va cac t6 chirc hoi vién tip thé ang dung
phin mém quan ly; dén ndm 2030 hoan thanh
chwong trinh chuyén doi s6 cho cac doanh nghiép
hoi vién. Véi vai tro la ciu néi gitva chinh quyén véi
doanh nghiép, nam 2022, Hiép hoi doanh nghiép
tinh sé chd dong phéi hop véi cac s, ban, nganh
tham mwu UBND tinh ban hanh Dé 4n chuyén doi so,
xay dung chudi cung tng cho cdng dong doanh
nghiép nhd va vira tinh Vinh Phic dén nam 2025;
tham mwu thanh 14p va té chirc hoat dong mang luGi
cac hoi, hiép hoi doanh nghiép thiuc ddy cong nghé
s6, kinh té s6 tinh; cht dong phoi hop véi cac don vi,
hé tro cho khodng 2.000 doanh nghiép dwoc trai
nghiém mién phi cic nén tang s6.
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2. Thuc trang (rng dung chuyén ddi s6 trong
cac doanh nhé va vira tai tinh Vinh Phiic

bé thay doi cling nhw thich &ng trong bdi canh
bénh Covid-19, cac doanh nghiép trén dia ban tinh
Vinh Phuc da va dang chi dong chuyén déi sé, tan
dung nhitng co héi ma nén kinh té s6 mang lai dé
nang cao nang sudt, nang lwc, loi thé canh tranh,
tang t6c, phat trién. Bén canh d6, da cé rat nhiéu
doanh nghiép da xac dinh chuyén déi s6 la mot
trong nhitng hoat dong mé& dau quan trong, c6 y
nghia quyét dinh dé6i véi sy chuyén minh cia doanh
nghiép trong béi cdnh binh thwong méi. Nhiéu
doanh nghiép di nhan dinh rang chuyén d6i s6
khong con 1a xu hwéng ma da tré thanh van deé
“song con”, gitip doanh nghiép, dac biét1a cac doanh
nghiép nho va vira (SMEs) mudén duy tri, ning cao
nang lwc va loi thé canh tranh, hiéu qua hoat dong
san xudt kinh doanh.

Trong bdi canh hién nay, dé chuyén ddi s6 thanh
cong, trede hét, nguoi dirng dau doanh nghiép cin
thay ddéi tw duy, nhan thirc chir khong chi 1a dau tw
cac trang thiét bi s6 don thuin. Cung véi d6 chu
déng rng dung cong nghé vao san xudt, kinh doanh
dé tang strc canh tranh véi hang hoa cung loai trén
thi tredng va phai xem viéc chuyén doi sé 1a chia
khoa cho sw phuc hoi ting trong giai doan téi. Boi
vay, nhiéu doanh nghiép trén dia ban tinh Vinh
Phic da va dang diy manh &ng dung cong nghé sé
vao cac van dé nhu: san xuit, kinh doanh, mua hang,
ban hang, quan tri ndi b, logistics, marketing, trong
d6é noi bat nhit 1a cic doanh nghiép da st dung
thwong mai dién t, mang xa hoi, thanh toan dién
tl, sit dung cac phin mém quan ly nhin sy tir xa,
quan ly chirng ttr, kho hang.... Theo théng ké cia S&
Thong tin va Truyén théng, dén nay toan tinh Vinh
Phic c6 trén 13.000 doanh nghiép, dén hét nam
2020, trén dia ban tinh c¢6 157 DN FDI va 5 DN DDI
hoat dong trong cac KCN; hon 2.400 DN nha nwérc,
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DN dan doanh hoat dong lién quan dén SXKD, dich
vu s0; ty 1€ DN thuc hién thi tuc dang ky kinh doanh
qua mang dat 43%. va dé c6 thé cha dong vwot qua
kho6 khan dai dich va hoi nhip, hau hét cic doanh
nghiép da va dang chu dong cho chuyén doi, st
dung cac cong nghé nhu dién todn ddm may (Cloud),
tri tué nhan tao (Al), dit liéu 1on (big data), internet
két ndi van vat (IoT)... d€ phan tich dir liéu, bién ddi
va tao ra mot gia tri khac cip cao hon s6 hoa.

Trong qua trinh chuyén déi s6 trong doanh
nghiép, c6 dwoc sw chi dao ro rang va sy ung ho dén
tr chinh quyén dia phwong la mot diéu can thiét cho
doanh nghiép thwc hién muc tiéu. Pong hanh véi
doanh nghiép trong qua trinh rng dung chuyén doi
s6 vao hoat dong san xuit kinh doanh, quan ky kinh
doanbh,... tinh Vinh Phuc da va dang c6 nhitng hanh
dong va giai phap rat thiét thwe. C6 thé ké dén cac
hoat ddng dién hinh nhuw trién khai chwong trinh ho
tro doanh nghiép nhé va vira chuyén déi so; ban
hanh ké hoach chuyén déi sé cic doanh nghiép nhé
va vira giai doan 2021-2025.. Vao nam 2021, Hiép
hoi doanh nghiép cda tinh Vinh Phic da phéi hop
véi Cong ty c6 phan MISA t6 chirc 3 hoi thdo truc
tuyén cho gan 1.000 doanh nghiép, cam két ting
mién phi phAn mém ké& toan cho cac doanh nghiép
thué dich vu k& todn khi tham gia Nén tdng ASP
trong Chwong trinh ho tr¢ doanh nghiép nhé va vira
chuyén dé6i s6, véi mong muén giip cic doanh
nghiép nhé va vira thwc hién chuyén doi sé trong
cong tac tai chinh k& todn nhdm t6i wu chi phi va
dam bao tuan thu ché d6 ké toan, thué theo quy dinh
cta Nha nudrc.

3. Phan tich SWOT doi véi cac doanh nghiép
nhé va vira tinh Vinh Phic trong {ing dung
chuyén doi s6

Thong qua thu thap thong tin, tai liéu tir chinh
nhitng trang mang thong tin truyén théng cda
quyén dia phwong tinh Vinh Phic, cling nhw tong
hop thong tin phan anh tr ban than cac doanh
nghiép nho va vira dang hoat dong san xuat kinh
doanh trén dia ban tinh, Tac gia da téng hop dwoc
nhitng diém manh, diém yéu, co hoi va thach thiec
déi véi viéc rng dung chuyén doi s6 vao hoat dong
quan ly, san xuat kinh doanh.

biém manh: Nho sv tich cwc thwe hién chwong
trinh ho trg cAc doanh nghiép nhé va vira ctia chinh
quyén dia phwong, cic lanh dao doanh nghiép nhd
va vlra trén dia ban tinh Vinh Phic d3 cé nhirng
nhén thic nhit dinh vé cac xu hwéng chuyén déi,
danh gia dwoc tim quan trong cua chuyén doi sé.
Bén canh do, do dac thu co ciu td chikc linh hoat nén
cac doanh nghiép nhé va vira tai tinh Vinh Phuc
cling dé dang thich nghi véi cac thay ddi cia thi
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truedng. Cac doanh nghiép cling da linh hoat hoc tap
va 4p dung hiéu qua nhitrng thanh twu cia chuyén
déi so trén thi treong nhw kénh tiép thi, phan phdi
va ban hang. Nang luc &ng dung cong nghé s6 vao
két noi thong tin v&i khach hang va nha cung cip
hay kha ndng ap dung phan mém vao cac nghiép vu
quan ly co ban déu dwgc hiu hét cac doanh nghiép
nho va vira tai tinh Vinh Phuc dap &ng.

Dbiém yéu: Bén canh nhirng diém manh Kké trén,
cac yéu t6 nhuw nang lwc quan tri ndi bd, co ciu té
chirc va quy trinh ctia cac doanh nghiép nho va vira
tai tinh Vinh Phic vin chwa hoan thién dé c6 thé
chuyén dai s6 toan dién. Nang lwc cia nhan sw lién
quan dén tin hoc, cong nghé thong tin hay kha nang
tich hop cong nghé méi cia hé thdng cong nghé
thong tin van con ton tai nhiéu han ché. TAm quan
trong cta dit liéu van chwa dwoc nhin nhan ding
dan khi chi s6 it doanh nghiép c6 chinh sach quan tri
riéng biét va &ng dung phan tich dit liéu vao trong
cac hoat dong ciia minh. Cac van dé vé rii ro va an
ninh mang ciling chwa dwgc cac doanh nghiép nhoé va
vlra tai tinh Vinh Phic nhan thitc ding dan. Theo
két qua diéu tra cho thiy hau hét cic doanh nghiép
nho va vira tai tinh chwa c6 chinh sach cu thé dé
quan ly dw liéu cling nhw vin dé vé rdi ro, an toan
mang méac du diy 1a mot trong nhirng yéu té v6 cing
quan trong trong hé thong cdng nghé théng tin cla
bit ctr doanh nghiép nao.

Co hoi: Anh hwéng béi dai dich Covid-19, ciing
nhu sw phat trién ctia khoa hoc cdng nghé lam cho
hanh vi tiéu dung cita khach hang dang thay déi
nhanh chéng, dem lai nhitng co hdi khai pha tiém
nang maéi cda thi treomg. Toan cau hda cling mang
lai sw dich chuyén ctia chudi cung (rng va mé ra rat
nhiéu co héi cho cadc doanh nghiép nho va vira. Véi
cac thanh tyu vé khoa hoc ky thuit hién tai caa tinh
Vinh Phuc néi riéng cling nhw cta Viét Nam noi
chung, cac doanh nghiép nhé va vira ciing sé c6 rat
nhiéu lwa chon doi véi cac nha cung cip trén thi
trwong. Cac doamh nghiép nhé va vira trén dia ban
tinh Vinh Phuc cling dang dwoc hwéng nhirng loi
thé& vo cung 16n dén tir sw chi dao tan tinh va sw ho
tro nhiét tinh tir chinh quyén dia phwong cling nhw
cac hé tro ctia Chinh phu.

Thach thtrc: Tuy nhién bén canh nhirng co hoi
trwdc mat, cac doanh nghiép nhé va vira tai tinh
Vinh Phic ciing vip phai nhirng thach thic nhit
dinh bai cac chi phi danh cho chuyén déi s6 1a khong
nhé trong khi d6 cac doanh nghiép lai thi€éu hut cac
ngudn vén hd tro twong xirng véi nhu cau dau tw
cho thuc hién chuyén ddi s6. Kha nang tiép cin cac
thong tin, tai liéu va chuyén gia h6 tro vé chuyén doi
s6 con han ché. Cac giai phap cong nghé s6 trén thi
tredng hién nay van dwoc cho 1a roi rac, chwa mang
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tinh két noi, din dén thach thic cia nhiéu doanh
nghiép nho va vira trong viéc thuc hién chién lwoc
chuyén doi s6 va cac doanh nghiép nhé va vira tai
tinh Vinh Phuc ciing khong phai la ngoai 1é. Yéu td
khoa hoc ky thuét ngay cang phat trién, cung véi dé
la sy tang 1én cta cac rai ro tiém 4n vé an toan théng
tin va an ninh mang.

4, Giai phap thic day rng dung chuyén doi
sO trong cac doanh nghiép nho va vira tai
tinh Vinh Phiic

Thong qua phan tich SWOT, tac gid cé nhirng dé
xudt giai phap thic ddy doanh nghiép nhé va vira
dia ban tinh Vinh Phic &ng dung hiéu qua chuyén
doi sé:

Poi véi chinh quyén dia phwong va hiép héi
doanh nghiép tinh Vinh Phuc

(1) Tang cwong hon nita truyén théng, tuyén
truyén nham nang cao nhan thirc ctia DN khi chuyén
dadi s6; Két hop vai tap chi, bdo chi, dai phat thanh,
dai truyén hinh tinh Vinh Phuic, cic cong Thong tin
- Giao tiép dién t tinh, Pai Truyén thanh - Truyén
hinh cac huyén, thanh phé ddy manh tuyén truyén
vé chuyén doi s6 cho cong dong doanh nghiép trén
dia ban tinh; tuyén truyén, vin déng cic doanh
nghiép tham gia Chwong trinh ho tro doanh nghiép
vira va nho chuyén déi sé.

(2) T6 chirc danh gid xac dinh mirc d6 chuyén
do6i s6 cua cac doanh nghiép va tw van giadi phap
chuyén ddi s6 cho doanh nghiép; Chinh quyén tinh
cling can thuc hién cac cudc diéu tra khdo sat, danh
gia dé xac dinh mirc 6 chuyén déi so cia cAc doanh
nghiép nho va vira trén dia ban tinh tir d6 dwa ra
nhitng gidi phdp chuyén déi s6 phu hop cho doanh
nghiép.

(3) Thwc hién cac cudc hoi thao dao tao, giao luuy,
chia sé kinh nghiép nang cao Nang lwc quan tri noi
b0, co ciu tb chirc; Chinh quyén tinh Vinh Phtic nén
tich cwc chu trwong xay dung cac cudc hoi thao
nham dé€ cac can bd, 1anh dao, nha quan ly cta cac
doanh nghiép nhé va vira cé thé giao lwu hoc hdi
kinh nghiép vé nang lwc quan ly.

(4) Xay dung co s& dir liéu doanh nghiép va toé
chirc mang lwéi tw van kinh té s6 va chuyén déi s6
DN; Két noi v&i cac don vi tw van chuyén nganh vé
chuyén déi sé cho cac doanh nghiép; Thu thip va
két néi thong tin vé cac doanh nghiép cé nhu cau
chuyén ddi s6 v&i doanh nghiép cung cip giai phap
chuyén déi so;

(5) Trién khai cidc khéa tidp huin phat trién
nguon nhan lwc cho DN vé chuyén ddi sd; Tim kiém
mot s6 doanh nghiép da thwc hién chuyén doéi s6é
thanh cong dé gidi thiéu, nhan rong;
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(6) Trién khai cac giai phap vé hd tro nguén vén
dé chuyén ddi sd; Trién khai ho trg tir ngudn Kkinh
phi khuyén cong quéc gia cho cidc doanh nghiép
thwc hién chuyén déi so.

Doi véi cac doanh nghiép nhé va vira hoat déng
san xudt kinh doanh trén dia ban tinh Vinh Phuc:

(1) Tich cwc tham gia chwong trinh Ho trg doanh
nghiép nhé va vira chuyén doi sé;

(2) Xay duwng chién lwoc cu thé vé viéc tng dung
chuyén déi s trong san xuit kinh doanh, quan ly
kinh doanh;

(3) Tién c¥ cic cadn bd, nhan vién tham gia cac
khoa dao tao, tw van, cic dién dan khoa hoc vé
chuyén do6i s6 ma tinh t6 chirc;

(4) Nghiém tuc thuwc hién chuyén déi s6 doanh
nghiép mot cach bén virng; chu trong an toan vé an
ninh mang, bdo mat thong tin mang.

5. Két luan

Trén co c& két qua danh gid phan tich thwc trang
rng dung chuyén ddi s6, phan tich cac diém manh,
diém yéu, co hdi va thach thirc danh cho cic doanh
nghiép nho va vira trén dia ban tinh vé chuyén daéi
s6, cac yéu t8 thuc tién, két hgp véi dinh hwdng caa
tinh Vinh Phic vé hd tro chuyén déi s6 cho cac
doanh nghiép nhé va vira giai doan 2021-2025,
nghién ciru da dit ra squ giai phap cu thé danh cho
cac can bd chiu trach nhiém cta chinh quyén dia
phwong cling nhw hiép hdi doanh nghiép tinh Vinh
Phic dé thuc day viéc rng dung chuyén doéi sé vao
cac doanh nghiép nhé va vira. Tuy nhién, ngoai no
lwc khong ngirng nghi ctia co quan dia phwong cling
nhuw sy ho tro dén tir hiép hoi doanh nghiép tinh, thi
hanh dong thyc té ctia ban thin cac doanh nghiép la
mot phan khong thé thiéu trong qua trinh dwa céng
nghé s vao ng dung trong san xuit kinh doanh,
quan ly hoat dong kinh doanh,... Nghién cttu ciing
dua ra bon dinh hwéng danh cho cho cic doanh
nghiép, dé gép phin diy nhanh tién do cia qua
trinh chuyén déi s6 doanh nghiép./.
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NGHIEN CUru

Cac yéu t6 anh hwdéng dén quyét dinh chon trwong
Pai hoc Cong Nghé Thanh phé H6 Chi Minh cta tan
sinh vién khoa Tiéng Anh

Lé Ngo Ngoc Thu
Tran Dire Thién Pha
Truong Pai hoc Cong ngh¢ Tp.HCM (HUTECH)

Hién nay, gitra cac truomg dai hoc dang c6 sw canh tranh gay git va mot s6 trweong dai hoc khong ton tai
dwoc vi khdng tuyén dwoc sinh vién. Tuy nhién, van con tinh trang nhiéu hoc sinh trung hoc phé thong con
chon trwong dai hoc bang cdm tinh, chwa that sw tim hi€u hét vé nganh nghé dé lwa chon cho diing. Va thém
nita 13 cac chwong trinh tuyén sinh, chién dich truyén thong cia cac trweong dai hoc con chwa dwoc trién
khai hiéu qua. Tir thwc tién ndy, tic gid nhan dinh cin phai tim ra cac yéu t6 anh hwéng dén quyét dinh chon
treong dai hoc Cong nghé Thanh pho H6 Chi Minh cia tin sinh vién khoa Tiéng Anh ndm hoc 2020 - 2021
nham dwa ra mot s ham y quan tri cho Ban Gidm hiéu nha truong.

1. Mé dau

Trong nhitng ndm gan day, gitra cac trweong dai
hoc dang c6 sw canh tranh va sé c6 mét s6 trudong
dai hoc khong ton tai dwoc vi khong tuyén dwoc
sinh vién (SV). Nhitng trwomng chidm déi mai, tri tré
trong viéc nang cao chit lwong, it dau tw cho déi ngi
giang vién, co s& vat chat - thwc hanh, khéng lam tét
cong tac truyén théng sé bi tut hdu va rat kho khan
trong tuyén sinh. V&i tw cach 1a nhirng ngudi cung
cip dich vy, cac trweong dai hoc can phai ning cao
hon nita ning lwc, loi thé canh tranh ciia minh nham
dap &ng nhu cau ngay cang cao.

Bén canh d¢, cac trueong dai hoc néi chung va ca
Pai hoc Céng Nghé Thanh ph6 H6 Chi Minh
(HUTECH) n6i riéng dang phai d6i mat véi hang loat
nhitng thach thirc va khé khan. Sy xuit hién ngay
cang nhiéu cic truong dai hoc dao tao da nganh trén
quy md lén da dem dén cho nguwdi hoc nhiéu co hoi
lwa chon hon. Trong khi d6, s6 lwong hoc sinh cip
trung hoc pho thong c6 nguyén vong hoc tiép 1én dai
hoc hién nay dang c6 xu huéng gidm xudng do xuit
phat tlir nhiéu yéu té tdm ly nhu: di du hoc, hoc phi,
co hdi hoc nghé, v.v. Ngoai ra, Bd Gido duc va Pao
tao da c6 nhiéu sy thay doi trong céng tic tuyén
sinh trong nhirng ndm gan day, nén hoc sinh THPT
c6 thé chi dong hon va c6 nhiéu co hoi lwa chon hon
theo nang lwc cia minh. Cac trwong dai hoc cling
phén nao chd dong trong céng tac tuyén sinh trong
béi canh viéc canh tranh tuyén sinh dang rat manh
mé&. Vay nén, tir thuc tién ndy, tac gid nhan dinh cin
phai tim ra cic yéu t6 anh hudéng dén quyét dinh
chon trwong HUTECH cta tin SV khoa Tiéng Anh
nam hoc 2020 - 2021. Ttr d6, tac gia dé xuat mot so
ham y quan tri cho Ban Giam Hiéu nha trwong trong
viéc tuyén sinh trong thoi gian téi.
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2. Co sé ly thuyét va mo hinh nghién ciru

2.1. Co sé ly thuyét

Hanh vi lwa chon ctia con ngwoi néi chung bi anh
hwdng bdi cac co hoi dé gia tang tdi da loi nhuén,
ludn can nhac d€ so sanh chi phi va loi ich trwdc moi
quyét dinh lwa chon. Theo ly thuyét lwa chon, mdi ca
nhén 1a mot nha dau tw. Ho dau tw vao gido duc dai
hoc dé tim kiém, hi vong dwoc loi ich cao hon sau
nhitng nam hoc tap.

Ly thuyét vé sw lwa chon hop ly xdy duwng dwa
trén ca quan diém kinh té va xa héi hoc. Véi gia dinh
rang mot ¢4 nhan hodc td chic c6 cac lwa chon thay
thé c6 san cho phép ho lwa chon mét lwa chon dwoc
coi 12 t6i wu nhat. Mdi c4 nhan khi lwa chon gido duc
dai hoc déu dwa trén nhitng so sanh vé lgi ich mong
doi va chi phi hoc tip & bac dai hoc. Nhw vay, cac yéu
t6 lién quan dén chi phi thwc sy 1a vin dé ma ho quan
tAm nhat khi ra quyét dinh lwa chon trwong dai hoc.

M6 hinh hanh dong hop ly dwoc Fishbein va
Ajzen dé xuit nam 1975. Cac tac gia lap luan rang y
dinh hanh vi dan dén hanh vi va y dinh dugc quyét
dinh b&i thai do ctia cd nhan doi véi hanh vi va sw
anh hwdng ctia chudn muc chu quan viéc thuwc hién
cac hanh vi dé. Ajzen (1991) goi y, cic m6 hinh nay
c6 thé dwoc bé sung hay diéu chinh bang cach dwa
thém cac nhan t6 m&i, mién 1a cac nhan t6 méi dong
gbp va giai thich y dinh hanh vi.

Tac gia cho ring viéc lwa chon trwong dai hoc clia
hoc sinh 1a lwa chon hop ly (Rational Action) dwa
trén danh gia va so sanh tir tdp hop cac trudng dai
hoc khac nhau. Trong nghién cttu nay, tac gia mong
muon st dung ly thuyét hanh vi hop ly lam co sé ly
thuyét va kiém dinh moét phan khung ly thuyét trong
boi canh gido duc dai hoc & Viét Nam.
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2.2. M6 hinh nghién ctru

Duwa trén ly thuyét vé hanh vi lwa chon ctia khach
hang, m6 hinh nghién c&u cia D.W. Chapman
(1981), Cabrera va La Nasa (2000), tac gia dé xuat
md hinh nghién ciru “Cac yéu t6 anh hwong dén
quyét dinh chon trwong dai hoc HUTECH cua tan SV
khoa Tiéng Anh” bao gom bay bién ddc lap: 1) Vi tri
dia ly; 2) Truyén thong; 3) Sw hdp dan cia nganh
hoc; 4) Danh tién trwong dai hoc; 5) Hoc phi va
chinh sach; 6) Co s& vat chit; 7) Pac diém ca nhan.
Tat ca bay yéu t6 dwoc dwa vao mo hinh déu phu
hop v&i bdi canh gido duc dai hoc & Viét Nam.

Hinh 1: Mb hinh nghién céu dé xuat
Vi tri dia 1y )

Truyén thong

Sir hap dan cun nganh hoc |

Quyét dink chon tnromg dai
hoe HUTECH ctia tin sinh
vién khoa Tieng Anh

Danh tigng tnrémg dai hoe |

Hoe phi vi chinh sach

3. Phuang phap nghién ciru

Muc tiéu cta bai viét 1a xac dinh cac yéu t6 anh
hwéng dén quyét dinh chon trweong HUTECH cia
tan SV khoa Tiéng Anh nam hoc 2020 - 2021. bé dat
dwoc muc tiéu trén, nhém tac gid thuc hién phwong
phap nghién cttu dinh tinh va nghién ctu dinh
lwong dwgc tién hanh thong qua hai giai doan:

Giai doan 1: Nghién cttru dinh tinh dwoc thwe hién
thong qua viéc nghién ctru tai liéu clda cac nghién
clru trwedre day dé xac dinh so bd cac yéu to. Sau do,
tac gia thdo ludn nhém véi quy thiy cé khoa Quan
tri kinh doanh va Phong Coéng tidc SV nham xay
dung, diéu chinh va b6 sung cac thang do trong mo
hinh cdc yéu t6 anh hwdng dén quyét dinh chon
trweong HUTECH cuda tin SV khoa Tiéng Anh. Ly y
kién thao ludn nhom tir cic thanh vién va phdng vin
thir d€ diéu chinh va bé sung thang do.

Giai doan 2: Nghién ctu dinh lwong nham thu
thap va phan tich dir liéu khao sat. Tac gia dung ky
thuat thu thap thong tin truc tiép bang cach phong
van SV khoa Tiéng Anh nién khod 2020 - 2021 trong
thoi gian tir thang 01 dén thang 03 nim 2022. Mau
nghién cttu dugc thu thap bang phwong phap ngiu
nhién theo suw thuén tién tai khoa Tiéng Anh.

4. Két qua nghién clru

Nham dat dwoc kich thwéc mau dé ra va dam bao
cho két qua nghién ctru dai dién dwgc cho tong thé,
402 bang ciu hdi khdo sat dwgc glvi di phong vin
truc tiép, va thu vé 396 bang hop 1é.

V6i s6 lwong miu 1a 396, trong dé c6 227 SV
Nam, twong trng ty 1&é 57.3%; va 169 SV Nit, twong
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ng voi ty 1€ 42.7%. Ty 1&€ SV Nam dwoc phéong van
nhiéu hon so véi SV Nit. C6 157 SV hoc chuyén
nganh Tiéng Anh thwong mai, twong Gng ty 1é
39.6%; c6 121 SV hoc chuyén nganh Tiéng Anh du
lich - nha hang - khach san, twong ng véi ty lé
30.6%; 47 SV theo hoc chuyén nganh Bién phién
dich tiéng Anh, twong rng véi ty 1€ 11.9% va con lai
la chuyén nganh Phwong phap giang day tiéng Anh
v&i 71 SV theo hoc, twong tng véi ty 1€ 17.9%.

Sau khi do lwong do tin cdy cla cac yéu t6, tac gia
da loai mot s6 bién khong dat mirc y nghia thong ké.
Vi vay két qua con lai c6 28 bién quan sat ctia 7 yéu
t6 doc lap nhw sau:

Bang 1. Két qua phin tich hé s tin cay Cronbach’s Alpha

So
STT Tén véu to lrgmg Bién quan sit
bien
| Vit dija Iv 3 VTDLL, VTDL2. VTDL4
Truyen thong 4 [T, TT2, TT3. TT4 |
3 Sir hap dan nganh hoc 5 SHDI, SHD2, SHD3, SHDd, SHDS
4 Danh tieng tnromg dai hoc 4 DTL, DT2.DT3, DT4
5 Hoc phi va chinh sach 3 HP1. HP3, HPS
R 5 - CSVCI, CSVC2, CSVC3,
6 | Coso vt chat | 5 CSVCA. CSVCS .
7 | Pac diém ca nhin | 4 DDCN2, DDCN3, DDCN4, DDCNS |

Véi phwong phap rut trich Principal components
va phép quay Varimax sau 2 Ian thuc hién phan tich
nhan t6 EFA, két qua cdc nhém dwgc gom lan cudi
nhw sau:

Nhom 1: Yéu té Vi tri dia ly gobm 3 bién VTDLI,
VTDL2, VTDL4.

Nhém 2: Yéu t6 Truyén théng gobm 4 bién TT1,
TT2, TT3, TT4.

Nhém 3: Yéu t8 Sw hdp dan ctia nganh hoc gdbm 5
bién SHD1, SHD2, SHD3, SHD4, SHD5.

Nhém 4: Yéu t6 Danh tiéng trwong dai hoc gom 3
bién DT1, DT3, DT4.

Nhom 5: Yéu t6 Hoc phi va chinh sach gom 3 bién
HP1, HP3, HP5.

Nhém 6: Yéu té Co s& vat chidt gobm 5 bién CSVCI,
CSVC2, CSVC3, CSV(4, CSVC5.

Nhém 7: Yéu t6 Pidc diém ci nhin gom 4 bién
DDCNZ2, DDCN3, DDCN4, DDCNS5.

Sau do, tac gid thuwc hién phan tich mé hinh hoi
quy da bién lan 2 ciing 1a 1an cuéi, bién Pac diém ca
nhén do bi vi pham da cong tuyén nén bi loai.

Gia tri hé s6 R2 hiéu chinh = 0.502, diéu dé cé
nghia la mé hinh hoéi quy tuyén tinh di xay dung
phu hop véi div liéu 1a 50.2%. No6i cach khac, 50.2%
quyét dinh chon trwong dai hoc HUTECH ctia tan SV
khoa Tiéng Anh la do cic yéu t6 bén trong mo hinh
gidi thich. Phan tram con lai la do cac yéu té khac
bén ngoai mo6 hinh.

Két qua nghién ctru cho thiy:

Quyét dinh chon trweong dai hoc HUTECH cia tin
sinh vién khoa Tiéng Anh = 0.547 * Truyén théng +
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Bang 2: Thong s6 trong mé hinh hoi quy (lin 2)

THONG 50O MO HINH®

Théng ké thay 86
. i faps . [HEsA R Saiso
M | Hish [Hesh[F5R) Sus : HiséSig | . :
Mok | R | R | e | Ch e oo R e sd Fiki(Bic | Bac o | i
B chich | woekwomz | sauihy | gai | dol | do2 | F 50N [Dugkin
[ i Watscn
! Ji4r) 500 | S02) S4l66 S0 87.370 6| 389 000 | 1.497
Bien déc lap: TT, CSVC, HP, DT, 5HD VTDI
Bién phy thispe: QD
H§ s chira He s . :
T3 . chuan N D cong tuyen
chuan hoa - S Gid tri
hiia Gidtrjn i '
g | sase | oo s Hiso | Hiso
| chuin i Tolerance | VIF
Hangs0 | -.466 282 - LG50 oo
VIDL | 133 033 162 1077 000 795 1.258
T 546 L0309 547 13,808 000 813 1.230
SHD | 128 037 127 3478 i 840 1.063
nTr | 106 041 o2 2.587 Aol El4 1.229
HP 076 (035 {081 2196 029 016 1.092
CSVC 110 0440 099 2.750 006 078 1.022

0.162 * Vi tri dia ly + 0.127 * Sy hdp dan clia nganh
hoc + 0.102 * Danh tiéng truwong dai hoc + 0.099 *
Co s& vat chat + 0.081 * Hoc phi va chinh sach.

5. Két luan va ham y quan tri

Tl két qua nghién ctru & trén, tac gid dwa ra ham
y quan tri danh cho Ban Giam hiéu treong HUTECH
nham thu hut dwoc nhiéu hon nita tan SV.

- Nang cao cong tac Truyén thong: véi s6 lwong SV
rat 1on, nha treong can mé thém cac van phong truc
tuyén va tang s lwgng nhan vién, can b truc dé dap
trng nhu ciu thic mic va héi dap cta SV, va tich cuc
hoat dong nang nd hon nira trén cac kénh mang xa
hoi bing viéc c6 thé tao thém nhiéu san choi, cudc thi
online. Va nha truwong can tang cwong cung cip day
dd va chi tiét cac thong tin vé tirng nganh hoc,
chwong trinh hoc; cap nhat va giéi thiéu cac cong
trinh nghién cttu khoa hoc, co héi viéc lam cda cac
nganh hoc trén cac phwong tién truyén thong.

- Vi tri dia ly: HUTECH hién nay c6 4 co s& hoc tap
dwoc phan thanh 5 khu. Viéc t6i thi€u hod thoi gian
di chuyén va diéu kién di chuyén thuln tién, nhanh
chéng gitra cac co s& 1a viéc can thiét. Van dé nay
trong thuwc té kha khé khan va bit tién do tinh hinh
giao thong hién nay ctia thanh pho rat phirc tap. Nha
trueong cin dé xult véi S& Giao thong ctiia thanh pho
vé viéc xdy dwng mot cdy ciu vwot bd hanh ngay
truwedec cong trueong, tao diéu kién thuln loi cho SV
khi di chuyén qua lai gitra giao 16 dong duc.

- Tao sw hip din méi la cho nganh Tiéng Anh:
HUTECH ciing can phai c6 sy khac biét méi c6 thé
thu hit thém dwgc nhiéu SV theo hoc nganh Tiéng
Anh. Trwong cin té chirc thém nhiéu hoat dong
ngoai khoa nhw cac cudc thi Hung bién Tiéng Anh,
trai heé Tiéng Anh, t6 chirc cac chuyén tham quan tim
hiéu méi trweong va van hdéa cidc doanh nghiép noi
tiéng Anh, phdi hop véi cac cong ty dich thuit tao
diéu kién cho cac ban SV dwoc thuc tap.

- Nang tim danh tiéng trueong HUTECH: D€ nang
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cao danh tiéng trweong dai hoc HUTECH, thi truéc
tién, cin phai cai thién danh tiéng va ddm bao chat
lwong cda cac khoa, phongvién, trung tam cuda
treong vi diy 1a nhirng nhan t6 nong cot giup phat
huy, tao dwng uy tin cda trweong mot cach hiéu qua
nhit. Thém nira la cin phai ning cao danh tiéng cta
doi ngii giang vién.

- Pau tw co s& vat chit va hoach dinh hoc phi,
chinh sach: Ca hai yéu t6 Co s& vat chat va Hoc phi
va chinh sach tuy déu cé strc anh hwdng quyét dinh
lya chon trwong dai hoc HUTECH cta tan SV khoa
Tiéng Anh nhwng khéng manh. Hién nay SV khong
con quan tdm dén co s& vat chit cia trwong nira.
Tuy nhién dé thu hut dwgc nhiéu cac SV theo hoc,
trweong HUTECH cén tiép tuc nang cip, chinh trang
céc co s& hoc tap; dau tw, mua sam c4c thiét bi, dung
cu hién dai phuc vu giang day

Tuy hoc phi khéng dwoc quan tAm nhiéu vi cac
SV déu da dwoc chuin bi day du vé van dé tai chinh.
Tuy nhién, déi véi mot bé phan khong nhé SV ¢6
hoan canh khé khan, nha triweong can chi trong hon
nita dén cac chinh sich mién, gidm hoc phi; ting
cwong thém céc suit hoc béng. Ddi véi nhirng SV ¢
nhu ciu vay vén dé hoc tip, nha truong cé thé tao
diéu kién dé SV ti€p cin v&i cac khoan vay cua nha
nuéc, hodc tw thanh 14p cac qui nhdm hé tro cho vay
wu dai déi véi SV.

Tém lai, vin dé chon trwong dai hoc hién nay
khong chi la méi quan tdm clia ngwdi hoc va cac bac
phu huynh, ma con la yéu té séng con cua cac co s&
gido duc dai hoc vi né anh hwéng trwce ti€p dén cac
dén sy ton tai va phat trién cta cac trwong dai hoc.
Cac trwong dai hoc ngay nay c6 xu hwdng canh
tranh v&i nhau vé moi mat dé thu hut SV. Vay cac SV
khoa Tiéng Anh dwa trén nhitng yéu t6 nao ma
quyét dinh chon trwong HUTECH lam noi trau doéi
kién thirc suét 4 nam. Nghién ciru nay dwoc thuc
hién d€ kham pha va nhan xét cac yéu t6 do./.
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Lam phat nhirng thang dau nam 2022: lwa chon

chinh sach cua cac nwéc va ham y cho Viét Nam

Ngo Minh Thu Trang
Khoa Tai chinh, Hoc vién Ngan hang

Truwdc nguy co lam phat ting cao de doa sw 6n dinh ctia khong chi hé théng tai chinh ma con la sy 6n
dinh x4 h6i, NHTW nhiéu nwéc da ting manh 13i suit diéu hanh nham kiém soat lam phat nhw Hoa Ky (Fed),
NHTW Anh (BOE), hay xac nhan sé ting li suat trong thoi gian t&i nhw NHTW Chau Au (ECB), Canada,....
Tuy nhién, tai mot s8 qudc gia, wu tién hang dau van 1a chi tiéu tdng trwdng, nhuw Trung Qudc hay Nhat Ban
gitt nguyén chinh sich tién té siéu ndilong d€ ho tro cho nén kinh té sau dai dich. Nham hiéu rd hon nguyén
do trong su Iwa chon chinh sich tién té ca cac nwéc trén thé gidi, viéc tim hiéu ban chat cia lam phat trong
thoi gian qua la can thiét, tir d6 c6 thé rat ra ham y chinh sach cho Viét Nam.

1. Dién bién lam phat nhirng thang dau ndm
2022

Tai Bdo cdo Trién vong Kinh té thé gi¢i thang
4/2022 cta IMF, cudc chién & Ukraine da lam ting
truwedng toan ciu cham lai dang ké vao nam 2022 va
lam gia tang lam phat khi gia nhién liéu va thuwc
phdm ting manh, chudi cung tng bi gian doan di
khién lam phéat tang trén pham vi rong hon va trong
thoi gian dai hon so véi dw bao, dac biét la tai My.
Véi ap luc gia ngay cang 1on, IMF dw bao lam phat
nam 2022 1a 5,7% & cac nén kinh té tién tién va
8,7% ¢ thi treong méi néi va cac nén kinh té dang
phat trién - cao hon 1,8 va 2,8 diém phan tram so
v&i duw bdo vao thang 1/2022. Pong thoi, IMF ciing
duw bao tang trudng toan cau sé chim lai tir mic wéc
tinh 6,1% vao nam 2021 xudng con 3,6% vao nam
2022 va 2023. Con s6 nay thip hon 0,8 va 0,2 diém
phan tram cho ndm 2022 va 2023 so v&i dw bdo vao
thang Giéng.

My va Anh 1a hai nwéc phat trién c6 mic lam
phat ting manh trong nhitng thdng dau nam 2022.
Tai My, ngay 12/01/2022, B6 Lao dong My cong bb
chi sé gia tiéu dung (CPI) & My vao thang 12/2021
da tang 7% so v&i cung ky nam 2020. Pay la toc do
tang theo nam nhanh nhit ké tir nam 1982. Tuy
nhién, chwa dirng lai & d6, lam phat tai My tiép tuc
tang manh trong nhirng thing ddu nam 2022, & mirc
8,6% trong thang 5/2022, cao nhit trong hon 40
nam qua trong béi canh gid lwong thwc va xdng dau
lién tuc tidng ky luc va chwa c6 dau hiéu ha nhiét.
Lam phat co ban tai My cling lién tuc tang, tir mc
1,6% vao thang 3/2021 lén mirc cao (6-6,5%) trong
nhitng thang dau nam 2022. Tai Anh, lam phét cling
lién tuc pha ky luc trong 40 nam qua ké tir thang
3/1982, & mirc 4,8% trong thang 12/2021 va tang
1én 9,1% trong thang 5/2022, cao gan gip 5 lan muc

Kinh t&€ Chau A - Thai Binh Duong (Thang 6/ 2022)

tiéu 2% ma chinh phu dat ra cho NHTW Anh (BOE),
va con c6 thé dat 11% vao cudi ndm nay theo canh
bdo cliia BOE. Lam phat co ban tai Anh ciing c6 xu
huwéng ting lién tuc ké tir thang 7/2021 (& mic
1,8%) va tang lén mitc 6,2% trong thang 4/2022 va
giam nhe xuong 5,9% trong thang 5/2022.

Tai khu vic dong tién chung Chau Ay, ty 1é lam
phat cling dwgc xac nhan & mirc cao ky luc 8,1% vao
thang 5/2022, cao hon mtrc 7,4% trong hai thang
trudrc dé va cao hon gap 04 lan so véi cuing ky nam
2021. Gia ca tang trén dién rong, trong d6 nang
lwong (39,1%), thwe phdm, rwou va thudc 14 (7,5%),
dich vu (3,5%) va hang cong nghiép phi nang lwgng
(4,2%) la ap lyc tang 1on nhat. Ty 1€ lam phat & khu
vuc nay cao hon muc tiéu cua ECB la 2%.

O mot thai cuc khac, lam phat tai mot s6 nwéc
Chau A nhu Trung Qudc, Nhat Ban mic du ciing c6
xu hwéng ting nhung van dang trong tAm kiém soat.
Chi s6 lam phat cia Nhat Ban sau mot giai doan dai
duy tri & mirc dwdi 1%, tham chi la & mirc am, thi
thang 4/2022 da tang 1én mirc 2,5%, dong thoi lam
phat co ban cling & mic 2,1%, vugt mirc muc tiéu
2% ma Ngan hang Trung wong Nhat Ban (BoJ) dé ra
va la mic ting cao nhat trong vong 7 nam qua,
nhwng chi yéu chi do chi phi nhip khiu ting ch
khong phai nhu cau ndi dia manh mé (theo Reuters).
Bén canh d6, tai Trung Qudc, ty 1& lam phat cia nwéc
nay chi khoang 1% vao cudi nam 2021, va chi s6 gia
tiéu dung da tang 2,1% vao thang 4/2022 va duy tri
mirc tang nay trong thang 5/2022.

C6 thé thiy lam phat déu c6 xu hwéng tang trén
hAu hét cac nwdc trén thé gidi, song mirc dd ting la
khac nhau gitra cac nén kinh té. Piéu nay da tic dong
dén su lwa chon chinh sach tién té cta cac nwéc. Tuy
nhién, tre¢c hét nguyén nhan lam phat trong thoi
gian qua can dwoc lam ro.
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2. Nguyén nhan va ban chat ciia lam phat
trong thai gian qua (2021-2022)

Viéc lam phat tang cao trong thoi gian qua do sw
két hop chia nhiéu yéu td cau kéo va chi phi day, cu
thé theo cic nguyén nhan sau:

Thir nhat, sw phuc hoi kinh té sau khi cac nwéc
d& bo phong téa va mé clra nén kinh té khi dai dich
co ban dwgc kiém soat nho chwong trinh bao phu
vacxin tai nhiéu nwéc trén thé gi¢i da kich hoat cac
hoat dong san xuit, thwong mai va dau tw trén quy
mod toan cau. Pong thoi, khi cic nén kinh té€ mé clra
tré lai 1a thoi gian nguwoi tiéu dung cé xu hwédng tang
manh chi tiéu sau mot thei gian dai bi nén lai khi cac
1énh phong téa con hiéu lwec.

Th hai, tinh trang thiéu hut dau vao, gidn doan
va dirt gdy cac chudi cung rng toan cAu van tiép tuc
trong diéu kién nhiéu nén kinh t&€ van bi phong tda,
khién chi phi va thoi gian vén tai, giao hang bi day
1én cao do gidn doan tam thoi cac tuyén vin chuyén
hang hoa nhw sy kién déng ctra kénh dao Suez,
khién cac doanh nghiép khé mé réng san xuit tré
lai. Theo d6, toc d6 phuc hoi ctia cung chdm hon ciu
cling 1a mot trong nhirng nguyén nhan dan tdi gia ca
gia tang cao (Thanh, 2022).

Thir ba, xung dét quan sy Nga - Ukraine tir thang
2/2022 va cac “cong cu trirng phat” kinh té Nga tir
Hoa Ky va cac nwéc phwong Tay méi chi qua 3 thang
da phan tac dung, lam cho lam phat tram trong hon,
dadc biétla téi gia nang lwgng va lwong thuc. Nguyén
nhan cha yéu la: (i) Nga la nwée xuit khiu khi dot tw
nhién 1é&n nhit va la nwéc xuat khiu dau 16n thir ba
thé gidi; (ii) Nga va Ukraine déu la nha cung cip lda
mi 1én va chiém khoang 30% tong lwgng xudt khau
toan cau, chiém 19% xuit khiu ngd, déng thoi
chiém hon 75% lwgng ddu huwdng dwong xuit khiu
trén toan ciu; (iii) Nga la mot trong nhirng nwéc
xuat khau phin bon hang dau thé gi¢i, dirng dau thé
giGi vé xudt khiu phan ure, NPK, amoni nitrat, dirng
thi ba vé xudt khiu kali va dirng thir tw vé xuat khiu
phosphat; (iv) Nga va Ukraine déu l1a nhirng quéc
gia quan trong cung cip hop chit palladium va plat-
inum, dwoc str dung trong san xuat chit ban dan va
0to.

Thr tw, chinh sach “Zero COVID” kéo dai cua
Trung Quéc vo hinh chung lam trdm trong hon
nhitng van dé cua chudi cung (rng toan cau. La nha
xudt khiu 16n nhit thé gi¢i, Trung Qudc 1a nha cung
rng khong 16 moi loai hang hoa va 1a mat xich thiét
yéu cho nganh van tai bién. Tuy nhién, viéc thuc
hién chinh sich zero-covid da khién tinh trang tac
nghén container gia tdng tai cac trung tam van
chuyén quan trong ctia Trung Qudc.

Thit ndm, cac nwéc trén thé gidi, ddc biét la My
va cac nwéc Chau Au, duy tri mirc 1ai sudt thap va
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lién tuc tung cac gdi kich thich quy mo6 cwc 1én, véi
téc do in tién chua tirng c6 tién 1&, nham phuc hoi
kinh té bi tan pha béi dai dich dé bom tién ra nén
kinh té ciing 1a mét trong nhitng nguyén nhéin tac
dong tiéu cuc tdi sy tang gia.

Hinh 1. Bing cin dbi ciia Fed lén mitc 9 t§ USD trong nim 2022

Fed's balance sheet to peak at US$9 trillion in 2022

UsD tn Federal Reserve

Tai My, d€ do6i pho véi cudc suy thoai do dai dich
gdy ra trong nam 2020, FED d3 nhanh chéng ap
dung l4p trwong chinh sach néi 1ong, giam 1ai suit
ngan han xuéng 0 va mua trai phiéu dé kéo 1ai suit
dai han xuong. C6 thé thay bang cin déi cua FED da
phinh gip d6i, 1én m&c 8.900 ty USD chi trong hai
nam 2020 - 2021 (Hinh 3). Tuy nhién, theo Joseph
(2022), FED nén bat dau tré lai 14p truong chinh
sach trung lap hon sau khi théng qua Dy luat ctru
tro My vao thang 3/2021 tri gia 1.900 ty USD, tuy
nhién ca Fed va hau hét cic nha dw bao déu khong
bat dau dw dodn mot nén kinh té€ qua néng cho dén
cu6i nam nay.

3. Ung xir cia NHTW cac nuéc trong bdi
canh lam phat trong nam 2022

Ap lwc nham kiém soat da ting clia lam phat
buéc NHTW nhiéu nwéc phdi ting manh 1di suit
nham kiém soat lam phat. Ping trwdc ap lwc lam
phéat tang cao, chi trong 6 thang dau nam 2022, FED
da tang manh lai suat 3 lan véi mic ting 1a 1,5%,
trong d6 mic tang lan gan nhat 1a 0,75 diém %
(ngay 15/6/2022) va la mc tiang li suat 1é6n nhat
trong vong 28 nam; NHTW Anh (BOE) ciing tang lai
sudt 5 lan ké tir gitta thang 12/2021 tir mc 0,1%
1én mtrc 1,25%; NHTW Chau Au (ECB) trong thang
6 cling xac nhan sé chdm ditt chwong trinh mua tai
san va dw kién sé tang 1i suat vao thang 7/2022 lan
dAu tién ké tir nam 2011 va két thic ky nguyén lai
sudt am vao thang 9/2022. NHTW Canada,
Australia, Ba Lan va An P6 déu dwoc dw bao nang lai
sudt trong thoi gian téi. Cac nwéc méi ndi & My
Latinh da bat d4u chu ky thit chat tién té trong ndm
2021, Brazil da nang li suit1én 13,25% tir mirc 2%
hoi thang 3/2021.

Tuy nhién, tai mét s6 quoc gia, wu tién hang dau
van 1a chi tiéu ting trwdng, noi bat 1a Trung Qudc
khi cdng bd 33 bién phéap ho tro kinh t€ quy mé hon
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400 ty USD, dong thoi NHTW Trung Quoc (PBoC)
trong thang 5/2022 da ha lai suit chuin déi véi
khoan vay 5 nam tré lén tir 4,6% xuéng 4,45%.
NHTW Nhit Ban ciing da tuyén bo gilt nguyén chinh
sach tién té siéu n&i ldng dé hd tro cho nén kinh té
sau dai dich Covid-19.

Nhw vy, mac du lam phat tang cao trén pham vi
toan ciu, song trudc dién bién lam phat tai cac khu
vwe, cac nwéc la khac nhau, nén hanh x cia NHTW
cac nuwdc cling khac nhau, phu thudc vao diéu kién
va nodi tai cha nén Kinh té. Tuy nhién, c6 thé thay, cac
nwéc lwa chon chinh sach tién té néilong déu c6 dac
diém chung 1a lam phat van duy tri & mic thip va
con trong tam kiém soat.

4. Ham y chinh sach v@i Viét Nam

Tai Viét Nam, dw bdo cua cac t6 chirc quéc té uy
tin déu danh gia Viét Nam c6 kha nang phuc héi tré
lai cao & mtrc 6% dén 6,5% vao nam 2022 trong bdi
canh dich bénh dwoc kiém sodt, ty 1é tiém ching
dwoc pht rong va bién chiing méi Omicron khong
gdy ra nhiéu thiét hai doi véi nén kinh té, tao diéu
kién mé& clra nén kinh té, tic déng kich cau tir
Chwong trinh phuc ho6i kinh té€ - xa hoi giai doan
2022-2023.

Tuy nhién, trong thoi gian téi, lam phat khong
con yéu t8 hod tro ma chiu nhiéu 4p luc tang do: (i)
Gid nguyén, nhién vat liéu tang manh; (ii) Cau tiéu
dung phuc héi; (iii) Cung kho c6 thé ting twong (rng
v&i cdu do mot bd phan doanh nghiép chwa thé ngay
14p tlirc tré lai quy mo san xuit nhw trudc. Do dé,
mot s6 ham y chinh sach véi Viét Nam, d6 la:

Thr nhat, sw lwa chon hop ly cia Viét Nam la cadn
tiép tuc ting cwong phoi hop chinh sich tién té,
chinh sach tai khéa va diéu hanh gia ca nham kiém
soat lam phat nhung van hd tro ting trwdng kinh té
sau dai dich covid. Theo d6:

(i) Khan trwong trién khai cac nhiém wvu, giai
phap vé tai khoéa, tién té theo Nghi quyét 43 cda
Quoc hoi, ddy nhanh tién do giai ngén, trién khai cac
chwong trinh muc tiéu quoc gia, cac dw an, cong
trinh trong diém;

(ii) Ngan hang Nha nwéc Viét Nam (NHNN) can
tiép tuc diéu hanh chd dong, linh hoat, than trong,
dong bd cac cong cu chinh sach tién té vdi liéu lwgng
thich hop, phit hop véi tinh hinh thi tredng nham
dam bdao 6n dinh kinh té€ vi m6, phong ngtra ruii ro
lam phat ciing nhw rdi ro doi véi an toan hoat dong
cta hé théng ngan hang.

(ii) NHNN can xay dung cac kich ban dé diéu
hanh 13i sudt phu hop véi tinh hinh can doi vi mo,
lam phat, dién bién thi truedmg va muc tiéu CSTT; cAn
d6i hai hoa gitra ho tro nén kinh t€ véi muc tiéu
kiém soat lam phat, bAo dam an toan hé thong ngin
hang, ph6i hop chit ché véi cac bo, nganh dé xay
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dung cac giai phap chinh sach giip phuc hoi va phat
trién Kkinh té sau dai dich COVID-19.

(iii) Phoi hop véi Bo Tai chinh d€ danh gia hiéu
qua cling nhw mtrc d6 tac dong cua cac géi kich thich
kinh té€ va hd tro ting trwdng dén lam phat dé cé
phan rng chinh sach phu hop va kip thoi.

Th hai, trong diéu kién M§, chau Au va nhiéu
nuwéc tang 1ai sult, thi tredng ngoai hdi trong nwéc
sé bi tdc dong tiéu cwc. Do d6, NHNN cén tiép tuc gitt
on dinh thi tredng ngoai té va ty gia, san sang ban
can thiép ngoai té khi tAm ly thi trwdmg dién bién
bat loi va cAn nhic mua ngoai té khi ngudn cung
ngoai té doi dao, ddm bao thanh khoan thi trwong
thong suét ngay ca khi thi treomng quoc té bién dong
manh, cdc nhu ciu ngoai té hop phap ctia nén kinh
té dwoc dap rng day du; cang c6 dy triv ngoai hdi
nha nwéc khi cé diéu kién.

Thit ba, can hoan thién co ché, chinh sich dé
doanh nghiép c6 thé tham gia thi trwong véi chi phi
thip nhat. Pay l1a bién phap co ban dé cé thé giup
tang trwdng kinh té trong dai han. Trén thuc té,
thach thirc ma DN gip phai khi tim “chd ding” trén
thi trwong, ngoai sw canh tranh, con c6 cac chi phi
khac nhu: tudn thu phép ly, diéu kién hoat dong, san
xudt, moi treong...
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Xu hwéng phat trién Kinh té chia sé & Viét Nam

Ngb Cam Tu
Truong DPai hoc Cong nghé thong tin va truyén thong, Dai hoc Thai Nguyén
Trwong Thi Thanh Thuy
Hoc vién Chinh tri khu vuc II

Hién nay, kinh té chia sé da va dang phat trién manh mé chiém linh thi treérng & Viét Nam. Trong béi
canh do, néu Viét Nam khong chi dong chuin bi va dau tw tich cwc nham chuyén déi s6, xdy dung co ché
phép 1y phu hop kip thoi thi sé c6 nguy co tut hidu ngay cang xa hon. Tir ban chit dén thuc trang cung véi
xu hwéng phat trién kinh té chia sé & Viét Nam va thé gi¢i, qua d6, goi mé cac ham y chinh sach dé tranh
roi vao kich bdn khéng mong doi néu trén 1a muc dich cta bai viét nay.

1. Kinh té chia seé

1.1. Noi ham cua Kkinh té chia sé

Kinh té chia sé bit ddu manh nha tir ndm 1995
tai M§ véi mo hinh ban du c6 tinh chit “chia sé
ngang hang” nhung chwa ro rét. Thuc ra, y tudng
chia sé moi thir va cing nhau st dung khong phai la
méi trong doi s6ng cua con nguwdi, tuy nhién trong
qua kht mirc do hay kha nang chia sé hang héa la
kha han ché, b&i gdp nhiéu khé khin trong viéc két
hop cung va cau, cling nhw sw thiéu tin twdng gitra
cac bén.

Tiép can dwdi goc do chia sé “tiém ndng chwa stra
dung/nhan réi” ctia sdn pham, Alex Stephany dinh
nghia kinh té chia sé 1a “hoat ddng mang lai gia tri tir
viéc tan dung nhirng tai san chwa dwoc st dung mot
cach t6i wu, 1am cho nhitng tai san nay tré nén dé
dang truy cip hon trong mot cong dong trén nén
tang ky thuit so, tir d6 lam gidm nhu cau vé s& hitu
nhitng tai san nay”. Cach dinh nghia nay nhan manh
téi 5 yéu td cia mot nén kinh té chia sé: gia tri (lgi
nhuln tao ra nho hoat dong thwong mai trén nén
tang s0), nhitng tai san chwa dwoc st dung tdi wu
(kinh t€ chia sé gitp tao ra doanh thu tir nhirng tai
san van con du dia dé khai thac gia tri st dung), kha
nang truy cip online (thong qua cic nén tang
thwong mai s6 nhw P2P, B2C, C2C...), cdng dong
(cong dong & day khong chi don thuén lién quan téi
cung-cau ma con 1a sy lién hé 14n nhau giita nhirng
nguwoi str dung, dic biét 1a long tin trong cdng dong
ngwoi dung); quyén sé hitu (gidam nhu cau s& hiru
tai san trong cong dong).

Vay, c6 thé hiéu kinh té chia sé 1a mét hé thong
kinh té bén virng dwoc xay dung dwa trén sw chia sé
tai san vat chit va con nguoi. N6 bao gobm nhirng y
twong dwoc chia sé, sw san xuit, phan phoi, thwong
mai va sy tiéu dung hang héa va dich vu béi nhirng
nguoi va to chirc khac nhau. Cac hé théng nay ton tai
trong nhiéu dang thirc, nhwng diém chung la sw tin
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dung céng nghé thong tin (nén tang sd) dé trao cho
cac ca nhan, t6 chirc, to chirc phi loi nhuén va chinh
phid nhitng cong cu dé phan phdi, chia sé va tai st
dung nhitng céng ning du thira, nhan réi cia hang
hoa va dich vu théng qua viéc két n6i chi s& hiru san
pham, dich vu v&i ngwdi c6 nhu ciu.

1.2. Cac loai hinh cua kinh té chia sé

Hién nay, trén thé gi¢i da xuit hién nhiéu loai
hinh ctia mo6 hinh kinh té chia sé va phat trién manh
mé tir sau khing hoang kinh té - tai chinh thé gi¢i
2008 - 2009, cu thé:

- Trong linh vyc nhén lwc: M6 hinh kinh té chia sé
dwoc 4p dung dé két noi gitva nhirng ngwdi ¢d nhu
ciu tim kiém viéc lam va nhirng nguwdi c6 nhu cau
thué/muwén lao dong hodc nho gitp d& nhirng cong
viéc don gian nhit nhw di chuyén d6 dac, don dep
nha ctra, stra chita hodac nhitng céng viéc ca nhan
khac. Ngwoi c6 nhu cdu tim nguoi sé ddy thong tin
1én cac nén tang s6 dé tim kiém ngudi lao dong phu
hop vé ki ndng, mirc gia va vi tri. Ngudi c6 nhu cu
lam viéc sau khi hoan thanh cong viéc sé dwgc thanh
todn qua nén tang sé.

- Trong linh vyc y té: M6 hinh kinh té chia sé cling
dwoc 4p dung trong linh vuec y té, gitp t6i wu hoa
qua trinh dat lich hen, tim kiém béc sy, tiép cin cac
thiét bi y té dang khong st dung va giam thiéu cac
hoat déng thudc vé quan tri khong can thiét. Vi du,
trng dung Heal & California vao nam 2015 da giup
bénh nhan dat lich hen tai nha véi bac sy. Sau khi
dat hen qua rng dung va cung cdp mét sé thong tin
cin thiét, bac sy sé dén tham kham trong vong 20-
60 phut, tuy vao tirng tinh trang ctia bénh nhan va
mttc phi chi tra.

- Trong linh vyc gido duc: Viéc gidng day va hoc
tip trwc tuyén ngay cang tré nén pho bién. M6 hinh
cac hoc vién truec tuyén nhw Udemy, Coursera, EdX,
Codecademy, Udacity... noi cung cip hang tram
nghin khod hoc tir cac t6 chirc gido duc c6 uy tin trén
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thé gidi, tao diéu kién cho hoc vién dwoc hoc tip
trong bat ctr thoi diém nao, tai bat civ dau co truy
cap internet.

- Trong linh vic logistics: M6 hinh kinh t€ chia sé
trong logistics la mdt linh viec mé&i nhung lai mang
lai hiéu qua cao, vi trong linh vuc nay viéc chia sé
nhitng dich vu va nguén lwc dung chung hay nang
lwc dw thira gidp giam rit nhiéu chi phi trong viéc
tim kiém cac kho bai va phwong tién van tai.

- Dich vu van tai: 1a loai hinh dich vu cho phép
nguoi tiéu dung thong qua irng dung két ndi véi mot
1ai xe tw nhan gan nhat; xac nhin diém di, diém dén
va gia ca dich vu. Pay la mot loai hinh dang canh
tranh manh mé véi taxi truyén théng.

- Dich vu nha &: Pay la loai hinh dich vu giap
nguoi dat phong va nguoi c6 phong tréng hodc mot
biét thy nhwng khong & két noi véi nhau thong qua
rng dung dit phong truc tuyén, dién hinh la dich vu
chia sé phong & nhw Airbnb, Expedia, gotadi hay
VRBO (Vacation Rentals by Owners),... Thong tin vé
nguoi cung cip phong &, vé cac dic tinh cia phong
&, gia ca,... dwoc cung cap cho khach hang trwéc khi
quyét dinh thué phong.

- Dich vu tai chinh: Trong loai hinh nay, kinh té
chia sé théong qua cdc nén tang (vi du nhw
Kickstarter, Indiegogo,...) dé€ két néi nhitng nha dau
tw v&i cac doanh nghiép hay ca nhan c6 nhu ciu vay.
Loai hinh dich vu nay la phép giai cho bai toan tai
chinh cho nhirng nha d4u tw nhé khi ho kho tiép cin
v&i ngudn tai chinh truyén théng.

2. Thu'c trang phat trién kinh té chia sé & Viét
Nam

Kinh té chia sé xuit hién & Viét Nam vao nam
2014 khi cho phép thi diém moé hinh kinh doanh
rng dung dich vu cong nghé két ndi van tai (Uber,
Grab). Hién nay, kinh té chia sé & Viét Nam dang ton
tai & 03 linh vuc chinh, cu thé: dich vu van tai truec
tuyén (VATO, Gonow, T.Net, GoViet,...), Dich vu chia
sé phong (Luxstay, Triip.me,...) va dich vu tai chinh
tng dung cong nghé (lendbiz.vn, tima.vn,...).

DU m&i c6 mat & Viét Nam trong thoi gian ngan,
kinh té chia sé da chirng minh dwoc kha nang thich
rng t6t véi thi tredmg nay. Quy mo thi treong kinh
té chia sé ting trerdng mot cach nhanh chéng. Thong
qua céng nghé, mo hinh kinh té nay da cung cip cac
nguon lyc trong nwdc dén ngudi ¢ nhu ciu mot
cach nhanh chéng, tdn dung mot cach c6 hiéu qua
cac ngudn luc nhan réi trong xa hdi, tin dung hiéu
qua vé ca thoi gian va tiét kiém chi phi.

Dich vu van tai la mot trong nhirng linh vyc phat
trién manh va Ia linh vuc tién phong 4p dung kinh té
chia sé & Viét Nam. Tir chd chi cé vai tram tai xé&
tham gia tré thanh déi tac cua Uber va Grab trong
nhitng ngay dau kinh doanh trong nam 2014; tir chd
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chi c6 Grab va Uber tham gia dé 4n theo Quyét dinh
s6 24/QD-BGTVT nam 2016 v&i pham vi hoat dong
tai 4/5 tinh thanh pho dwgc cip phép 1a Ha Noi, TP.
HO6 Chi Minh, Khanh Hoa va Quang Ninh, dén nay, thi
treong goi xe cong nghé da co sw phat trién rat
nhanh chéng va 1én manh vé nang lwc phuc vu cta
hang tram nghin phwong tién, tai xé cho cac hang
goi xe cong nghé: Grab; GoViet; Be; Fastgo; MyGo;
Vato...,, cing nhw sw m& rong, phat trién thi truong
ra cac tinh thanh phé 1én trong ca nwéc. Tinh dén
hét nam 2017, cd nwéc c6 866 don vi van tai voi
36.809 phuwong tién tham gia thi diém vin hanh
theo cach thirc cia mé hinh kinh té chia sé.

Loai hinh chia sé phong tryc tuyén dang pho bién
hién nay & Viét Nam dé la Airbnb. Tai Viét Nam,
Airbnb gia nhap tir nam 2015 v¢&i vai nghin phong
cho thué. Theo dir liéu tir AirDNA cho thdy tinh t&i
thang 8 nam 2018, Ha Noi va TP.HCM ghi nhan
21.994 phong dang ky cho thué trén Airbnb.

Loai hinh cho vay ngang hang xuat hién vao nam
2016. Cac cong ty nay hoat dong trong cac linh vuc
khac nhau nhw thanh todn, goi vén cong dong,
blockchain, quan ly tai chinh ca nhan, quan ly
POS/mPOS, cho vay, so sanh théng tin,... Uéc doan
cong ty Fintech hoat dong trong mang thanh toan va
vi dién tir 1a 37 doanh nghiép, chiém 24%. K& dén la
loai hinh P2P lending chiém 16% v&i 25 cong ty.
Xép thir ba 12 mang chudi khdi, tién s§ va chuyén
tién (Blockchain, Crypto & Remittance) véi 22 cong
ty, chiém 14%.

Viét Nam cling dang nd luc cai thién moi trudng
dau tu kinh doanh cung xay dwng Chinh phu dién t
tién téi Chinh pht s6 nham dam bao sw minh bach,
trach nhiém giai trinh va sw twong tac than thién véi
nguwoi dan. Trong giai doan 2014-2018, nwéc ta la
mot trong muwdi qudc gia cd bude di nhanh trong cai
thién chi s6 phat trién chinh phu dién tir cia Lién
Hop Quoc, ttr mirc trung binh 1én mitc cao.

Tuy nhién, m6 hinh kinh té chia sé ctia Viét Nam
hién van dang vuwdéng phai khong it nhitng rao can
sau day:

Thr nhit, cic vin dé lién quan dén khung khé
phap Iy hién van chwa dap rng kip yéu ciu va téc do
phat trién kinh té s6, dong thoi, khodng cach gitra
quy dinh trén van ban va viéc thwc thi con kha xa.

Tht hai, vin dé canh tranh thiéu lanh manh giira
cac mo hinh kinh té chia sé v&i cdc m6 hinh truyén
théng con phirc tap, tao ra nhitng can lwc khong
dang c6 doi véi su phat trién cua ca kinh té chia sé
va kinh té truyén thdng. Nguyén nhan chinh cia han
ché nay chinh 1a thiéu nhirng chinh sach bdo dam
canh tranh céng bang gitra hai md hinh kinh doanh
trén.

Thit ba, nghia vu nép thué cho Nha nwéc cta cac
doanh nghiép kinh té chia sé con giy nhiéu tranh cii

93



NGHIEN C(ru

RESEARCH

va thyc hién chwa nhat quan. Pic biét cac doanh
nghiép kinh té chia sé hoat dong trén nén tang
mang, khong c6 tru sé tai Viét Nam thi viéc xac minh
thong tin va thu thué v6 cung khoé khan.

Thit tw, trach nhiém va quyén loi cia cac bén lién
quan trong mo hinh kinh té chia sé con chwa ro rang.
Do quan hé hop dong méi trong kinh té chia sé la
quan hé “3 bén” nén cac chinh sach kem theo yéu
can xtr ly moi quan hé nay thay vi nhw hgp dong
kinh té trwéc day. Can cé quy dinh roé rang dé lam ro
trach nhiém ctia cac bén tham gia hoat dong kinh
doanh, dic biét 1a cdn quy dinh rd trach nhiém véi
cac doi tac co yéu té nwédc ngoai.

3. Mot s6 ham y chinh sach phat trién kinh
té chia sé & Viét Nam

Trong xu thé rng dung cong nghé vao san xuit
kinh doanh la tit yéu & Viét Nam hién nay thi vin dé
quan trong véi 1a 1am thé nao d€ khai thac t6i da
diém manh cta mé hinh kinh té chia sé, dong thoi
han ché t6i thiéu nhitng bat cip va rui ro c6 thé xay
ra. D& lam dwoc diéu do6 can tip trung wu tién giai
quyét cac van dé cot 16i sau:

Mot 13, tao diéu kién cho co ché thi nghiém
chinh sach méi (dang sandbox) cta kinh té chia sé
di vao thuc tién. D€ giadi quyét tinh trang nay, tac gia
khuyén nghi hai giai phap tip trung cho hién thuc
hoéa Sandbox nhuw sau:

- Tao hanh lang phap ly cho sandbox: Chinh phu
can thanh lap ngay t6 céng tac cua Chinh phua vé
sandbox gom lanh dao cac bd c6 lién quan truec tiép
dén cac loai hinh kinh doanh cta kinh té chia sé.
Nhiém vu diu tién cia t6 cong tac 1a xay dung Quy
trinh phap ly va hwéng dan thuc thi “co ché thw
nghiém phap ly” cho cic san phdm cdng nghé. Dwa
trén co s& Quy trinh nay cac b6 quan ly linh vieec méi
c6 can ctr dé thuc hién.

- Thuc thi cip phép sandbox. Pé xuit mot Van
phong Quéc Gia vé sandbox nén dwoc thanh l4p
nham thuc hién chitc ndng “mot cra” tiép nhan ho
so dang ky sandbox, cAp phép thuwc hién va gidm sat
thuc thi cac ho so dwoc cip phép thir nghiém. C6 ba
1y do cin Van phong Qudc gia: (1) Tinh trang chong
chéo chirc nang quan ly va ma tran van ban quy dinh
diéu chinh nhw hién nay dang la thach thirc 16n véi
doanh nghiép; (2) Pa phan cic start-up 1a cong ty
cong nghé, chwa ndm virng yéu cau phap ly méi, nén
néu giao vé tirng bo riéng ré, sé rat kho cho startup
biét chinh x4c bd nao 1a 1a don vi quan ly ho; (3) Cac
san pham, cong nghé déu c6 tinh m&i, nén mot van
phong lién nganh sé& dé dang x ly va nhan trach
nhiém thay vi vién ly do khong biét cin c vao van
ban nao dé xi ly h6 so nhw co quan hién tai.

Hai 13, cAn tao méi trwong kinh doanh binh dang
gitra cac m6 hinh kinh té
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Mo hinh kinh doanh truyén théng va kinh té chia
sé can c6 su binh ding trén thi truomng. Déi véi mo
hinh kinh doanh truyén théng can ra soat, loai bd
nhitng quy dinh khéng phu hop, bén canh d6 cin
nang cao nang lwc quan ly ctia nha nwéc déi véi cac
loai hinh kinh doanh ctia mé hinh kinh té chia sé dé
tinh tién din dén sw cong bang gitra hai mo hinh
kinh doanh nay, bao dam canh tranh theo ding quy
dinh cta phap luat.

Ba I3, ning cao nang lwc quan ly nha nwéc. Muén
duy tri mot moi trieong kinh té - xa hoi thuén loi cho
doanh nghiép phét trién thi khong thé thiéu vai tro
quan ly cia Nha nwée. Hon niva, vai tro nay vo cung
quan trong vi lién quan dén nhiéu khia canh trong
hoat dong cia doanh nghiép ngay tir nhitng ngay
dau tién thanh 13p téi khi di vao hoat déng, nhw
dang ky kinh doanh, quan ly chat lwgng san pham,
thué... cia doanh nghiép.

Bon 13, Tao ra hé théng tro giip wom tao céng
nghé (vOn, ky thuat, quan ly, thwong mai,...) dé€ ho
tro doanh nghiép khé&i nghiép (start-up), khéi
ngudn (spin-off) phat trién.

Hién nay tai Viét Nam, cac doanh nghiép khoa
hoc - cong nghé phan 1on déu dang dang ty xoay x&,
phai dwa rat nhiéu va tiém lyc ctia cic doanh nghiép
thuc té€ dang hoat dong, dé hé tro tét cho cac két qua
khoa hoc - cong nghé dwoc (rng dung vao thuc tién.
Do d6, chinh quyén can cé cac giai phap kip thoi
trong viéc “wom mam” va phat trién céng nghé kip
thoi cho cac doanh nghiép cong nghé trong kinh té
chia sé./.
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Trach nhiém xa hoéi va hiéu qua tai chinh
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Bai bao thwc hién tong hop, danh gid cac nghién ctru vé mdi quan hé gitra viéc thwc thi trach nhiém xa
hoi (CSR) va hiéu qua tai chinh (CFP) cia doanh nghiép nham nhan dién va dé xuit cac xu hwdng nghién
ctru trong twong lai vé chu dé nay. Két qua danh gia trén ca géc do ly thuyét va thuc nghiém cho thay méi
quan hé gitra CSR va CFP chwa ré rang, cic két qua nghién cru chwa théng nhat. Do d6, can thiét c6 cac
nghién cru da ly thuyét va st dung phwong phap phan tich chat ché hon, déng thdi mé rong nghién ciru

vé chu dé nay tai cac thi treong méi ndi.

1. GiGi thiéu

Trach nhiém xa hoi cia doanh nghiép (CSR -
Corporate Social Responsibility) xudt hién chinh thirc
lAn d4u tién ndm 1953 trong cudn sach “Trach nhiém
xa hoi cda doanh nhan” ca Howard Rothmann
Bowen. Sau d6, quan diém vé CSR da tao ra rit nhiéu
cudc tranh ludn s6i noi vé chi dé nay va thuat ngi
CSR dang dworc hiéu theo nhiéu cach khac nhau. Theo
World Bank (2003), CSR la sw cam két cia DN déng
gbp vao viéc phat trién kinh té bén virng, thong qua
nhirng hoat déng lam ning cao chat lwong doi song
clia ngudi lao dong va cac thanh vién gia dinh ho, cho
cong dong va toan xa hoi, theo cach cé lgi cho ca DN
cling nhw phat trién chung ctia xa hoi. Trong khi do,
Maignan va Ferrell (2004) cho rang, mot DN c6 trach
nhiém x3 hoi khi quyét dinh va hoat déng ctia né
nhdm tao ra va can bang cac loi ich khac nhau cta
nhirng ci nhan va té chirc lién quan. Theo Carroll
(1979), CSR ctia mot DN la mirc dd ma DN dé dap trng
nhirng trach nhiém vé kinh té, luat phap, dao dirc va
nhitng trach nhiém mang tinh tinh nguyén khac ma
nhitng ngwdi lién quan mong doi & ho.

Mic du, CSR ¢6é nhiéu cach hiéu khac nhau nhw
vay, song twu chung lai thi CSR la nhirng hoat dong
hwéng dén sw phat trién bén virng ciia chinh DN va
cta nén kinh té. Vay, thuwc thi CSR c¢6 tao ra sw khéac
biét d6i v&i hiéu qua tai chinh ctia DN hay khong la
ciu héi dwoc cac hoc gia trén thé gidi tranh luin rat
s6i ndi tir nhitng ndm dau cta thé ky 21 nhung dén
nay van khong kém phan hip dan do chwa c6 tiéu
chuin do lwong hop nhit cho CSR va quy dinh vé
céng bo thong tin cia DN, dic biét 1a tai cdc nwéc
dang phat trién. Hon nira, cic két qua nghién ctru
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van chwa nhit quan vé méi quan hé gitta CSR va
hiéu qua tai chinh cia DN (CFP - Corporate
Financial Performance), trong khi hiéu qua tai chinh
chdc chdn 12 nén tang cho hoat dong lién tuc ctia bat
ky DN nao.

Bai bdo nham muc dich diéu tra mdi quan hé
gitra CSR va CFP trén ca géc do6 ly thuyét va thuc
nghiém thong qua viéc tong quan cac nghién ctru
lién quan trén thé gi¢i va cac nghién ctru tai Viét
Nam. Cac danh gia chung cua nghién ctu nay sé
cung cap day du vé cac xu huwéng nghién cru vé mai
quan hé gitra CSR va CFP hién nay, tir d6 goi mé&
hwéng nghién ciru tiép theo vé chu dé nay.

2. Cac ly thuyét giai thich moi quan hé giira
CSR va CFP

Cac nghién ctru vé CSR ndi chung va méi quan hé
gitra CSR va CFP dworc 1ap ludn trén co s& cia mot s6
ly thuyét nhw: Ly thuyét cac bén lién quan
(Stakeholder theory), ly thuyét thiéu nguén lwc
(slack resource theory), quan diém dwa trén nguon
lwc (resource-based view), ly thuyét ngwoi dai dién
(Agency theory), ly thuyét phat trién bén virng
(Sustainable Development Theory), 1y thuyét thé
ché (institutional theory), ly thuyét tin hiéu (sig-
nalling theory). Cac ly thuyét nay dwogc tiép can tir
ba géc nhin chinh: G6c nhin thé ché, géc nhin doanh
nghiép va géc nhin ca nhan. Trong do, géc nhin tir
DN 1a céch ti€p cin phd bién nhat. Ciing tir cach tiép
can nay, dong co nghién ctru méi quan hé gitta CSR
va CFP dwoc hinh thanh. Cac DN tham gia vao hoat
déng CSR thuong xem CSR la céng cu dé dat dwoc
hiéu qua tai chinh dv kién.
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Trong cac ly thuyét ké trén, ly thuyét cac bén lién
quan dwoc str dung chi yéu trong cac nghién ctru vé
CSR va tac dong ctia CSR dén hiéu qua tai chinh cia
DN. Ly thuyét nay cho rang cac té chirc dwoc bao
quanh bé&i mang lwdi cac bén lién quan, la nhitng
nguwoi ¢ anh hwéng hodc bi anh hwdng bédi cac
quyét dinh cta to chirc. Cac bén lién quan c6 thé
kiém soat cac nguodn luc gia tri cho té chirc, do dé
thanh céng cta to chirc phu thudc vao nang lwc quan
Iy moi quan hé v&i cic bén lién quan, day la cong cu
thiét yéu dé tao ra gia tri cho DN.

Nhu viy, ly thuyét chu dao ctia cac nghién ctiru
hién tai dung dé giai thich hanh vi CSR va tac dong
cta CSR dén hiéu qua tai chinh DN bi chi ph6i béi ly
thuyét lién quan dén cac dong lwc bén ngoai cla
CSR, hay néi cach khac 1a chd trong dén vai tro cia
cacbén lién quan (Frynas va Yamahaki, 2016), trong
khi cac ly thuyét vé dong lwc bén trong ctia CSR
(quan diém dwa trén nguon lwc, ly thuyét nguoi dai
dién) it dwoc phat trién. Do d6, can thiét c6 cac
nghién ctru da ly thuyét va nghién cru nhiéu hon &
cac goc do

3. Cac phuong phap do luong CSR, CFP va
cac phuong phap nghién ciru

3.1. Do lwong CSR va thu thip dir liéu vé CSR

CSR la thwéc do dwoc dwa trén 4 cach ti€p cin
phé bién, bao gobm: (1) Céng bd thong tin doanh
nghiép; (2) Xép hang uy tin hay chi s8; (3) Kiém
toan; (4) Nguyén tic va gia tri quan ly. Tuy nhién,
cac nghién ctru hién nay (dac biét la cac nghién ctru
tai cac nwéc dang phat trién) thi ba phwong phap
cht yéu duwoc cac nghién ctru trwde diy st dung dé
thu thip thong tin vé CSR:

Mot 1a, Panh gia ca chuyén gia vé cac chinh sach
cta cong ty. Do chinh xac ciia phwong phap nay phu
thudc vao kha nang tiép cin cta diéu tra vién doi vai
toan bd pham vi hoat dong cia cdng ty va chuyén
mon cua diéu tra vién (Abbott va Monsen, 1979).

Hai 13, Phwong phap phan tich noi dung (content
analysis) do Bowman va Haire (1975) dé xuit.
Phwong phéap nay thwc hién bang cach sir dung bao
cao thwdng nién cong bé hang nam cda cac cong ty,
trong dé c6 céng bo vé CSR. Phan tich ndi dung 1a
mot ky thuét nghién cru dé dwa ra cac suy luin cé
thé 13p lai va hop 18 tir cdc van ban cho cac boi canh
st dung chung.

Ba la, Po lwong thong qua hiéu qua trong viéc
kiém soat 6 nhiém (Chen va Metcalf, 1980). Tuy
nhién, viéc str dung kiém soat 6 nhiém nhw mét bién
phép dai dién c6 thé 1am sai 1éch két qua khi c6 sw
khéc biét gifta cAc nganh vé 6 nhiém va bién phap
nay ciing chi nhdn manh mét khia canh cta trach
nhiém xa hoi.

Nhuw vay, phan 1én di liéu CSR dwa vao hoat déng
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bao cdo ctia cong ty c6 thé bi thao ting hodc bao co
sai. Do d6, viéc thu thap dir liéu va kiém tra do tin
cdy ludn la vin dé nan giai trong ciac nghién ctru nay.

3.2. Po lwdong hiéu qua tai chinh

Vé co ban c6 2 loai thwéc do CFP dwoc str dung
trong cac nghién ctru truéec:

(i) Thuwéc do hiéu qua ké toan (ROS, ROA, ROE,
ROI, OIBD/TA, tang trwdng doanh thu). Thuéc do
nay dwoc st dung cht yéu vi tinh dé thu thap cta
nod, tuy nhién, han ché ctia thwéc do nay la chi cho
thdy hiéu qua hoat dong ctia cdng ty trong qua khtt,
c6 thé bi anh hwdng bdi sy thao tung cia cac nha
quan ly va tao ra két qua khong thé so sanh dwgc
gitra cac cong ty do ap dung cac thu tuc ké toan khac
nhau. Pac diém cia cac linh vec khac nhau va rii ro
lién quan ciling can dwgc xem xét khi st dung cac
bién phap ké toan.

(ii) Thwéc do hiéu qua thi treong (Stock return,
M/B, Tobin’s Q). P'u diém cua thwéc do 1a it phu
thudc hon vao cac bién phap ké toan khac nhau
dwoc ap dung béi cac cong ty va vao cac thao tac
quan ly. Loai thwéc do nay cling thanh cong trong
viéc dat dwoc thu nhap kinh té trong twong lai cta
cong ty hon la hiéu suit trong qua khit. Tuy nhién,
thiéu sot ctia thwée do nay 1a nhan thirc ctia cac nha
dau tw vé cong ty cé thé khong da dé danh gia hoat
dong tai chinh cda cong ty (McGuire et al., 1988).

3.3. Vé phwong phap nghién ciru

Hau hét cac nghién ciru sir dung phwong phap
phén tich OLS trén nén dir liéu mang, mot s6 nghién
ciru sit dung bo dir liéu chéo, mot sé6 sir dung
phwong phap phéan tich téng hop, bén canh dé cé
mot vai nghién ctru str dung phwong phap bién cong
cu dé kiém soat vin dé noi sinh trong mo hinh. Gin
day, nghién ctru cia Tran Quang Tuyén va Vi Van
Huwdng (2022) st dung phwong phap hoi quy phan
vi mang nham xem xét vai tro cia CSR téi hiéu qua
DN tai cac diém khac nhau ctia phan phoi bién phu
thuoc.

M6 hinh nghién cru méi quan hé gitta CSR va
hiéu qua tai chinh dwoc cac tac gia st dung bién
diéu tiét va bién trung gian dé giai thich tac dong
ctiia CSR dén hiéu qua tai chinh. Cac bién diéu tiét
(moderator) la cidc nhén t6 bén ngoai nhw mirc do
canh tranh va bit 6n cta thi trwedrng (Bai va Chang,
2015), moi trwong thé ché (Xie et al, 2017) va c6
thé 13 cac nhan t6 bén trong nhw chit lwong canh
tranh (Kim va Kim, 2018), rui ro clia doanh nghiép
(Hasan et al, 2018), mirc do0 thwc hién CSR
(Awaysheh et al., 2020). Bén canh d6, mot s6 nghién
ctru str dung bién trung gian (mediators) nhw nang
lwce tiép thi (Bai va Chang, 2015), d6i m&i (Bocquet
etal,, 2017), hiéu qua quan ly (Kang et al.,, 2016) dé
kiém dinh méi quan hé truec ti€p hoic gian tiép gitra
CSR va hiéu qua tai chinh ctia doanh nghiép.
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4. Cac bang chirng thuc nghiém vé tac dong
cua CSR den CFP

Bang chirng thuc nghiém vé mdi quan hé gitra CSR
va CFP dén nay van chwa thdng nhit. Trong khi mot
s6 nghién ctru cho thiy moi lién hé tich cuc (Rufetal.,
2001), mdt sé nghién ctru cho két qua ngwoc lai khi
tim thay mai lién hé tiéu cuc (Nelling va Webb, 2009)
va mot s6 nghién ctiru lai khéng tim thiy moi lién hé
nao giita CSR va SFP (Lioui va Sharma, 2012). biéu
nay cho thdy khong c6 méi quan hé thyc nghiém ro
rang gitra CSR va CFP khién mdi quan hé nay van gy
tranh cdi va la chd dé nghién ctru hp dan.

Tht nhit, Cac nghién ctru ing hd moi quan hé
tich cwc da giai thich rang cong ty thwc hién cac hoat
dong CSR sé giup cai thién sy trung thanh cda khach
hang va sw cdng hién ctia nhan vién - day la nhirng
yéu td can thiét cho su thinh virong kinh té cta cong
ty (Ruf et al., 2001). Cong ty nao thuc thi CSR t6t sé
c6 thé gap it van dé vé lao dong va khach hang c6 thé
sé wu ai hon d6i v&i cac san pham cda cong ty do.
Bén canh d6, thuc thi CSR ciing c6 thé hd tro cac
cbng ty ti€p can v&i cac ngudn von ré hon va cac loi
ich kinh té khac do cai thién méi quan hé véi cdc bén
lién quan nhw ngin hang, nha dau tw va thué. Méi
quan hé dwoc cai thién cé kha nang giam chi phi
kinh doanh va do d6 loi nhuan dwoc bao cdo cao
hon. Do d6, cac cong ty dwoc coi 1a cé trach nhiém
v&i xa hoi sé ¢6 1oi thé trén thi trweong so véi cac doi
thd canh tranh khéc.

Tht hai, V&€ mé&i quan hé tiéu cwc gitra CSR va CFP.
Nelling va Webb (2009) 14p ludn rang mdi quan tAm
dén trach nhiém x3 hoi cling c6 thé han ché cac lva
chon thay thé chién lwgc cia cong ty chang han nhw
phai tir bd mét s6 dong san phdm dwoc coi 1a giy
ton hai dén mot sé bén lién quan. Do d4, viéc tir bo
nhirng san phidm nay c6 thé lam gidm lgi nhuin.
Ngoai ra, Moore (2001) cho rang viéc thwc hién cac
théng 1&é CSR doi hoi cac cong ty phai dau tw thém
vao cac hoat dong d6 va diéu nay dan dén viéc ting
chi phi ma khong c6 loi ich bu dap twong tng.

Nhin chung, c6 mét moi quan hé tich cuc gitra
CSR va hiéu qua tai chinh theo ca ly thuyét cac bén
lién quan va ly thuyét ngwoi dai dién. Nguoc lai va
c6 & diém quan trong nhat la diéu ma cac bén lién
quan quan tdm & cac nén kinh té dang phat trién /
ma&i noi 1a hiéu qua tai chinh. Cac nha diu tw c6 thé
dé dang thu dwoc loi nhudn vwot mirc & cac thi
tredng méi néi nén ho khong tinh dén tinh bén
vitng lau dai va trach nhiém ctia doanh nghiép tai
cac thi treong nay. Do d6, khong thé tim thiy méi
lién hé gitra CSR va hiéu qua tai chinh.

5. Két luan

Mic du phan 16n cac nghién ciu ing hd quan
diém doanh nghiép thwc hién CSR sé gop phin ning
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cao hiéu qua tai chinh, do do, cic céng ty nén gin
muc tiéu xa hoi véi muc tiéu kinh doanh va coi CSR
1a mot cong cu chién lwoc dé thic ddy cac muc tiéu
kinh té cua ho (Ferrarini & Hinojales, 2019). CSR
dugc coi 12 14 chin cta doanh nghiép chéng lai
thong tin tiéu cwc lam ton hai dén danh tiéng cua t6
chtrc va do d6 no6 bao vé hiéu qua hoat dong tai
chinh cta t6 chirc. Tuy nhién, vAn con mot sé nghién
ctru cho két qua ngwoc lai hodc khong tim thiy bang
chirng vé méi quan hé nay khi kiém soat van dé noi
sinh trong md hinh. Két qua nghién ctru con phu
thudc vao cach tiép cin CSR khaic nhau, cich thirc st
dung cac thwéc do vé hiéu qua tai chinh khac nhau
va str dung cac phwong phap nghién ctru khac nhau.

Trén co s& tong quan ly thuyét va thwe nghiém
trén day cho thay CSR l1a mét ciu tric da chiéu ma
cac chiéu c6 tac dong khac nhau dén hiéu qua tai
chinh cta DN. Cac két qua khac nhau c6 thé dworc giai
thich b&i: Thit nhit, cac phép do cho chi tiéu hiéu
qua tai chinh khac nhau (moét s6 nghién ctru dya trén
chi s6 ké todn nhw ROA, ROE; trong khi nhiing
nghién ctu lai dwa trén chi s6 thi trwong (M/B,
Tobin’s Q); Thit hai, cich ti€p cin CSR khac nhau va
str dung cac database khac nhau; Th ba, str dung
cac phwong phap x ly dit liéu khac nhau. Hau hét
cac nghién cttu st dung phwong phap hoi quy OLS
trén nén dir liéu mang hodc hoi quy GLS trén nén dir
liéu chéo; trong khi mét sé nghién ciru s dung
phuwong phap bién cong cu dé kiém soat vin dé noi
sinh trong mé hinh. Thit tw, chwa cé khung ly thuyét
nén tang virng chic khién thiét ké nghién ctru chwa
chat ché, ly thuyét dwoc st dung dé giai thich mai
quan hé nay chu yéu la ly thuyét cac bén lién quan./.

Tai liéu tham khao

Awaysheh A, Heron RA, Perry T, Wilson ]I
(2020), On the relation between corporate social
responsibility and financial performance, Strategic
Management Journal, Vol: 41(6), pp:965-987.

Carroll, A.B. (1979), A three-dimensional con-
ceptual model of corporate performance, The
Academy of Management Review, Vol. 4 No. 4, pp.
497-505.

Fiori, G., Donato, F. and Izzo, M.E. (2007),
Corporate social responsibility and firms perform-
ance: an analysis on Italian listed companies, SSRN
working paper series.

Frynas, ]. G., & Yamahaki, C. (2016). Corporate
social responsibility: Review and roadmap of theo-
retical perspectives. Business Ethics: A European
Review, 25(3), 258-285

Morrge, G. (2001). Corporate social and financial
performance: an investigation in the UK supermar-
ket industry. Journal of Business Ethics, Vol. 34, pp.
299-315

97



NGHIEN CUru

RESEARCH

Phat huy gia tri van héa chinh tri truyén thong
theo tinh than caa Pai hoi XIII

Tran Thi Hong Thuy
Khoa Ly luén chinh tri, Truong Pai hoc Luat Ha Noi

La mot bd phin, mot biéu hién déc biét cia van héa nhan loai va vdn héa cia qudc gia - dan tdc, van hda
chinh tri ngay cang cé vai tro quan trong trong doi song chinh tri ctia dat nwéc. Thi€u van héa chinh tri
trong hoat dong chinh tri, trong thwc thi chinh sach sé rat kh6 dé dat dwoc nhirng muc tiéu trong phat trién

kinh té - xa hoi theo tinh than cia Dai hoi XIII.

1. Gia tri van héa chinh tri truyén théng dugc
thé hién trudc hét é long yéu nudc, thuong
dan, lay dan lam goc

Yéu nwéc, theong dan, 1y dan lam goc la gia tri
van hoéa chinh tri co ban trong hé thong nhirng gia
tri van héa chinh tri Viét Nam truyén théng. B&i tinh
than yéu nwéc, long thwong dan, 14y dan lam goc la
san pham tinh than vo cung cao quy cia dan toc Viét
Nam; la tw twdng va tinh cam thiéng liéng, git vi tri
chuin muyec ctia dao ly va dirng dau bic thang gia tri
dan toc. Tinh than d6 da phat huy sirc manh vo bién
cda no trong cac cudc khang chién chéng ngoai xAm
va 12 mAu s8 chung, 1a dong luc ndi sinh cia cong
doéng dan toc trong sw nghiép xay dwng dat nuwéc.

Trong céng cudc dbi madi, Pang ta tiép tuc khang
dinh “lay dan lam gdc” 1a co s& cho viéc hoach dinh
dwong 16i phat trién kinh té€ - xa hoi cua dit nwoc.
Vai tro cua Nhan dan dwoc xac dinh trong Cwong
linh xay dwng dat nwéc thoi ky qua do 1én chi nghia
x4 hoi tai Pai héi Pang lan thi VII: “Sw nghiép cach
mang la cia Nhan dan, do Nhan dan, vi Nhan dan”.
Quyét liét trong xay dung, chinh dé6n Pang, nang cao
dao dirc caich mang nguwoi can bg, dang vién. Tang
cuong ky cwong, xtr Iy nghiém minh, khéng c6 ngoai
1€, khong c6 viung cdm trong cudc dau tranh chdng
tham nhiing, tiéu cwc, nhirng biéu hién suy thoai, “tw
dién bién”, “tw chuyén héa”. Pang vién, can bd giir
chitrc vu lanh dao cin néu cao vai tro tién phong,
gwong mau, c6 18i séng trong sang, “can kiém, liém
chinh, chi céng, v6 tu”, tré thanh nguoi cong boc, 1a
chd dwa, niém tin yéu cia Nhan dan.

Hon ldc nao hét, ching ta can thdm nhuén bai
hoc “Nwéc 14y dan lam goc”; khoi ddy manh mé tinh
than yéu nwéec, y chi tw lwc tw cweong, strc manh dai
doan két dan toc, khat vong xay dwng dit nwéc phon
vinh, hanh phtc, phat huy gia tri van héa cda con
nguoi Viet Nam. Ngwoi dan khong chi dwoc lam chu
that sw ma con dwgc “giam sat” va “thu hwéng”
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nhitng thanh qua cda ché d6 xa hoi mang lai, khich
1é tinh than tich cwc cia Nhan dan, phat huy vai tro,
vi tri ngwoi dan trong moi quan hé xa hoi. Téng Bi
thw Nguyén Phu Trong tirng chi din: “Cai gi quan
ching Nhan din hoan nghénh, ung hé thi phai quyét
tAm 1am va lam cho bang dwoc; nguoc lai cai gi Nhan
din khong dong tinh, thim chi cam ghét, phan déi
thi chiing ta cwong quyét ngin ngira, udn nan va xt
Iy nghiém cac sai pham”. D6 chinh la y nghia ly sau
xa cta “Liy dan lam g6c” ma Pang ta da dé ra va tiép
tuc hwéng toi.

2. Gia tri van héa chinh tri truyén théng con
dugc thé hién ¢ tu tuéng chinh tri doc lap, tuw
chq, tu cudng

Lich st Viét Nam la lich st chdng ngoai xAm dai
dang va lau bén. P4t nwéc, van ménh qudc gia ludn
nam bén bo cua tai hoa, hai phén ba thai gian lich st
phai dwong dau véi cac thé lwc bén ngoai ludn tim
cach thon tinh va déng héa. Trong diéu kién hién
nay, dé bién khat vong vé phat trién dat nwéc phon
vinh, hanh phc, sadnh vai v&i cac cwdng qudc nam
chiu thanh hién thwc, cAn phat huy cao do y chi tw
lwe, tw cwong clia 6ng cha ta va tw twong HO6 Chi
Minh. D6 1a sw két tinh ctia ban linh chinh tri trén co
s& nhan quan ddng dan, c6 tinh than chu dong vay
chi 16m lao dé€ hanh déng mot cach phi hop nham
dat dwgc muc tiéu. D€ phat huy dwoc tinh than doc
1ap, tw chu, tw cwong trong diéu kién hién nay,
ching ta can phai chd trong moét sé ndi dung nhu:
(1) y chi tw lwc, tw cwedng 1a khong phu thudc vao luc
lwgng bén ngoai, c6 quan diém ddc 1ap trong quan
hé qudc té; (2) y chi tw lwc, tw cwong 1a phai nhan
thirc rd strc manh ctia chi nghia yéu nwéc va tinh
than dan toc v&i chi nghia qudc té trong sang; (3) y
chi tw lwc, tw cwong la sw chi dong, chudn bi moi
mat cac diéu kién ctia cdch mang; (4) y chi tw luec, tw
cwong la dac biét chu trong, phat huy vai tro, strc
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manh cua nhan dan; (5) y chi tw luc, tw cwong la
quyét tAm bao vé va gilr virng nén doc lap dan toc.

Sau 35 nam D&i mai, Viét Nam da c6 dwoc co do,
vi thé, tiém lwc to 16n chwa tirng c6. Nhitng thanh
twu dang tw hao do6 la sy hoi tu cda nhiéu yéu to,
trong d6 phai ké dén stirc manh cia y chi tw lwc, tw
cwong. Thiu hi€u nguyén nhan dé, Van kién Dai hoi
XIII da coi phat huy ndi luc, y chi tw lyc, tw cwong la
mot trong nhitng dong lwc quan trong dé phat trién
dat nwédc hién nay. D€ phat huy néi luc, trwede hét,
chiing ta phai phat huy sttc manh ctia nén kinh té thi
treong dinh hwéng xa hoi chi nghia; tiép do 1a, dai
doan két toan dan tdc - sttc manh to 1én cia dan toc
Viét Nam, can dwoc tiép tuc phat huy. Ngay trong
chu dé dai hoi XIII da nhidn manh chu treong “strc
manh dai doan két dan toc két hop véi sirc manh
thoi dai”. N6i dén strc manh thoi dai 1a néi dén sikc
manh ctia hop tac quéc té va khoa hoc, cong nghé.
Ngay nay, du hwéng ra bén ngoai dé gia ting noi luc
la xu hwéng phat trién tat yéu cia cac quéc gia
nhung ndi lwc van 1a quyét dinh va chi khi thuc sw
¢6 noi lwc, ta méi c6 thé dwa ra quan diém doc lap
ciia minh vé cac van dé qudc té va tién hanh “hoa
nhdp” ma khong “hoa tan”.

Strc manh ndi sinh ciia mot dan toc khong phai la
nhirng diéu “mic dinh” va “bat bién” nén dé phat
huy noi lwc thi phai ti€p tuc phat huy tinh than tw
lwe, tw ceong von la nét dep trong truyén théng van
héa Viét Nam va da dwoc HO6 Chi Minh phat trién 1én
mot tAm cao méi. Nhitng chi dan quy bau vé tinh
than tw lwc, tw cwedng ngay cang té ro gia tri va tiép
tuc soi dwong cho dan toc Viét Nam trong hanh
trinh tién t&i “sdnh vai v&i cac cwong quéc nam
chau” nhw khat vong 1éd'n lao ma Ngwoi da ky thac lai
cho toan Pang, toan dan ta.

3. Gia tri vin héa chinh tri truyén thdng thé hién
G tu tu'dng vé mot nén chinh tri phap quyén

Nhiéu céng trinh nghién ctiru vé lich st nha nwéc
va phap luat, lich sir vdn héa dan toc tir trwedrc dén
nay déu cho rang ngudi Viét Nam “trong 1é hon
luat”, “séng nang tinh it duy ly”, phép vua thua lé
lang... B&i vi, cdng cu chinh dé duy tri doi séng cong
dongla mot hé théng tuc 18 ra doi tir rat sém, tir thoi
cac vua Hung. Dén gitra thé ky XV, hé thong tuc 1é
ngay cang tré nén hoan thién cung véi sy anh
hwéng cia Nho gido vao cac lang xa va tuc 1é dwoc
van ban hoéa tré thanh hwong wéc. Viéc quan ly xa
hoi cht yéu bang hwong wéc da dan dén hé qua la
ngudi Viét tir bao doi quen séng vdi tuc 1é ma khong
quen sOng v&i phap luat. D6 1a mot thue té do lich st
dé lai ma chung ta phai chidp nhin. Mic du vay, tw
chiéu siu cua lich st va van héa dan tdc, ching ta
dong thoi cling nhén dién dwoc nhitng gia tri khong
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thé phli nhan vé mot tw twéng nhit quan rang: Xay
dwng mot nén chinh tri coi trong luat phap, mong
muon dung luit phap dé quan ly xa héi cta cac nha
nwéc phong kién Viét Nam.

Ké thira nhirng tv twéng vé nén chinh tri phap
quyén trong lich str dan tdc va tw twdng vé nha nwéc
phap quyén cda dan, do dan, vi din cda Chu tich Ho
Chi Minh, va trai qua hon 35 ndm tién hanh céng
cudc doi méi dat nwée, dic biét1a 10 nam thwe hién
Cuwong linh xiy dwng dit nwéc trong thoi ky qua do
1én chd nghia xd hoi (B6 sung, phat trién nam 2011),
nhén thirc vé mé hinh t6 chirc quyén lwc nha nwéec,
viéc xay dung va hoan thién Nha nwéc phap quyén
x4 hoi cht nghia c6 buéc phat trién mdi, hiéu luc,
hiéu qua quan ly nha nwéc da tirng buwdc dwoc doi
m&i, pht hop hon véi yéu ciu phat trién cia dit
nwéc va théng 1é quoc té.

Van kién Pai hoi XIII cta Pang da nhin manh:
“tiép tuc xay dwng va hoan thién Nha nwéc phap
quyén xa hoi chi nghia Viét Nam ctia nhan dan, do
nhan dan va vi nhan dan do Pang lanh dao la nhiém
vu trong tAm cua déi méi hé théng chinh tri”. Pinh
hwéng chung 1a “nang cao nang lyc, nhiém vu va
quyeén han cda cac co quan nha nwéc trong viéc thuc
hién cac quyén lap phap, hanh phép, tw phap trén co
s& cac nguyén tic phap quyén, bdo ddm quyén luc
nha nwéc 1a thong nhat, cé sw phan cong ranh mach,
phdi hop chat ché va ting cuwong kiém soat quyén
lwc nha nuéc, xdy dung hé théng phap ludt day dq,
kip thoi dong b, thong nhat, kha thi, cong khai,
minh bach, 6n dinh, 14y quyén va loi ich hop phéap,
chinh dang ctia ngwoi dan, doanh nghiép lam trong
tAm thac ddy doi méi sang tao, ddm bdo yéu cau
phat trién nhanh bén vitng”. Theo dinh hwéng do,
bai hai XIII cua Pang da chi ra trong thoi gian téi
phai: “Tiép tuc xay dung Nha nwéc phap quyén xa
hoi cht nghia kién tao phat trién, liém chinh, hanh
déng; ddy manh phong, chong tham nhiing, thuc
hanh tiét kiém, chéng lang phi, tao dot pha trong cai
cach hanh chinh” 1a nhiém vu trong tim cua d6i m&i
hé théng chinh tri trong nhitng nam tdi.

4. Tu tudng hoa binh, hitu nghi, héa hgp vi
su phat trién, tién bo

Trai qua chién tranh, xung dét, hoa binh va hop
tac hiru nghi da tré thanh khat vong ctia toan nhan
loai, nhwng véi mot dan tdc ludn phai doi dau vai
cac cudc chién tranh gitr gin va bao vé T6 quéc nhw
Viét Nam thi hoa binh con l1a dao ly va phwong cham
XU thé.

Tw twdng vé mot nén hoa binh, hitu nghi dwoc
thé hién rat ré trong lich str dwng nwéc va gitr nwée
cta dan toc ta, do dic diém la qudc gia nho, mac du

99



100

NGHIEN C(ru

RESEARCH

& canh mot s6 nwée 1om, luén ngu tri tw twdng “banh
trwedng, thén tinh, mé mang bo ¢6i”, “tranh ba, do
vwong”, “binh thién ha”,..nhwng v&i chiéu dai lich
st gdn moOt nghin ndm, trai qua sw tri vi, cai quan
cla cac triéu dai phong kién Viét Nam tir nha Ngé,
binh, Tién Lé, Ly, Tran dén nha Ho, Lé So, Mac, Tay
Son va nha Nguyén ludn dé cao tinh than hoa binh,
hoa hiéu trong cac cudc diu tranh, déu nham git
virng doc 1ap, tw chid, ngan chan hoa xam lang, bao
vé chu quyén lanh thd, xiy dwng nén thai binh 1au
bén cho muén dan. B&i viy, nghé thuit ngoai giao
cla nwdc ta dwoc nghién ciru, phat trién, vin dung
kha hiéu qua, tré thanh ndi dung c6t 16i, xuyén suot,
dong gop quan trong vao bao vé, khang dinh nén
doc lap, tw chu, gitr gin ban sic vin hoa dan toc
khong bi dong héa béi sy thong tri cia cic nén van
hoéa ngoai bang.

Va tw twdng hoa binh, hoa hiéu, hiru nghi dwoc
phat trién dén dinh cao trong thoi dai H6 Chi Minh.
Thiét tha yéu chudng hoa binh, c6 ging giai quyét
moi xung dot bang con dwong dam phan hoa binh,
ké ca phai chidp nhin mot sy nhidn nhwong cé
nguyén tac, nhung cling kién quyét chdng cac cudc
chién tranh xam lwoc d€ bao vé hoa binh mot cach
thwc sw; sdn sang hop tac véi tit ca cac nuéc trén
tinh thin cling ton tai hoa binh la nhitng néi dung co
ban trong tw twdng hoa binh, hgp tac hiru nghi dé
phat trién cia H6 Chi Minh.

Nhirng truyén thdng va ban sic tot dep 4y cang
dwoc bdi dap, phat huy va téa sdng trong thoi dai HO
Chi Minh, d3 phat trién 1én thanh nén ngoai giao Viét
Nam hién dai va dam da ban sic dan toc.

Pai hoi XIII nhdn manh thac day loi ich quoc gia-
dan tdc phai “trén co s& cac nguyén tac co ban ciua
Hién chwong Lién hop qudc va luat phap quéc té,
binh dang, hop tac, cung c6 lgi”, cing phan diu vi
hoa binh, ddc 14p dan tdc, dan chu va tién bo xa hoi
trén thé gigi.

Trong giai doan hién nay, loi ich quéc gia- dan
toc cao nhat 1a bo vé virng chic doc 1ap, chu quyén,
thong nhit, toan ven lanh tho; bao vé Dang, Nha
nwéc, nhian dan va ché do xa hoi cht nghia; gitr virng
moéi trwong hoa binh, 6n dinh, thun loi cho phat
trién dit nwéc; bao vé sw nghiép déi mdi, cong
nghiép hoa, hién dai héa; bao vé an ninh chinh tri,
trat tw, an toan xa hoi va nén van hoa dan toc. Bdi
vay, trong dwong 16i dbi ngoai Pai hoi XIII, lan dau
tién Pang xac dinh ro vi tri, vai tro tién phong cda
déi ngoai trong “tao l1ap va gitr virng moi trueong hoa
binh, 6n dinh, huy dong cac nguén lwc bén ngoai dé
phat trién dit nwéc, ning cao vi thé va uy tin cia dat
nwéc”. Cac nhiém vu nay quan hé chat ché véi nhau,
trong do6 gitv virng hoa binh, 6n dinh la nhiém vu
trong yéu, thwong xuyén; phuc vu phat trién dat
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nuéc la nhiém vu trung tim; ning cao vi thé va uy
tin dat nwée la nhiém vu quan trong.

Trong céng cudc ddi méi, d6i ngoai “di dau trong
kién tao hoa binh, bdo vé T6 quéc va thu hiat nguon
lwc cho phat trién dit nwéc”. Nhw vy, viéc khang
dinh vai tro tién phong ctia ddi ngoai trong van kién
Dai héi XIII 13 budc phat trién méi vé tw duy doi
ngoai cia Pang trén co s& van dung sang tao tw
twdng gitt nwdc mang tinh cht dong cao ctia dan tdc,
duc két thuc tién phat trién va hoi nhap qudc té cia
dat nwdec, tiép thu chon loc kinh nghiém quéc té va
phu hop véi xu thé hoa binh, hgp tac va phat trién
trén thé gioi.

Hon lic nao hét, dirng truede nhirng thach thic
cla qua trinh toan ciu héa va hoi nhap quéc té va dé
thwc hién dwoc nhitng muc tiéu ma dang ta da xac
dinh trong Pai hoi XIII ctia Pang, ching ta cin phai
quyét liét “xd6c lai” tinh than, ddm bao sy théng nhit
cao vé y chi va hanh dong trong ca hé théng chinh tri
nham cing 6, phat huy nhirng gia tri van héa chinh
tri truyén thdng ctia din tdc trong Pang.

Néu nhuw, thang 11-1946, Hoi nghi Van hoa toan
qudc 1an thr nhit, c6 gid tri nhw “Hoi nghi Dién
Hong” vé nghi lwc va y chi xdy dwung mot nén van héa
Viét Nam thoi doc 1ap, tw chd, hwéng téi chu nghia
xa hoi. Tai hoi nghi nay, Chu tich H6 Chi Minh da
khang dinh: “Van héa soi dwong cho qudc dan di”. Va
thwe sw van hoéa chinh tri 1a ngon dudc soi sang ché
do méi & nwoc ta. Thi, thang 11-2021, Hoi nghi Van
héa toan quoc la sw tai hién “Hoi nghi Dién Hong”
trén mat tran van hoa, bdi dap thém tri tué, nhiét
huyét va strc manh dai doan két toan dan tdc, chung
strc dong long xay dwng van hoéa, con ngwdi mang
ban sic truyén théng yéu nudc, thwong noi, khat
vong hoa binh, ddc lap, tw lwc, tw cwong; gia cd cho
van héa chinh tri thoi dai H6 Chi Minh tiép tuc that
sw la dong lwc tinh than, sitc manh noi sinh cho
bang bat diét va dan toc tredong ton./.

Tai liéu tham khao

bang Cong san Viét Nam: Van kién DPai hoi dai
biéu toan qudc lan thirc XIII, Nxb. Chinh tri quoc gia
Su that,Ha Noi, 2021

Tran Van Giau, Gia tri tinh than truyén théng cua
dan toc Viét Nam, Nxb. Khoa hoc xa hoi, Ha Noi,
1980

Nguyén Phu Trong: Quyét tAm ngin chin va diy
lui tham nhiing, Nxb. Chinh tri quéc gia, H, 2019.

H6 Chi Minh: Toan tép, tip 6, Nxb. CTQG, H.2000
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Anh hwéng ctia marketing noi bo 1én sw hai long

cua ngwoi lao dong: nghién ciru treong hop Cong ty
Du lich Dau Kkhi

Hoang L¢ Chi
Trudong Pai hoc Nguyén Tat Thanh

Bai viét khdm pha nhirng nhin t6 thudc thanh phan cia marketing ndi bd anh hwéng dén sy hai long cta
nguoi lao dong trong céng ty cung cip dich vu dau khi. Mot nghién ctu thwe nghiém dwoc trién khai dwa
trén viéc diéu tra nhitng ngudi lao dong dang lam viéc trong cong ty véi c& mau la 268 va st ly dit liéu dinh
lwgng. Két qua nghién ctiru cho thay, nhirng yéu té thudc thanh phan ctia marketing ndi bd nhw: San pham
ndi bd; Chinh sach lwong thuwdng; Truyén thong noi bo; Diéu kién/mai truedrng lam viéc; Lanh dao/twong tac
cua lanh dao, c6 tic dong dwong va truec ti€p 1én sw hai long cia nguwoi lao dong trong cong ty.

1. Gigi thiéu

Tiép thi ndi bd, mot khai niém mdoi trong triét ly
quan tri nguon nhan lyc. Vi quan diém xem nguwoi
lao dong trong t6 chirc chinh la nhitng khach hang
ndi bd ctia cong ty. Quan diém nay dwoc phat trién
b&i Berry (1981) va sau nay dwgc cac nha quan tri
trén thé gidi ti€p nhin nhw 1a mot dinh hwéng tiép
cin quan tri nguén nhan luc dwong dai.

Véy tai sao cin doi ddi nguwoi lao dong nhw nhirng
khach hang ctia doanh nghiép? Bit ky mét doanh
nghiép nao, trong trong boi canh kinh té toan ciu
ho4, déu d6i mat véi sw canh tranh khong chi gitra
cac doanh nghiép trong ndi bé nganh, trong néi bd
mot qudc gia ma 1a canh tranh mang tinh toan cau.
Viéc c6 dugc nhirng khach hang hai long la muc dich
ciia chirc ning marketing trong mdi doanh nghiép.
Bén canh d6, cAn nhin nhin rang, toan bo, san
phdm/dich vu ma mdi cong ty cung cip ra thi
treong déu do nhirng ngudi lao dong trong céng ty
lam ra va phuc vu. Vay cong ty chi c6 thé cung cip
cho thi trwong nhitng sdn phadm co6 chit lwong, dap
trng dwgc nhu cau/thi hiéu cua khach hang mét khi
nhirng ngwoi lao dong cia ho lam viéc tin tam, dap
rng dwoc cic yéu ciu dé ra caa té chirc. Luc nay, cin
c6 nhitng nguoi lao dong that sy hai long véi cong
viéc cia minh va s&n 1ong hanh dong vi t6 chirc. Vay,
td chirc can lam gi dé c6 dwgc nhan vién hai long?
b6 1a cach nhin nhan ho nhw nhitng khach hang ndi
bo va qua dé c6 thé &rng dung cac nguyén ly market-
ing dé thiét 14p cac chinh sich trong ndi bd cong ty
hwéng téi sy hai long cla toan thé nguwoi lao dong,
lic nay hinh thanh lIén khai niém marketing noi bo.

V&i nhitng 1ap luan trén day, nghién ciru nay
dwoc thuce hién véi muc dich xac dinh, do lwong anh
hwéng cia nhitng nhén t6 tiép thi ndi bo 1én sw hai

Kinh t&€ Chau A - Thai Binh Duong (Thang 6/ 2022)

long cda nguwoi lao dong tai mot doanh nghiép dac
thu 13 cong ty dich vu dau khi. Nham mot 1an nira
kiém dinh ly thuyét marketing néi bd trong mot
doanh nghiép déc thu tai Viét nam, mot nén Kinh té
chuyén ddi va ciing qua d6 dé xuit cdc ham y quan
tri phtt hop. Nhitng ham y nay sé giap cac nha quan
ly nhan sw thiét 1ap chinh sach nham ning cao sw
hai long cia ngudi lao dong, qua d6 ma gitr chan
nhan vién cling nhw nang cao hiéu qua hoat dong
cta doanh nghiép.

2. Co s@ ly thuyét va mo hinh nghién ciru

Theo Berry (1981), marketing noi b la quan
diém tiép cin clia quan tri ngudén nhan lwc véi viéc
tiép nhan nguoi lao dong trong cdng ty nhw la
nhitng khach hang ndi bd. Tat ca cac chirc nang cua
marketing néi bd déu hwéng téi thod man khach
hang noi b, tirc 1a lam thod man nhirng ngudi lao
dong trong t6 chirc. Khai niém chudi gia tri Hai long-
loi nhuin (Kumar & Reinartz, 2018) da cho thay c6
méi quan hé mit thiét gitra Marketing noi bd véi sw
hai long ctia nhan vién va lgi nhuan cta cong ty. Cu
thé: xuit phat tir sy hai long ctia nhan vién - nhan
vién hai long sé€ lam cho khach hang bén ngoai hai
long; khach hang hai long sé trung thanh véi cong ty
tir d6 ho tdng mua, tang gidi thiéu vé céng ty véi
nhitng khach hang tiém ning, dan téi ting hiéu qua
hoat dong ctia cong ty va tang lgi nhuan.

Xét vé mdi quan hé gitra marketing ndi bo voi sw
hai long ctia nhan vién, Cac nghién ctu trudc day
(Isfahani & dtg., 2012; Grayson, 2012; ...) da chitng
minh rang cic thanh phin clia marketing ndi bd cé
tac dong tich cwc dén sw hai long ctia nhin vién
trong cac t6 chirc cung cap dich vu thudc thi truong
tiéu dung (thi trwong B2C). Cac thanh phan cta
marketing ndi bd dwoc cac tac gia nay chirng minh
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la c6 tac dong dén s hai long ctia nhan vién trong to
chirc, c6 thé dwogec liét ké nhw sau: (1) San phadm ndi
bd; (2) Chinh sach lwong thwéng; (3) Truyén thong
noi bo; (4) Piéu kién/méi tredrng lam viéc; (5) Lanh
dao/twong tac cda lanh dao; (6) Sw phoi hop lién
chirc nang trong ndi b cong ty.

Nghién ctru nay tién hanh tai mét cong ty cung
cip dich vu diu khi thudc thi treong B2B, véi ky
vong khai quat hoa ly thuyét marketing ndi bo,
chitng minh rang marketing ndi khong chi duoc
nhin nhan trong linh vyc thi tredng tiéu dung (thi
trweong B2C) ma con thwe sy hitu ich ca trong linh
vurc thi trweong B2B. Trong boi canh thi treong B2B,
quan hé gitra nha cung cap va khach hang la quan hé
truc ti€p. Viéc c6 khach hang ndi bo hai long dé
chuyén tai sy hai long dén khach hang bén ngoai la
ddc biét quan trong. Qua nhitng lap luan trén day
cac gia thuyét nghién ctru dé nghi nhu sau:

H1: Sdn phdm ndi b co6 tac dong dwong va truc
tiép 1én sy hai long clia nhan vién

H2: Chinh sach chi trd noi bd c6 tac dong dwong
va truec ti€p 1én sw hai long cda nhan vién

H3: biéu kién 1am viéc c6 tdc dong dwong va truc
tiép 1én sw hai long ciia nhan vién

H4: Truyén théng noi bd c6 tdc dong dwong va
truc tiép 1én su hai long cia nhén vién

H5: Sw chi dao va twong tac cia lanh dao cé6 tac
déng dwong va truc ti€p 1én sw hai long cia nhan
vién

M6 hinh nghién ctru dwgc dé nghi trong Hinh 1.

Hinh 1. Mé hinh nghién cirn d@ xuit

San pham ndi bd |
H1

Chinh sach H2
Iwongithudng

H3 +

gty kien lam vite ST . SU HAI LONG

COA NGLIT
LAO BONG
Ha o
Truyén théng ndi +
b3

HS

| anh dan

3. Phuang phap nghién ciru

Thang do lwdng cac khai niém trong mo hinh
nghién ctru dwa vao thang do tir nhirng nghién ctiru
trwée ( Berry, 1981; & Sohail & Jang, 2017) va hiéu
chinh sau nghién ctru dinh tinh. Déi twong diéu tra
cta nghién ctru nay la nhitng nhan vién hién dang
lam viéc trong cong ty cung cap dich vu dau khi. Viéc
diéu tra dwoc thwc hién bang cach gii bang héi dén
cac nhan vién. Cac bién quan sat dwoc do theo thang
Likert 5 khoang (ttr 1- hoan toan khéng déng y dén
5- hoan toan déng y). Cudc diéu tra da thu vé 268
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bang hoi hgp 1€. Cac khai niém nghién cru dwoc
kiém dinh do tin ciy bang hé s§ Cronbach alpha va
phén tich nhén t6 kham pha (EFA). Sau d6 kiém dinh
cac gia thuyét nghién ctru bang mé hdi quy tuyén
tinh b6i (MLR).

4. Két qua phan tich

Két qua kiém dinh thang do lwong cac khai niém
nghién ctru:

V6i 6 khai niém dwgc dwa vao mo6 hinh nghién
ctru, nhirng thang do cia cac khai niém nay ban dau
dwoc kiém dinh do tin ciy bang Cronbach’s alpha va
sau d6 kiém dinh gia tri bang phan tich nhan t6
kham pha (EFA).

Két qua kiém dinh Cronbach’s alpha cho thiy tat
ca cac thang do lwong cé hé sé alpha bién thién tir
0,716 dén 0,842. Cac bién quan sat trong cac thang
do lwong c6 hé s6 twong quan bién tdng déu 1ém hon
0,3. Qua d6, khang dinh dd tin ciy ctia cac thang do.

Kiém dinh gia tri thang do bang EFA cho két qua
nhu sau: P6i v&i cac bién doc 1ap cho thdy c6 5 nhan
t6 dwgc phin tach véi tong phwong sai trich
62,75%, cac nhan t6 phan tach déu dat gia tri hoi tu
va gia tri phan biét. D6i vdi bién phu thudc 1a sw hai
long ctia nguwoi lao dong, c6 1 nhin té véi phuong
sai trich l1a 64,49% cac bién trong nhan to dat gia tri
hoi tu.

Nhw vay cac khai niém dwoc do lwdong trong mo
hinh nghién ctru dap &ng dwoc nhirng yéu ciu vé do
tin cdy, gia tri phan biét va gia tri hoi tu va da diéu
kién dwa vao dé kiém dinh mo hinh nghién ctru.

Két qua kiém dinh mo hinh ly thuyét

Tl két qua kiém dinh dé tin ciy va gia tri thang
do, cac khai niém dwa vao phan tich héi quy tuyén
tinh b6i (MLR) gom: mot bién phu thudc la sy hai
long ctia nguwoi lao dong va nam bién doc 1ap, gbm:
(1) S&n phadm no6i bo (SP), (2) ché dd lwong
thwdng(LG), (3) Truyén thong noi bd (TT); (4) Diéu
kién lam viéc (DK); (5) Lanh dao.

Kiém dinh sw phu hgp cia mo hinh cho thay, hé
s6 R2 hiéu chinh la 0,519. Hé s6 nay biéu thi méi
twong quan gitra bién thién hoi quy va bién thién
cda cac bién ddc 14p trong mo hinh, qua d6 co6 thé
néi rang, cac bién doc lap giai thich dwoc khoang
51,9% phwong sai cda bién phu thudc trong mé
hinh dwoc kiém dinh nay. Kiém dinh F cta phan tich
ANOVA cho thdy mic y nghia sig. = 0.000 (<0,05).
Khong c6 twong quan chudi bac nhat gitra cc phan
du (hé s6 Durbin-Watson gan bang 2), Nhw vay, md
hinh héi quy l1a phu hop.

Kiém dinh m6 hinh (Bang 1) cho thiy khéng c6
hién twong da cdng tuyén giita cac bién doc lap
(VIF<3) va cac bién déc lap déu c6 twong quan
dwong va cé y nghia dén bién phu thudc (Sig.<0,05).
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Bing 1. Ki¢m dinh mé hinh hoi quy tuyén tinh bji

He so hoi quy | He so hoi quy Thong ke ve tinh

clira chuan hoa chuan hoa cong tuyen

Sai so Dung
Mo hinh B chuan Beta t Sig. sai VIF
1 {Constant) kil 223 1,034 302

SP 278 047 296 5925 | 000 721 1,387
LG 247 041 290 6,000 | 000 794 1,259
T 082 044 095 1,839 037 078 1475
MT 142 038 173 3,704 | 000 827 1.210
LD 138 049 178 3,264 | 001 604 1,655

a. Dependent Variable: HL .

Cac moi twong quan nay dwgc mo td bang

phwong trinh hoi quy tuyén tinh véi hé s6 hoi quy
chuén hoa nhu sau:

HL = 0,296*SP + 0,29*LG + 0,095*TT + 0,173*MT
+0,178*LD

5. Két luan va ham y quan tri

Tl cac két qua phéan tich dwoc trinh bay & muc 4
c6 thé rat ra két luan 1a cac gia thuyét nghién ctru
déu dugc chip nhan. Piéu nay c6 nghia la cac yéu té
gom: (1) San phidm ndi bo; (2) Chinh sach lwong
thuwdng; (3) Truyén théng ndi bo; (4) Piéu kién/moi
trueong lam viéc; (5) Lanh dao/twong tac cta lanh
dao déu c6 anh hudng dwong va truc tiép 1én sy hai
long cia nguwoi lao dong trong cong ty dich vu dau
khi. Khi cac yéu t6 nay ting 1én sé lam tang sy hai
long thoan man cta cac nhan vién trong cong ty. Két
qua nay cho thiy c6 sy twong dong véi cac nghién
clru truedre day.

Két qua nghién cru nay ciing ghi nhin anh
huwdng vwot troi cia hai yéu t6 San phdm noi bd va
Chinh sach lwong thuwdng ctia cong ty 1én sy hai long
cla nguoi lao dong, véi hé s6 hoi quy chudn hoa lan
lwotla 0,296 va 0,29. Biéu nay cho thay, viéc thiét ké
céng viéc cho nhan vién dé ho hiéu ré vé nhiém vu,
trdch nhiém va quyén loi cia minh khi cong hién
strc lwe va trf tué cho cdng ty 1a vo cung quan trong.
Nhirng ham y quan tri quan trong tir két qua nghién
ctru nay cu thé nhw sau: (1) viéc thiét ké bang mo ta
céng viéc cho tit ca cac vi tri cong tac trong cong ty
la quan trong. (2) Vé hé théng lwong thwdng, mot hé
théng tra lwong thwdng dwa theo hiéu qua va thanh
tich cong tac dwgc xem la hé thong tra lwong cong
bang. Mot chinh sich twéng thwdng tic dong ding
vao nhu ciu clia nguoi lao dong sé tré thanh mot
dong lwc 16m khich 1 tinh than caa ho, ho sé hai long
va qua d6 ma cong ty dat dwoc thanh tich cao nho cé
nhitng nguwdi lao dong hai long .

Hai nhén t6 tiép theo c6 mirc dnh hwdng thip
hon nhwng ciling rit c6 trong s6 kha 1ém, do la Piéu
kién/mo6i trwong lam viéc va Lanh dao/twong tac
ctalanh dao, véi hé s6 hoi quy chuin hod lan luot la:
0,173 va 0,178. (1) Vé yéu t6 diéu kién/mébi treong
lam viéc, két qua nay goi y cho cong ty dich vu diu
khi cdn quan tAm dic biét dén viéc tao l1ap diéu kién
lam viéc thuan lgi, moi treong lam viéc pht hop véi
ttrng loai hinh cong viéc trong cdng ty. Pac biét la
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quan tAm t&i viée tao diéu kién lam viéc t6t cho ca
nhitng vi tri cong viéc lam viéc trwc ti€p véi khach
hang/déi tac (front office) va nhirng vi tri cong viéc
thudc cac bd phan chirc ning trong t6 chirc (back
office). Chi khi hai hé théng front office va back
office cé sw twong tac mat thiét véi nhau, cac vi tri
cong tac maGi c6 thé hoan thanh tét nhiém vu cda
minh tir d6 mang lai sy hai long chung trong nhan
vién va dan tdi dat hiéu qua cao cho cong ty. (2) Vé
yéu t6 Lanh dao/sw twong tac cta lanh dao, két qua
nay cho thay tdm quan trong ctia 1anh dao déi véi sw
hai long clia nguoi lao dong.

Yéu t6 cudi cung la Truyén thong néi bg, 1a nhan
td c6 mirc danh hwdng thidp nhit nhung van dat y
nghia thdng ké, v&i trong s6 hoi quy 1a 0,095. Truyén
thong ndi bo dwgc hiéu la viéc cung cip thong tin day
du, kip thoi, dung ldc dén tirng nhan vién giup ho
hiéu rd cac chinh sach cta coéng ty, chién lwoc thi
trwedng clia cong ty trong moi giai doan van hanh ctia
td chirc, thong tin vé hoat dong thuwdng xuyén cta
cong ty... truyén thong ndi bd ciing l1a thé hién sy
giao tiép gitra cac bod phan, phong ban qua cac sw
kién dwoc t6 chirc cho nhan vién, gidp tao sw gan két
hoa d6ng gitra toan thé nhan vién va gitra lanh dao
v&i nhan vién. Qua truyén thong ndi b, cdng ty cé
thé truyén dat dwoc sit ménh, tim nhin cta cong ty
dén toan thé nhin vién, gitp ho hiéu dwoc tinh trang
hoat dong ctia cong ty qua d6 ma nd lwc vi thanh tich
chung ctia cong ty.

Mic du khong cé y nghia dong gép méi vé mat ly
thuyét, nhwng nghién ctru ndy mot 1an nira khang
dinh nhitng thanh phan cia marketing ndi bd c6 anh
hwdng dén sy hai long ctia nguoi lao dong - két qua
nay gép phan khai quat hoa ly thuyét marketing noi
trong béi canh nén kinh té dang phat trién (Viét
Nam) va trong mét modi trwdng dac thu la mot
doanh nghiép kinh doanh dich vu dau khi v&i cac
déi twong khach hang cé thé xem la cac doi tac kinh
doanh, thi ly thuyét nay van hoan toan phu hop./.
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Quan ly hoat dong gidao duc & Trworng Mam non

Anh Sao, quan Thanh Xuan, thanh phé Ha Noi

Nguyén Thi Thio
Truong Mam non Anh Sao, quan Thanh Xuan, thanh phé Ha Noi

Bai viét phan tich trong nhitng ndm gan day chat lwong gido duc mam non & trwng mam non Anh Sao,
quan Thanh Xuén, thanh phé Ha Néi khong ngirng ting 1én. Cong tac quan ly hoat dong gido duc tré trong
nha truong bén canh cac két qua kha quan di dat dwoc thi van con cé ton tai nhiéu han ché nhw viéc xay
dung ké hoach van mang tinh chung chung, chwa gin vé&i diéu kién thuc tién va cdc ndi dung cu thé. Thuc
trang trén day da dit ra yéu ciu cip thiét cin phai tim ra dwoc cac bién phap kha thi nham quan 1y c6 hiéu

qua HPGD tré trong nha trwong trong thoi gian toi.

1. So lugc vé Trudng Mam non Anh Sao,
quan Thanh Xuan, thanh pho Ha Noi

1.1. Vé quy mo caa trwong

Trweong mam non Anh Sao, Quan Thanh Xuin,
Thanh ph6 Ha Noi theo bdo cdo nam hoc 2021 -
2022 v&i tong s6 tré 1a 604 tré véi 13 16p. Voi sb 16p
nhw trén, trerdng mam non Anh Sao, quan Thanh
Xuén, thanh ph6 Ha Néi cé sé 1ép phu hop véi quy
dinh vé s6 16p trong tredrng mam non dé dam bao
chat lwgng cham s6c tré cua nha trwong va hwéng
téi treong dat chuin qudc gia.

Nhuw tat ca cac nha treong & cac bac hoc, doi ngii
trong trrodng mam non bao gém tit cd cic CBGVMN
dang lam viéc. Ho la lyc lwong truc ti€p thuc hién
cong tac CSGD tré, tuyén truyén phd bién kién thirc
CSGD tré theo khoa hoc cho cong dong. Vi vay c6 thé
néi déi ngli clia nha trwong cé vai tro quyét dinh
chat lwgng hoat dong clia nha triwong va quang ba
GDMN trong toan xa hdi. P6i ngi 6n dinh vé s6
lwong, c6 chit lwong sé gidp nha trwong phat trién

bén virng.
_Bang 1. Tinh dinh mire 36 tré /01 gido vién
Thoi | Tong s0 Chiara Pinh
diem tré  |Tre nha [Ire mau| Trée mau | Tre mau |Gido| mnre
ré | gido bé | gido nhd | gido lon | vién| te/GV
9/2019 | 715 130 | 195 175 215 65 | 11
9/2020 | 720 125|215 200 180 72 | 10
9/2021 | 794 120 (220 244 210 74 | 11

Ngudn: Trrdmg mam non Anh Sao. Quéin Thanh Xuin, Thanh phd Ha Noi

Nhu vay, s6 lwong gido vién clia nha trweong tang,
nhuwng di kém v&i d6 1a s lwong tré ¢é nhu ciu vao
tredng cling ting l1én vi vy dinh mirc s6 tré /01 GV
khong giam. D& dam bao chit lwong gido duc trong
nhitng ndm t&i cdn ddm bao duy tri dinh mrc tré
trén mot gido vién dé dam bao chit lwgng gido duc
cda nha trweong. Qua cac bang s6 liéu trén ta thiy s6é
lwong tré tang theo tirng ndm vay so lwong gido vién
cling phai tang theo tirng nam. Trwong hién nay la
don vi tw chu vé tai chinh vi vy khi nhan thém gido
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vién thi c6 thé lwong sé khong du chi tra hodc lvong
cta can bd gido vién sé thap di vi khi tw chid vé tai
chinh v&i mic thu phi hoc sinh hién nay sé rat kho
dé can doi.

1.2. Vé d6i ngii lao dong

DPoi ngii can bo, gido vién, nhan vién ddm bao du
diéu kién theo quy dinh trong diéu Ié treong mam
non. 100% gido vién c6 trinh d6 dat chuln va trén
chuin. Hang nam c6 tir 6 - 10 CBGVNV dat danh hiéu
chién si thi dua co s& va c6 tlr 4 - 8 sang kién kinh
nghiém dwogc xép loai cAp Thanh phd; 100% gido
vién dat loai Xuit sic va Kha theo Chuin nghé
nghiép gido vién mam non.

100% giao vién dirng lép c6 trinh do tin hoc co
ban, 10% c6 trinh do tin hoc ning cao. Cac t6 chuyén
mén hoat dong né nép theo quy dinh cia Diéu lé
treong mam non;

Nha treong t6 chirc dinh ky cac hoat dong: trao
d6i chuyén moén, sinh hoat chuyén dé, tham quan
hoc tip kinh nghiém va c6 bao cdo danh gia cu thé
daéi véi tirng hoat dong;

2. Thuc trang quan ly hoat dong giao duc 6
trueéng mam non Anh Sao, quan Thanh Xuan,
thanh pho Ha NGi

bé danh gia thwc trang quan ly hoat dong gido
duc cia CBQL & trwodng mam non Anh Sao quén
Thanh Xuén, t6i da xay dwng phiéu trung cau y kién
va hé thong ciu hoi twong &ng véi viéc quan ly hoat
dong gido duc cia Hiéu trwdng treong mam non, 13y
y kién ctia 03 can bd quan ly, 74 gido vién cuta
treong mam non Anh Sao, quan Thanh Xuan.

2.1.Cong tac ké hoach hoéa hoat dong giao duc
tré mam non

Két qua khao sat cho thay: Y kién nhan xét hiéu
tredng thuwdng xuyén nghién ciru cac van ban dé
x4y dung ké hoach dat 80.5%; chwa thuwdong xuyén la
19.5%. Qua trao doi, hiéu trwedng méi chi can ci vao
huwéng dan nhiém vu ndm hoc, chwa nghién ciru, cap
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nhat nhirng vin ban mé&i vé d6i méi cong tac quan ly
gido duc va déi mé&i GDMN hién nay dé lam can c&
xdy dung ké hoach. Viéc 1ap dw thdo ké hoach va
trao ddi ké hoach véi hiéu phé chuyén mon va cac té
chuyén mon, cling it dwgc hiéu trwdng quan tam
thwc hién dé kip thoi ¢6 nhirng diéu chinh ndi dung
ké hoach cho phu hop véi tinh hinh thyc té, danh gia
& mtrc do khong thuwdng xuyén dat (33,8%; 48%) va
khong thwc hién 19.5%, riéng viéc trao doi ké hoach
dw thao, con 24,6% y kién nhén xét dat trung binh.
Bién phap thwc hién thwong xuyén va dat két qua
cao nhit la hiéu trwedng ludén chi dao cac bo phan xay
dung KH chuyén mo6n (100%). Tuy nhién, qua trao
d6i, 92,2% y kién cho rang khi xay dwng KH, viéc xac
dinh cac n6i dung, bién phap thwc hién ké hoach
chwa cu thé va sat véi tinh hinh thuec té. Viéc hwéng
dan GV xay dung KH duoc thwc hién thwong xuyén
90,9% va khéng thwong xuyén 9,1%; két qua thuc
hién tot dat 92.2%, mi&rc d6 kha dat 7.8%.

Viéc xdy dung ké hoach hoat dong gido duc tré
duoc xdy dung con mang tinh hinh thirc. Viéc thuc
hién ké hoach dwoc thuc hién da sé 1a chwa tot tuy
nhién viéc 1ap ké hoach la cong viéc khé khan doi hoi
cao & nang lwc clia nguoi quan ly, s sang tao, tinh
khoa hoc vi vay c6 khong it hiéu trwdng, gido vién da
gdp rat nhiéu kho khan trong viéc thwc hién viéc xay
dwng ké hoach. Trong cic ban ké hoach, thong tin
trwong thiéu cu thé. Hiéu trwdng khong xac dinh
dwgc ro nhiém vu trong tdm cda nha truwdng; cac
bién phap dé ra khong cu thé, khong phu hop, it sang
tao. C6 nhiéu muc tiéu con mang tinh khiu hiéu
chung chung, it d6i méi.

2.2. Cong tac td chirc hoat dong gido duc tré

K&t qua khao sat cho thdy 100% y kién cho rang,
hiéu trwdng thwong xuyén trién khai va chi dao
thwc hién ké hoach chuyén mén téi CBGVNV; mic
do xt ly vi pham d6i véi GV thwe hién thwdong xuyén
dat 93,5%; hiéu trwedng kiém tra, gidm sat viéc thuc
hién KH ctia GV dat 92,2%. Tuy nhién, bién phap
Hiéu trwdng quan tdm tao diéu kién, khuyén khich
GV Kkip thoi diéu chinh KH, danh gia & mic do
thwong xuyén khong cao dat 85,7%. Mat han ché
trong cong tac nay clia nha trwong hién nay dé la cac
td chuyén mon chwa thwong xuyén gidm sat GV thuc
hién KH, m&c d6 thwc hién thwdng xuyén dat
72,7%; sw phoi hop gitta cac bd phan chuyén moén,
céng doan kiém tra, danh gia viéc thwc hién KH cda
GV dat 62,3%. Két qua thwc hién & cac bién phap
1,2,3, y kién danh gid mic do t6t trung binh dat
(88,3% dén 92,2%), mirc do kha (11,7%; 7,8%,
10,4%). Cac bién phap 4,5,6 két qua thwc hién dat
khong cao: mrc d6 tét (80.5%, 63,6%, 61%), con cb
y kién nhan xét dat trung binh (7,8%, 9,1%, 10,4%).

2.3. Cong tac chi dao thuc hién hoat dong giao
duc tré cta hiéu trwéng

Két qua khéo sat cho thay céng tac Chi dao GV
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thwc hién muc tiéu gido duc tré; Chi dao GV thuc
hién ndi dung chwong trinh giao duc tré; Chi dao GV
d6i mai cac PP, hinh thiee t6 chirc, HDGD tré dap (rng
MT dé ra; Chi dao GV kiém tra, gidm sat va khao sat
danh gid két qua gido duc tré dwoc danh gia & mirc
do thuwong xuyén dat (84,4% - 93,5%). Thuc trang
két qua thwc HDGD tré cta trwong cho thay: Hau hét
cac bién phap thwc hién dwoc danh gia & mirc do tot
nhwng hiéu qua khong cao (36,4%, 76,6%) (Chi dao
viéc hwdng dan, tw vAn PHHS vé HDPGD tré; Chi dao
gidm sat, danh gia HPGD tré; Chi dao sw phoi hop
gitra GV, c6 nu6i va PHHS trong gido duc tré; Chi dao,
dinh hwéng nghién ciu, cai tién sang kién phuc vu
cho cdng tac gido duc tré). Van con y kién danh gia
dat & mirc trung binh tir 6,5% dén 19,5%. Ta nhan
thdy cong tac chi dao ctia Hiéu trwdng dwoc danh
gid & mirc do trung binh, néu sw chi dao cia Hiéu
trwdng khong cé hiéu qua thi sé dan dén chit lwong
gido duc tré khong cao va di xuéng.

2.4. Cong tac Kiém tra, danh gia hoat dong
giao duc tré caa Hiéu trwdng

Két qua khao sat cho thidy Panh gia chung thi viéc
quan ly cong tac kiém tra, danh gia chit lwgng t6
chirc hoat dong gido duc tré tai nha trweong dat két
qua tdt. Tuy nhién, cac khau trong qua trinh quan ly
nay van con nhitng han ché nhw viéc xy dung cac ké
hoach kiém tra ndi bd van con nhitrng bat cap trong
cac tiéu chi danh gia, mac du ty 1€ khong cao (5,2%).
Viéc T6 chirc pho bién day di ndi dung ké hoach, va
hinh thirc kiém tra, danh gia dén doi ngti CBGVNV
van con nhiéu han ché, 6,5% danh gia cho rang noi
dung nay chwa dat yéu ciu. Pic biét, viéc lwa chon
cac hinh thirc kiém tra linh hoat, mém déo phu hop
v&i diéu kién nha treong va thuee té hoat dong ctia co
va tré van con nhiéu nhitng han ché, 13% danh gia
cho rang ndi dung nay trong qua trinh kiém tra danh
gia clia nha trwdmg van chwa dat yéu cau.

Can b6 quan ly tredng mam non da cé nhiéu bién
phép tién hanh kiém tra, danh gid hoat dong gido
duc. Qua khao sat, mic do thwc hién dwoc danh gia
Tét dat cao tap trung & cac ndi dung kiém tra va danh
gia viéc phdi hop cac GV trong HPGD tré; kiém tra
danh gia viéc xay dwng va thuc hién noi dung gido
duc tré; kiém tra danh gia hiéu qua dat dwgc cia
HDGD tré (90,9% dén 93,5%). Bén canh do, cac bién
phap kiém tra gidm sat thwong xuyén cac hinh thirc
va PP t6 chirc HDGD tré; Kiém tra va gidm sat chit
ché viéc str dung CSVC va cic phuwong tién ho tro
HDGD tré cia GV, Kiém tra va gidm sat chat ché viéc
14p va thwc hién ké hoach gido duc, chdm séc tré cta
GV, mirc d6 T6t dat thap hon (85,7%; 80,5%; 77,9%).

3. Panh gia chung vé thu'c trang quan ly hoat
dong giao duc é trudng mam non Anh Sao,
quan Thanh Xuan, thanh pho Ha Noi

3.1. Mat manh
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Cong tac quan ly cac hoat dong gido duc trong
treong mam non Anh Sao da dwoc thwe hién dung
v&i cac chirc ndang cia cong tac quan ly. Viéc xay
dung ké hoach hang ndm dwoc thwc hién nghiém
tac, hiéu qua. Viéc lam nay khién cho cac hoat dong
gido duc tré trong nha treong dwoc ké hoach héa,
tranh nhitng hoat ddng mang tinh bot phat, tranh
dwoc nhirng hoat dong phat sinh ngoai ké hoach
khong kiém soat dugec.

Cong tac kiém tra, danh gia véi vai tro quan trong
clia minh trong chu trinh quan ly gido duc tai nha
treong da dwoc thwe hién nghiém tic. Hang nam,
cac ké hoach kiém tra ndi bo déu da dwoc xay dung
trén co s& nhirng ndi dung, muc tiéu trong ké hoach
hoat dong da dwgc xiy dung tlr ddu nam. Nha
trweong da dé ra ké hoach kiém tra néi bo véi cac
tiéu chi danh gia cu thé trén tirng linh vue.

Nhw vay, hién nay danh gia thwc trang cong tac
quan ly hoat dong gido duc trong nha trwrong mam
non Anh Sao da cé nhitng wu diém va két qua nhat
dinh. Cac hoat déng gido duc tré da dwoc 1én ké hoach
day di véi cac ndi dung va muc tiéu ro rang. Cac diéu
kién d€ ddm bao cho hoat dong dwoc dién ra déu da
dwoc dam bao day du. Pinh ky cic hoat dong kiém
tra, danh gia dworc 1én ké hoach thwc hién nghiém tic
v&i cac hinh thirc linh hoat. Tat ca nhitng hoat dong
quan ly dé da gitp cho nha trwong hoan thanh cac
nhiém vy, muc tiéu ctia cong tac gido duc tré.

3.2. Mat han ché

Bén canh nhirng wu di€m noi bat trong cong tac
quan ly hoat dong gido duc tré trong nha truwong
mAam non Anh Sao thi van con ton tai nhitng han ché
thé hién tir ca nhan thirc ctia cac doi twong tham gia
céng tac quan ly gido duc, dén viéc thwc hién cac
chirc ndng quan ly nhw ké hoach héa, kiém tra danh
gia, diéu hanh, chi dao....

Khi tién hanh xay dung ké hoach gido duc tré
trong nha trwong thi cdc muc tiéu dat ra chwa hoan
toan phu hop véi tinh hinh thwc tién. Khi danh gia
vé thuc trang cong tac quan ly to chirc chi dao thuc
hién cac ké hoach hoat dong gido duc tré trong nha
trwong sd liéu thu vé cho thdy rang, viéc t6 chirc cac
hoat dong gido duc chwa xuit phat tir nhu cau hoac
kinh nghiém c4 nhan cuda tré, diéu nay sé khién cho
cachoat dong gido duc sé khéng bam sat muc tiéu va
cac yéu cau vé chuin phat trién cho tré.

Bén canh d6, cong tac kiém tra danh gia doi véi
viéc tb chirc cac hoat dong gido duc tré da dwoc thuc
hién nghiém tuc, tuy nhién cac hinh thic kiém tra
danh gia van bi danh gia 1a thiéu linh hoat, mang
tinh hinh thirc, khién cwdng. Diéu nay ciing khién
cho viéc dinh ky danh gia hiéu qua hoat dong gido
duc tré dé tim ra cac bién phap cai tién nang cao
chat lwong hoat dong gido duc gdp nhiéu han ché.
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Doi véi viéc quan ly cong tac phdi hop cac luc
lwvong trong thwc hién cong tac gido duc tré nha
trueong cling da cé nhirng két qua kha quan. Vai tro
va vi tri cta cac lyc lwong trong toan bd qua trinh
gido duc tré cling da dwoc nhan thirc kha tot. Tuy
nhién hiéu qua cua viéc phdi két hop cac luc lwgng
chwa that sw cao nhw mong muon.

3.3. Nhirng nguyén nhan ctia han ché

Trong mdt vai nam tré lai day, do nhu cau cua
viéc phat trién cta cip hoc, cac chinh sach tuyén
dung 6 at khién cho nhu ciu vé gido vién trong cac
nha trwong da tré nén cip thiét. Trwdce tinh hinh do,
rat nhiéu cac don vi von di khong chuyén trach vé
dao tao sw pham mam non di xin dwoc cip gidy
phép con d€ dao tao gido vién mam non nhwng chit
lwgng dau vao va dau ra khéng dam bao.

Viéc kiém tra, danh gia noi bo, xép loai cac gior
day, danh gia CBGVNV trong nha trwong van con
mang tinh hinh thirc, né nang. Chwa dwgc thuwe hién
triét dé véi cac bién phap, hinh thic linh hoat dé tim
ra cac diém yéu cling nhw cac bién phap cai tién chit
lwong hoat dong gido duc trong nha truwong.

Doi véi cong tac xa hoi hoa, tuyén truyén vé vai
tro cua gido duc mam non ddi véi phu huynh con
gdp nhiéu kho khan béi mot bd phan khdng nhé cac
bac phu huynh qua ban ron trong cong viéc nén phé
mac viéc gido duc con cai cho nha trwedng, hoac mot
s6 khéc thi lai quan diém nhiét tinh ing hd bang vat
chat con lai thi cling khéng cé thoi gian quan tim.

Cac bién phap quan ly chwa thwc hién dong bo,
con mang thu tuc hanh chinh. Vé diéu kién co s& vat
chit, trang thiét bi, phwong tién hd trg cho hoat
dong gido duc con han ché. Dién tich phong hoc con
trat so véi so tré. S6 tré qua déng, diéu do cling anh
hwéng rat 1én trong céng tc cham soéc gido duc tré.

Ché d6 cham lo cho can bd quan ly, déi ngi gido
vién con nhiéu bat cip, chwa théa dang so véi thoi
gian va cwong do lao dong cua gido vién kéo dai &
truong, it c6 co hoi giao ti€p, co xat véi moi tredong
bén ngoai, tir d6 chwa thic diy tinh chu déng sang
tao cda tirng don vi treong./.

Tai liéu tham khao
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Hoan thién cong tac dai ngé nhan luc
tai cong ty TNHH Zott Viét Nam

Lé Xuan Huyén, Lé Pirc Thity
Truong Pai hoc Cong nghi¢p Ha Noi
Nguyén Thi Dung
Cong ty TNHH Zott Viét Nam

Dwa trén s0 liéu thi cap thu thap dwoc tir phia cong ty giai doan 2019-2021 va sé liéu so cip thu thip
dwoc théng qua diéu tra bang bang héi dén ngu’f)fi lao dong tai cong ty nghién ctru da chi ra thwce trang dai ngo
cla cong ty hién nay c6 nhiéu wu diém khi ngwoi lao dong danh gia cao cong tac dai ngd nhan lyc tai Cong ty
va san sang glO‘l thiéu ban beé va nglrm than dén lam viéc khi c6 co hdi. Tuy nhién, Zott Viét Nam van con han
ché khi nguoi lao ddng chwa danh gia cao mirc thu nhép va chinh sach thang tién cia doanh nghiép. Chinh vi
vay, nham cai thién cong tac dai ngd nhan luc tai cong ty Zott ndy trong thoi gian tdi, ban 1anh dao cong ty cin
chu trong thay ddi phwong phép tra lwong va cai tién cac chinh sach thing tién cho nguoi lao dong.

1. Gigi thiéu

Cong ty TNHH Zott Viét Nam la mdét doanh
nghiép c6 uy tin tai Viét Nam trong linh vuwc cung
cAp cac san pham tr stra. Trong qua trinh hoat dong
cua minh, Zott da trién khai, 4p dung nhiéu chinh
sach lién quan dén cong tac nhan lwc, dic biét la
cong tac dai ngd nhan luc. Mac du doanh nghiép da
c6 nhiéu sy cd gang trong qua trinh xay dung va
trién khai cac chinh siach dai ngd nham thac diy
nhén vién phat huy hét kha ning cta ban than, tuy
nhién nhiéu chinh sach nay chwa thwc sy dem lai
thanh cong nhw ky vong ctia ban lanh dao doanh
nghiép. Dic biét la vin dé dai ngd tai chinh, mot bd
phin nhan vién trong cong ty thwdng phan nan vé
cac ché do tién lvong thudng con thap, chwa twong
xirng véi khoi lwong cong viéc va mirc trung binh
ciia nganh stra tai Viét Nam. Chinh vi vay, dwa trén
s6 liéu th cap thu thap dwoc giai doan 2018-2021
va s0 liéu so cip thu thip dwoc vao thoi diém thang
2 nam 2022, nghién ctru da phén tich thwc trang va
dé xudt giai phap nham hoan thién cong tac dai ngd
nhén lyc cta cong ty dén nam 2025. Po6i véi qua
trinh thu thap sé liéu so cip, nghién ctru da str dung
thang do likert 05 mirc d6 d€ danh gia sw dong y cta
nguoi lao dong véi nhitng nhan dinh trong bang héi
vé tinh hinh dai ngd nhan lwc cta céng ty Zott va da
thu thap dwoc 160 ciu tra 1oi hop Ié.

2. Thuc trang cong tac dai ngo nhan luc tai
Cong ty TNHH Zott Viét Nam

D€ c6 thé danh gia chinh xac tinh hinh dai ngd
cta doanh nghiép, tac gia da thwc hién khao sat giai
doan thang 02 nam 2022 dé thu thip s6 liéu so cip

Kinh t&€ Chau A - Thai Binh Duong (Thang 6/ 2022)

vé mirc do hai long clia nguoilao dong trong cong ty
Zott Viét Nam vé cac chinh sach dai ngé ma coéng ty
da thwc hién trong thoi gian vira qua. Két qua khéo
sat thu thap dwoc 160 cdu tra 1oi phu hop tir phia
nguoi lao dong & nhiéu vi tri khac nhau trong cong
ty do6i v&i nhiéu khia canh khac nhau ctia céng tac
dai ngd nhan lyc dang dwoc thwe hién tai cong ty.

Ty 1é ngwoi tham gia tra 1o bang héi cé d6 tudi ti
25 tudi dén 45 tudi chiém 90%, ti 1é nay cling twong
dong vai ti 1é chiém 53,15% cua riéng nhom ngwoi
lao déng cé do tudi tir 30 tudi dén 45 tudi. Vé gidi
tinh, ti 1é gitta lao dong nam va lao dong nit cia cong
ty cling twong d6i phu hop véi nhém doi twong
tham gia tra 11 bang héi véi ti 1€ nam & mirc 58,1%.
Do6i véi vi tri cong viéc, phan 1é6n nhom doi twong tra
loi 1a nhén vién kinh doanh (chiém 54,4%), pht hop
véi dac thu doanh nghiép chuyén phan phoi cac san
pham sita tir cong ty me Zott. Nhw vy, mau diéu tra
da dam bao tinh dai dién d6i v&i nhan vién cia
doanh nghiép Zott Viét Nam.

- Tinh hinh déng lwc lIam viéc va sy cam két cua
nguoi lao dong déi véi cong ty Zott Viét Nam

Biing 1: Ddng lyc va cam két lam viée cia ngudi lao déng

Gid trj trung binh | Ti lé déng ¥
Sén sang givi thigu Zott voi ban bé, nguoi than 4.28 94.4%
Hai long voi cong viée ban than 4.14 85.0%
Vin dung tét k¥ nang ban thin trong cdng viée 4.10 82.4%
Ilep e lam viéc tai Zott it nhat 03 nim nita 4.01 76.8%
Sin sang 06 lye thém trong cdng vide néu cin 4.11 83.8%
Pucre hd trg gidi quyvét vin dé khde ngodi cong vi idc 4.03 77.5%

Twr két qua khdo sat vé dong lwc 1am viéc va cam
két lam viéc ctia ngwoi lao déng cong ty Zott Viét
Nam, ching ta thay ti 1é ngwoi lao dong déng y va
cam két lam viéc & céng ty & thoi diém hién tai dat
két qua cao. Diéu nay dwoc thé hién ré trong thoi ki
dich bénh Covid-19 dang dién ra phtrc tap tai Viét
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Nam va trén thé gi¢i. Trong khi ma nhiéu doanh
nghiép gdp kho khin va anh huwdng manh dén két
quéa kinh doanh thi doanh nghiép Zott vin ding
virng va chi chiu tdc dong han ché. Tlr d6, cac ché do
chinh sach dai ngd cho nguwoi lao dong ludn dwoc
dam bdo va tao su tin twdng cho nguwoi lao dong tiép
tuc lam viéc va cong hién cho doanh nghiép. Tat ca
cac tiéu chi danh gia déu cé gia tri trung binh téi
thiéu trén mirc 4 diém, twong dwong véi thang danh
gia likert 05 mirc do & mirc “Pong y”, va mirc do
dbéng y cua nguoi lao dong dé6i véi tiéu chi nay déu &
mutrc trén 75%. Tham chi, nguwoi lao dong con tin
twdng cong ty va mirc do sdn sang gidi thiéu doanh
nghiép Zott cho nguwoi than va ban be dat mic
94,4%.
- Tinh hinh chinh sach nhan lwc cia cong ty

Bing 2. Chinh sich nhén hye cua céng tv Zott Viét Nam

Gid tri trung binh | Ti lé doneg ¥
Thu nhgp e6 mire thu nhap tot so voi cic cong ty khic 3.62 52.5%
Cer ché thu nhip khuyen khich eac né lye ea nhin 3.56 46.2%
Chinh sach dii ngg rd rang 3.65 54.4%
Hau long véi cach danh gia higu qua cong vige .64 54.4%

Nguwoi lao dong danh gid mirc do hai long véi
chinh sach nhan lwc clia cong ty chi & mic trung
binh kha véi diém trung binh dat khoang 3,5 diém
trén thang diém 5 cua thang do Likert 05 mirc dé.
Mic di m&rc dd phan doi cia ngwoilao ddng véi cac
chinh sach dai ngd ctia céng ty & mirc thip, tir 3%
dén 5% tong s6 ngwoi tham gia tra loi khao sat, tuy
nhién nguwdi lao dong cling khong danh gia cao cac
chinh sach dai ngo6 hién tai. Nhw vay, cac chinh sach
ddi ngd cta cong ty hién nay méi chi & mirc nhinh
hon mot chut so véi nhitng doanh nghiép cung
nganh, va con chua tao dwgc sw nd luc va khuyén
khich nguwoi lao dong vin dung hét kha ning cia
ban thin va dong gép hon nira cho sy phat trién cia
cong ty.

- M6i treong lam viéc cua cong ty

Bing 3: Ml truwdng lam vige cia cong ty Zott Vit Nam
Giid tr trung binh | Tilé dong v
Cong ty co co sa vt chat phi hop vei cong viée 381 67.5%
Cang ty dam bao hoat ddng chim séc sire khée va 3,74 61,2%
diam bao an todn lao déng
Cong tv to chire céc su kién tap thé hap dan 371 55.6%

Vé co ban, nguoi lao dong danh gia moi trwong
lam viéc tai Zott Viét Nam & mirc kha v&i diém trung
binh dat mtrc 3,71 diém dén 3,84 diém trén thang
diém 5. Doi véi yéu t6 co s& vat chat, co téi 67,5%
nguwoi lao dong danh gia cao sw trang bi co s& vat
chit ctia cong ty gom ban ghé 1am viéc, mdy tinh,
diéu hoa, va khong gian lam viéc chuyén nghiép cia
cong ty. Chinh yéu t6 nay gitp cho nguwoi lao dong
cam thay ludn diy dua cong cu can thiét dé hoan
thanh cac nhiém vu dworc giao ctia cong ty. Ngoai ra,
nguoi lao dong cling hai long véi sy cham soc stre
khée cuia cong ty véi mirc do hai long & mirc 61,2%.
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Hang ndm, cong ty t6 chirc tham kham sirc khoe déu
dat cho nguwoi lao dong. Trong budi cham sdc strc
khoe nay, ngoai viéc kiém tra stirc khoe co ban, cong
ty ciing thwc hién thém cac xét nghiém dé phong
ngwra cac bénh ly khac nhw ung thuw, ti€éu dwong va
mot s6 bénh khac dé nguwoi lao dong c6 nhirng diéu
chinh trong dn u6ng va sinh hoat. Tuy nhién, d6i v&i
cac su kién tip thé, chi c6 55,6% ngudi lao dong
dong y véi chinh sach hién nay ctia cong ty.
- Hoat déng dao tao va thang tién ctia cong ty

Bing 4: Hoat ddng dio tao vi thing tién ciia cong ty Zott Viét Nam

Tieu chi Giia tri trung binh | Tilé dong ¥
Nhan vién duge khuyén khich tham gia dao tao phi hop 71 57.5%
val ning lie va cong vide
Nhin vién nim rd con duang sir nghiép trong cong ty 367 60,1%
Pé thang ti¢n tdt, nhan vién ndm rd nhitng ning lye cdn 3.56 53,9%
phai phat trién

Doi v&i hoat dong dao tao va thiang tién, ngudi
lao dong danh gia & mirc trung binh kha déi voi
nhém hoat dong nay. Cu thé, doi véi hoat dong dao
tao, ngwoi lao dong danh gia hoat dong nay & mirc
3,71 diém trén thang diém 5, va c6 57,5% ngui lao
dong dong y vdi hoat ddong dao tao dang dwoc dién
ra hién nay & Zott Viét Nam. Cac chwong trinh dao
tao cua cong ty tap trung nhiéu dén cac kién thirc va
k¥ nang danh cho nhém nhan vién kinh doanh cta
céng ty béi vi diy la nhom déi twong thwong xuyén
phai ning cao trinh d6 dé c6 thé ddm nhiém dwoc
cac yéu cau cong viéc nhw ky nang thuyét trinh, ky
nang chot hop dong, tAm ly khach hang, tim ly
khach hang. Ngoai ra, cling do s6 lwong doi twong
tham gia tra 1oi bang héi c6 ty 1é nhan vién kinh
doanh cao, phan anh dwoc thyc trang dao tao cua
céng ty. Lién quan dén sw thang tién cia nguwoi lao
dong, mic du ndm dugc con dudng phét trién cta
ban than, nhwng nguoi lao dong lai gdp kho khan
khi xac dinh chinh x4ac nhirng nang lwc cin thiét dé
c6 thé thiang tién trong céng ty véi diém trung binh
dat 3.56 diém va mic d6 dong y chi & mirc 53,9%.
DPay la yéu t6 ma ban lanh dao cong ty cin chu y dé
cai thién trong thoi gian téi.

- Van hoéa doanh nghiép
Bing 5: Dinh gii vé vin héa doanh nghigp tai Zott Vigt Nam
Gid tri trung binh | Tilé déng ¥
Nguoi lao dong nhigt tinh, hing haii trong cong viée 3.73 62.5%
Newdi lao dong thwdmg quan tim, chia sé va gitp d 368 58.1%
di‘pgg nghiép trong v ngodi cdng vige
Cong ty ludn quan tim dén mie 46 hai long, sy gin bo 375 63.8%
ctia ngwi lao déng
Cang ty chi trong xdy dumg mai tnrémg lam vige thoai 3,74 61.9%
mdi va tich cire
Céng ty tao diéu kién dé nguai lao dong lim ede céc 373 61,3%
cong viée yéu thich va phi hop vai nang lee ban than

Nguoi lao dong danh gia twong déi kha déi véi
van héa doanh nghiép tai Zott Viét Nam véi diém
trung binh dat khoang 3,7 diém trén thang do Likert
5 mirc d9, va ngwoi lao dong dong y védi van hda
doanh nghiép & mirc binh quan 60% trong thoi gian
qua. Zott Viét Nam da thé hién t6t sw quan tAm ddi
vGi ngudi lao dong va ngwoi lao dong cdm thiy gan
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b6 véi doanh nghiép. Ngwoi lao dong con dworc tao
diéu kién dé c6 thé thwc hién cac cong viéc ma ban
than ho cam yéu thich va phu hgp véi nang lwc cia
minh. Chinh vi vy, nguwdi lao dong thé hién sy dong
thuén véi vin héa doanh nghiép & mirc 60% déi véi
cac tiéu chi danh gia vé vin héa doanh nghiép trong
bang diéu tra khao sat.

3. Mot sd giai phap nham hoan thién cong
tac dai ngo tai cong ty Zott Viét Nam

- Pinh hwéng phat trién cong ty dén nam 2025

Giai doan tlr nay t&i 2025 la mot giai doan cé
nhiéu trién vong, nén kinh té€ phuc h6i manh mé sau
dich Covid - 19, dac biét 1a nghanh thwc phdm nhip
kh4u. San phdm vang sira va stra 1a san phdm dinh
dudng b sung ngoai cac bira an hang ngay, véi tré
em thanh thiéu nién va nhitng ngwoi trung tudi -
vang sita va sira c6 tac dung lén hé tro strc khoe.
Hién nay, nhu ciu vé sita ngay cang ting va san
phim sira tré thanh san phdm thiét yéu hang ngay.
Vi vay, giai doan tir nay dén nam 2025, cong ty tiép
tuc khing dinh vi thé nang cao uy tin trén thi
trueong, tré thanh mot trong nhirng céng ty di dau
veé vang sira va sira trong linh vic sira nhip khiu.
Cong ty ti€p tuc hoan thién va mé& rong hé théng
phén phoi va tiép tuc nang cao chit lwong va dam
bdo tdi da chat lwgng san phdm trwdc khi dwa ra thi
trueong. Ve hoat ddong dai ngd nhan lwc, ban lanh dao
céng ty c6 y thirc dén viéc thuc hién theo cac chinh
sach tién lwong méi dwgc cip nhét theo cac quy
dinh cta phap luat hién hanh. Pac biét, cong ty cling
dang chu y dén su thay doi cia mic tién lwong toi
thiéu sé dwoc dy kién ban hanh sau 02 ndm bi tri
hoan khi xay ra dich bénh Covid-19 vao ngay
01/7/2022. Dwa trén cac quy dinh ctia phap luét,
céng ty cling sé xdy dung cadc mirc don gia tién
lwong phu hop hon d6i véi tirng vi tri cia doanh
nghiép.

- Mot s6 dé xudt gidi phadp nham nang cao hon
nira hoat dong dai ngd nhan luc

Th& nhat, céng ty cadn phai hoan thién phwong
phéap tra lwong. Cu thé, theo phén tich thuc trang dai
ngo, hién nay cong ty dang thwc hién phwong phap
trd lwong theo thoi gian va c6 thwéng. Tuy nhién,
ban lanh dao céng ty cin cin nhic va ap dung
phwong phap trad lwong gan véi hiéu qua lam viéc
ctia nguwoi lao dong. Dac biét 1a d6i véi nhém nhén
vién kinh doanh. P6i véi nhém lao dong nay, cong ty
cin ap dung triét dé phwong phap tra lwong theo
san phdm. Cu thé, cong ty cé thé duy tri mot phin
nhé tién lwong c6 dinh trad theo thoi gian ma hién
nay cong ty dang ap dung, Phan con lai cta tién
lwong sé phu thudc vao két qua hoat dong kinh
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doanh nhw doanh s ban hang chang han. Thit hai,
céng ty can chd trong hon nita trong cong tac thiang
tién. Ngoai viéc chi ré cac tiéu chi thuc hién viéc
thang tién cho nguwoi lao dong, ban lanh dao cong ty
ciling can thwc hién truyén théng chinh sach dai ngd
théng qua thing tién ngwoi lao dong ma cong ty
thyc hién./.

Tai liéu tham khao
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109



110

NGHIEN C(ru

RESEARCH

Hiéu qua Kinh té san xuat Ida ctia nong ho

trong va ngoai mo hinh canh dong lé'n trén dia ban

huyén Vi Thuy, tinh Hau Giang

Tran Hoang Thim
Truong Dai hoc Tra Vinh

Bai viét str dung s liéu diéu tra 97 néng ho san xuit trong cinh dong 16, 97 ndng ho san xuit theo kiéu
tw do, truyén thdng dé so sanh sy khac biét trung binh cta cac chi tiéu vé doanh thu, chi phi, loi nhuin. Két
qua cho thiy, ndong ho tham gia cAnh déng 1én san xuit c6 hiéu qua hon so véi néng hé khong tham gia
canh dong 16n. Két qua phan tich mé hinh hoéi quy ciing cho thidy néng ho tham gia canh déng 1én dat hiéu

qua kinh té€ cao hon nong hd khong tham gia.

1. Mé dau

San xudt lua theo md hinh canh déng lén (CPL)
da dwgc trién khai & nhiéu dia phwong, dat ning
sudt cao, nang cao chat lwong san phdm dau ra, giam
dworc chi phi san xudt,... va gép phén tao sy lién két
chat ché hon gitra Nha nwéc - doanh nghiép - nong
ho - nha khoa hoc. Do dé, dién tich CMPL ngay cang
dwoc mé rong, nhat 1a cac tinh & dong bang song
Ctru Long (PBSCL), trong d6 c6 Hiu Giang.

Nam 2012, md hinh CDL da dwoc UBND tinh Hau
Giang chi dao thuc hién tai huyén Vi Thay va Chau
Thanh A. Hién nay, md hinh nay dwoc trién Kkhai
thuc hién tai cdc huyén Vi Thuy, Long My, Chau
Thanh A, Phung Hiép, Thi xa Nga Bdy va TP. Vi
Thanh. Hang vy, nhirng nong hé trong CBL dwoc cac
doanh nghiép ky hop dong bao tiéu va thu mua véi
s6 lwgng 16m. Tuy vy, hién nay van con nhiéu noéng
ho san xuit lda theo mo hinh truyén théng. Nham
cung cip nhitng bang chirng thwc nghiém vé tinh
hiéu qua kinh té san xuat lda cia néng ho trong va
ngoai mo6 hinh CPL, ching toi da chon dia ban huyén
Vi Thiy, tinh Hiu Giang va xa Vi Thanh dé phén tich.

Trong khuén khé phén tich hiéu qua kinh té san
xudt lda theo mé hinh CDL nhw cac nghién citru trén,
nhwng bai viét cia ching toi tip trung vao sw twong
dbng gitra nong ho trong va ngoai mo hinh CPL, va
sO liéu diéu tra dwoc thwe hién trén dia ban xa Vi
Thanh va huyén Vi Thuiy, tinh Hiu Giang. Két qua
nghién cttu chi ra rang nong ho tham gia CPL dat
hiéu qua cao hon so véi nong hd khong tham gia
CDL. K&t qua nay la bang chirng khoa hoc vé tinh
hiéu qua ctia mo hinh CPL, trén co s& d6 nghién ctru
c6 nhirng ham y chinh sach va giai phap nang cao
hiéu qua kinh té€ cho néng ho trén dia ban.
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2. Phuong phap nghién ciru

2.1. Phwong phap thu thap dir liéu

Nghién ctu tién hanh khao sat 194 néng ho
trong lta & xa Vi Thanh va huyén Vi Thiy, tinh Hau
Giang trong vu Pong - Xuan nam 2020 - 2021.
Trong do6, 97 néng hd san xuat trong CPL, 97 ndng
hd san xuit theo kiéu tw do, truyén thong (ngoai
CPL). S& dixa Vi Thanh va huyén Vi Thuy dwoc chon
khao sat 1a vi noi diy dang tirng budc san xuit lda
chat lwong cao theo md hinh CPL, san xudt tip trung
va dwgc mot s6 cong ty bao tiéu san phdm. Phwong
phap chon miu cé chii dinh. S6 liéu so cAp dugc thu
thap qua hinh thitrc phdng van bang bang cau héi doi
v&i cac nong hd trong va ngoai mé hinh CDL.

Ngoai ra, nghién ctru con str dung sé liéu thir cap
tr bio cdo tong két nam 2019, 2020; Bio cdo tong
két cac giai doan phat trién kinh té cia UBND huyén
Vi Thiy 2016 - 2020; Bao cio tong két ndm cua cac
co quan, ban nganh, phong Nong nghiép va Phat
trién nong thon ctia huyén Vi Thiy nam 2019, 2020;
Nién giam thong ké huyén Vi Thiy nam 2019, 2020.

2.2. Phwong phap phan tich

Phén tich hiéu qua kinh té cta néng hd trong va
ngoai mo hinh CDL

Dé phan tich hiéu qua kinh té cia ndng hd tréong
lta trong va ngoai m6 hinh CDL, nghién cttu stt dung
cong cu kiém dinh trung binh 2 miu doc 1ap dé kiém
dinh sw khac biét trung binh cta cac chi tiéu nhw chi
phi, doanh thu, thu nhap rong, doanh thu/ chi phi,
thu nhap/ chi phi, thu nhap/ doanh thu.

Téng chi phi: 12 toan bo sé6 tién chi ra cho hoat
déng canh tac d€ tao ra san phim, bao gdbm chi phi
lao dong, chi phi vat chat va chi phi khac.

Asia - Pacific Economic Review



Téng chi phi = Chi phi lao dong + Chi phi vat chat
+ Chi phi khac

Doanh thu: la gia tri thanh tién tir san lwong san
phdm v&i don gia san phdm do.

Doanh thu = San lwgng x Pon gia

Thu nhip rong: la phan chénh léch giira tdng thu
nhép va tong chi phi bé ra d€ san xuit san pham dé.

Thu nhip rong = Téng doanh thu - Téng chi phi

Doanh thu/ chi phi: ty s6 nay cho biét rang mot
dong chi phi b ra thi thu lai dwoc bao nhiéu dong
doanh thu.

Thu nhip/ chi phi: ty s6 nay cho biét cir mot
dong chi phi bo ra thi thu dwgc bao nhiéu dong lgi
nhuan.

Thu nhip/ doanh thu: ty s6 nay cho biét trong
mot déong doanh thu ma néng hé cé dwoc thi sé céd
bao nhiéu déng thu nhép trong do.

Phén tich cic yéu t6 anh hwdng dén hiéu qua
kinh té ctia néng ho trong va ngoai mé hinh CBL

DE phén tich cac yéu t6 anh hwdng cta hai mé hinh
trong lua trong CDL va mé hinh ngwdi dan san xuat tw
do, mé hinh phén tich h6i quy c6 dang nhw sau:

Yi= B0 + B1X1 + 2X2 + ... + BiXi + €i

Trong do:

Yi: Chi tiéu dai dién hiéu qua kinh té cua ndong hd
vé loi nhudn cta hai mé hinh trong lia (nghin
dong/ha/vu) .

Cac bién X la bién doc 1ap dwoc xac dinh chu yéu
dwa vao cac nghién ctru cé lién quan truwée day va
duwogc dién gidi nhu sau:

Bang 1: Cic bién dwec lya chon trong mé hinh héi quy

d6 hoc van, s6 thanh vién ctia néng hd, sé thanh vién
tham gia san xult cda nong ho, dién tich va kinh
nghiém san xuat clia nong ha.

3.2. So sanh hiéu qua Kinh té ctia hai mé hinh
trong va ngoai CPL

S6 liéu & Bang 3 cho thay c6 sw khac biét trung
binh gitta hai nhém ndng hd san xuit lda trong va
ngoai CDL.

Bang 2. S0 sdnh trung binh cdc chi 0 gitra 2 md hinh
£xem vj tinh: tanha; déng/ha; dong/kg lan

Mo hinh sin M#é hinh Chénh léch
xuit ty do CDL GT %
Chi phi 18.681.624.43 | 17.945.357.11 -736.267.32 -3.94
San logng 7.082443 7,1526 0.6702 9.46
Gia ban 5.594.48 6.150,00 555,52 9.93
Doanh thu 39.623.262,37 | 47.678.350,52 | 8.055.088,15 20,33
Thu nhap rong 20.941.637,94 | 29.750.042,27 | 8.817.404,33 42,10
Doanh thu/chi phi 21252 263581 0,5320 25,08
Thu nhip/chi phi 1,1252 16595 0,5343 47.48
Thu nhap/doanh thu 0.5284 0.6242 0.0958 13.13

Két qua & Bang 2 cho thdy mo hinh san xut lua
trong CDL mang lai hiéu qua kinh té cao hon so v&i
mo hinh san xuit lda tw do. Chi phi san xuit lda
trong CDL thip hon so v&i san xuét lGa tw do khoang
736 ngan doéng/ha, san lwong lta thu hoach trong
CDL cao hon khoang 0,67 tdn/ ha. Gia ban lta trong
CDL cling cao hon san xuit tw do 1a 555,52 dong/kg,
do d6 doanh thu mang vé cho viéc san xuét lda trong
CPL cao hon san xuit tw do trén 8 triéu dong/ha,
con thu nhip rong thi cao hon gin 9 triéu dong/ha.
Cac ty s6 doanh thu trén chi phi va thu nhap chi phi
ctiia md hinh san xuit lta trong CPL cao hon 0,53 lan
so v&i san xudt tw do, ty s6 thu nhap trén doanh thu
thi cao hon khoang 0,1 lan.

So véi nong hd ngoai CPL, thi ndng ho tham gia
san xudt lta trong mé hinh CPL c6 chi phi giam
736.267,32 dong/ha, doanh thu ting 4.361.918,04
doéng/ha, thu nhip cao hon 5.098.185,36 dong/ha.

Tén Bién Dién gidi ¥ nghia K3 vong
X1 Tuoi +- 3.3. Cac nhan td anh hwéng dén hiéu qua kinh
X2 Trinh d3 + N . PR N N
e S& Iwone newdi coa sia diah = té cua hai moé hinh trong va ngoai CPL
i{f ;f}?ﬂh,‘;éﬂ tham gia san xuat - S6 liéu & Bang 3 trinh bay két qua phéan tich cac
b} 1en fic) - ~ N 2 9 ~ A 2 . N 2 ~ ,
X6 Nam kinh nehiém - yéu toAan\h hwong de\n hleg qua kinh té san xuat lua
X7 Chi phi lam dat - ciia mo hinh trong va ngoai CBL.
X8 Chi phi giéng -
X9 Chi phi gieo sa _ Bing 3: K¢t qua phin tich hdi quy mo hinh trong vi ngodi CHL
S A o 2 ] _ ox o E Trong CPL Ngoal CDL
ii? gz ﬁﬁ f]:‘ s lm;l 0 Nhan to HS Beta | Sig. | VIF | HS Beta | Sig. | VIF
0C nong dirgc - Tudi 0,034 | 0,657 | 1,276 | -0,002 [ 0976 | 1.184
X12 Chi phi phun thusdc - Trinh dg 0.140 [ 0.165 | 2.206 0,043 | 0479 | 1.281
X13 Chi ohi vhan bon - S0 lugng nguol cua gia dinh 0.021 | 0,795 | 1454 -0.122 | 0,130 | 2.180
phi p L
X14 Chi ph.l bon phé.n _ Thanh vién tham gia san xuit 0,140 | 0,107 | 630 0,029 | 0,706 1,994
= — - - Dién tich 0,101 | 0,382 | 28093 | 0,040 | 0517 | 1,290
X15 Ch% P}” bom nude +- Wi kinh nghiém 0.001 | 0.259 | 1403 | -0.028 | 0.640 | 1.273
X16 Chu phi thu hoach + Chi phi Tam dar -0,207 | 0,035 | 2,043 | 0,123 | 0,000 | 1,778
X17 Chi phi lao dong gia dinh + Clu phi giong 0,098 | 0278 | 1,784 0,326 | 0,000 | 1.964
Cli phi gieo sp 0,155 | 0,057 | 1425 | 0028 | 0,703 | 1903
A 2 2 a Chi phi cay giam lam co -0.300 | 0004 | 2,199 | -0.262 | 0.004 | 2.742
3' Ket qua va thao Iuan Chi phi thude néng dge <0200 | 0,015 | 1437 0,166 | 0,012 1434
Clu phi phun thude -0.205 | 0,098 | 3,389 | -0.1I1 | 0.113 | 1.665
A g2 X 2 z Chi phi phan bon 0,214 | 0,004 | 1,883 | -0.127 | 0,043 | 1,305
3.1. M6 ta mau khao sat Chi phi bén phan -0.251 | 0,012 | 2,100 0,147 | 0,030 | 1,525
Két qua xir 1y s6 lieu khdo sat 97 nong ho san GG 0.105 026 [ SIS 0007 [ o161 | T489
xué‘{t 11’1a trong Vé ngoéi CDL 6: Béng 2 ChO thﬁy, 02 r'lPi ,?hi_laorl_éng _gia_dinh 0,007 | 0,935 | 146l -0,241 | 0,002 | 2036
, N ~~ A o~ , A W anA . N He 50 Sig. cua mo hinh 0,000 0,000
nhém néng hd c6 md s6 khac biét vé do tuoi, trinh [T sox bieu chinn 0,563 0.72
Heé 56 Durbin-Watson 2016 2,051
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Bang 3 chi ra sw giéng va khiac nhau vé cic nhan
t6 anh hwdng dén hiéu qua kinh té ctia hai mé hinh
trong va ngoai CDL.

Hai mo6 hinh c6 sy giong nhau la ca hai mé hinh
déu cho két qua 1a cac nhan t6 dinh tinh thudc vé
dac diém ca nhan cia nong ho gom: tudi, trinh dé, sé
lwong nguwoi cda gia dinh, thanh vién tham gia san
xudt, dién tich, ndm kinh nghiém déu khong cé sy
anh hwéng dén thu nhép ctia nong ho (do gia tri Sig.
cda cac bién nay déu > 0,05, khéng di mic y nghia
trong thong ké). Piéu nay cho thay dac tinh ca nhin
cda nong ho khong anh hwdng nhiéu dén thu nhap
trong lia ctia ho. Ngoai ra, cd hai mo hinh déu cé 6
bién s6 chi phi c6 sw anh hwéng dén thu nhip cta
ndng ho vé mat s6 lwgng.

Hai md hinh c6 sw khac nhau 13, cdc nhan to chi
phi ¢6 sw anh hwdng téi thu nhip cia nong ho trong
lda trong CPL gém: chi phi lam déit, chi phi gieo sa,
chi phi cdy gidm lam c0, chi phi thuéc néng dworc, chi
phi phan bén, chi phi bon phén. Con cic nhin t6 chi
phi ¢6 sw anh hwdng téi thu nhip ciia néng ho trong
lda ngoai mé hinh CDL gém: chi phi giéng, chi phi
cdy gidm lam co, chi phi thudc néng dwoc, chi phi
phan bdn, chi phi bén phan va chi phi lao dong gia
dinh. P8i véi mo6 hinh CDL thi chi phi ciy gidm, lam
c6 anh hwdng nhiéu nhat dén lgi nhuén cia néng ho,
con ddi véi ndong ho trong lda tw do thi chi phi giong
la c6 sw anh hwdng nhiéu nhit dén loi nhuin cda
nong ho.

4, Két luan

Két qua khao sat, phan tich 97 néng ho san xuit
ltia trong CPL va 97 néng ho san xuit lia ngoai CHL
cho thay viéc san xuat lda theo md hinh CDL mang
lai hiéu qua cao hon cho nguoi trong lua. Cac két
qua phéan tich déu cho thidy nhém noéng ho trong
CDL c6 chi phi canh tac thip hon, lgi nhuén cao hon
so v&i nhom noéng ho ngoai CPL, do dwoc tip huin
k§y thuat trong lta thwong xuyén, khoa hoc.

Cac nhan t6 dnh hwéng dén thu nhip clia néng
hd san xudt lua trong va ngoai CPL cé sy khac biét.
Cac nhan t6 dnh hwéng d6i véi ndong ho trong CHL
gom: chi phi bén phén, chi phi ciy gidm lam cd, chi
phi phun thudc, chi phi bén phén, chi phi lam dat va
chi phi thuéc ndong dwoc. Cac nhan t6 dnh hwdng déi
v&i néng hd ngoai CPL gom: chi phi gidng, chi phi
cdy gidm lam cd, chi phi lao dong gia dinh, chi phi
thudc néng dwgec, chi phi bon phan va chi phi phan
bon.

Nong ho san xudt lda theo m6 hinh CPL khong
nhitng dwgc tip huin ky thuit trong lia, ma san
phdm dau ra cling dwoc thuin loi hon va ban dwoc
gid cao hon. San xuit lia theo mé hinh CPL gitp cho
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ndéng dan va doanh nghiép lién két véi nhau, tao ra
san pham lua chit lwong cao, san xuit theo nhu ciu
cda thi trwong. Tuy vy, dé€ ning cao hon nira hiéu
qua va khuyén khich néng dan tham gia san xuit lda
theo md hinh CPL thi cin c¢é su hd tro tich cwc cla
chinh quyén dia phwong trong cong tac tuyén
truyén, van dong. Chinh quyén can gin két néng dan
voi doanh nghiép va nha khoa hoc dé nong dan
dwoc thwong xuyén tham gia tdp huin ky thuét,
tang sdn lwong, chat lwong, gidm gid thanh sdn
phdm, va diu ra 6n dinh./.
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Thwc trang va mot s6 giai phap day manh cai cach
thu tuc hanh chinh tai TP H6 Chi Minh

Phan Thi Thu Hién
Trudng Cao ding Phat thanh — Truyén hinh II

Thoi gian qua, TP H6 Chi Minh ciing da quyét liét thwc hién CCHC, cai cach TTHC. Cu thé, dé thwc hién
cong tac CCHC trén dia ban, hang nam, Thanh phd déu cé nhirng chwong trinh, ké hoach cho céng tac nay.
Pon ctr ngay 31/12/2020, UBND Thanh phé da ban hanh Quyét dinh s6 4832/QD-UBND phé duyét Ké
hoach thuc hién cong tic CCHC trén dia ban ndm 2021, v&i cht dé “Nam xiy dung chinh quyén do thi va

cai thién moi treong dau tw tai TP H6 Chi Minh”.

1. M@ dau

Cai cach TTCH sé g& bo nhitng rao can vé TTCH
d6i véi moi treong kinh doanh va doi séng, gitp cat
giam chi phi va rui ro ciia ngw¢i dan va doanh nghiép.
Viéc don gian héa TTHC sé gép phan ning cao hinh
anh cta Viét Nam trwdc cong dong trong nuwdc va
quoc té, nang cao vi tri xép hang cda Viét Nam cling
nhw cta cic dia phwong vé tinh minh bach, moi
trwong kinh doanh va nang lwc canh tranh...

Trong Nghi quyét s6 76/NQ-CP Chwong trinh
tong thé CCHC nha nwéc giai doan 2021-2030 ciing
nhdn manh dén viéc cai cach TTHC. Theo d6, cai
cach quyét liét, dong bo, hiéu qua quy dinh TTHC
lién quan dén ngudi dan, doanh nghiép; bai bd cac
rao can han ché quyén tw do kinh doanh, ci thién,
nang cao chat lwgng moi tredrng dau tw kinh doanh,
b4do ddm canh tranh lanh manh, binh ding, minh
bach; d6i m&i va nang cao hiéu qua thwc hién co ché
mot clra, moOt ctra lién thong trong gidi quyét TTHC
noi bd gitra co quan hanh chinh nha nwéc; ra soat,
cit gidam, don gidn héa diéu kién kinh doanh, thanh
phén ho so va t6i wu héa quy trinh gidi quyét TTHC
trén co s& wng dung manh mé cong nghé thong tin.
P4y manh thwc hién TTHC trén moi treong dién tir
dé nguoi dan, doanh nghiép cé thé thwc hién dich vu
moi lic, moi noi, trén cac phwong tién khac nhau.

Véi suw quyét liét d6, vé CCHC, cai cach TTHC, TP
H6 Chi Minh da dat dwgc nhitng két qua kha quan.
Tuy nhién, dé cong tac nay hiéu qua hon nira, TP H6
Chi Minh can c6 thém nhiéu giai phap thiét thuwc hon
trong thoi gian téi.

2. Thuc trang hoat dong cai cach TTHC caa
TP HO Chi Minh

Theo cac bao cio cuia dia phwong nay, tinh dén
hét ngay 30/5/2022, Thanh phé hién c6 1733 TTHC
dang ap dung, trong d6é 1421 TTHC thudc thim
quyeén giai quyét cia cip tinh, 199 TTHC thudc thim
quyén giai quyét cua cip huyén, 113 TTHC thudc

Kinh t&€ Chau A - Thai Binh Duong (Thang 6/ 2022)

tham quyén giai quyét cla cap xa.

Van phong UBND Thanh phé (co quan lam dau
mdéi ti€ép nhin phan anh, kién nghi trén dia ban
Thanh phd) da tiép nhan, phan loai 2418 phan anh,
kién nghi cia ca nhén, t6 chirc theo cic hinh thic;
chuyén 1153/1153 (100%) phan &nh, kién nghi ctia
canhén, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh va viéc thuc
hién TTHC trén dia ban Thanh phé dén co quan c6
thdm quyén x& ly theo quy dinh tai Nghi dinh s6
20/2008/ND-CP (da sra doi, b6 sung) va Quyét
dinh s6 31/2021/QD-TTg.

Vé tinh hinh x ly ctia cac co quan, don vi c6
thdm quyén va cip nhat, cong khai két qua xir ly
phén anh, kién nghi: Pa c6 két qua phan héi tir co
quan c6 tham quyén va céng khai két qua xir ly trén
cong Dich vu cong quéc gia: 1080/1153 trwong hop.
Pang dwoc co quan cé thAm quyén xem xét, giai
quyét: 73/1153 trwong hop.

Vé ra soat, don gian héa TTHC, thwc hién Thong
tw 02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 cia B
trwdng, Chu nhiém Vin phong Chinh pht huéng dan
vé nghiép vu kiém soat TTHC, Thanh phé hién dang
trién khai dé nghi cac s&, ban, nganh va UBND quén,
huyén dé xuidt TTHC/nhém TTHC can thwc hién ra
soat, danh gia trong ndm 2021 dé tong hop ban hanh
ké hoach ndm cta Thanh ph6; UBND Thanh pho da
ban hanh Quyét dinh s6 1118/Qb-UBND ngay
14/4/2022 ban hanh Ké hoach ra soat, danh gia
TTHC ndm 2022 va hwéng dan cac don vi thuc hién.

Doi véi cong tac thwe hién co ché mot clra, mot
ctra lién thong, dich vu cdng trwc tuyén, Thanh phd
da kiém soat chit lwgng 251 quy trinh ndi bd giai
quyét TTHC; ban hanh 10 Quyét dinh phé duyét 68
quy trinh ndi bd gidi quyét TTHC. Tinh dén ngay
8/6/2022, Chu tich UBND Thanh phd da phé duyét
1300 quy trinh ndi bo. Thanh phé da trién khai tiép
nhin ho so nganh doc tai B6 phan Mot clra cip
huyén theo Quyét dinh s6 1291/QD-TTg ctia Thu
twdng Chinh phu.
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Thanh phé tiép tuc duy tri vdn hanh cong dich vu
cong Thanh phd, hé théng mot cira dién tir gin v&i
danh gid hai long viéc giai quyét TTHC déi voi 44
TTHC cta 6 S&, 1 nganh doc, 5 quan, huyén, 9 x3,
phwong, thi tran; két noi, tich hop véi cong Dich vu
céng quéc gia 24 TTHC. T ngay 1/1/2022 dén
31/5/2022, trén hé thong ghi nhian 1.219 lwot y
kién danh gia cua ca nhéan, t6 chic va 26.008 lwot
danh gia noi bo.

Qua ra soat va kién nghi cua cac co quan, don vi
gidi quyét TTHC céc cap, Chu tich UBND Thanh phd
da ban hanh Quyét dinh s6 129/QD-UBND ngay
11/1/2022 phé duyét phwong 4n don gian hoa, kién
nghi co quan c6 thAm quyén thwc thi bai bé 279
TTHC thudc 12 linh virc va Quyét dinh s6 1340/Qb-
UBND ngay 22/4/2022 théng qua phwong an don
gidn héa 119 TTHC. Thanh phd da phé duyét Danh
muc 403 TTHC dap (rng yéu cau thwc hién DVCTT
mic do 3, mirc d6 4 trén dia ban Thanh phd nam
2021 - 2022.

Vé viéc tiép nhin, tra két qua giai quyét TTHC va
thuc hién Thw xin 16i cta cac co quan, don vi trén
dia ban Thanh phé: Téng s6 ho so cac s&, ban, UBND
cip quan, huyén, UBND cip phwong, xa nhin giai
quyét trong ky bao cido dwgc tong hop la: 5.330.464
ho6 so (bao gobm 73.865 ho so ky trudc chuyén qua,
4.458.937 ho so ti€p nhin trong ky va tiép nhin
trwec tuyén la 797.662 hoé so), da gidi quyét
5.220.139 ho so, dang gidi quyét 103.541 ho so.
Trong s6 ho so da giai quyét, ¢ 5.212.990 ho so giai
quyét dung han (chiém ty 1€ 99.87%) va 7.149 ho so
gidi quyét qua han (chiém ty 1& 0,13%). Trong so
7.149 ho so giai quyét qua han, c6 7.149 ho so da
dugc thwe hién Thu xin 16i (chiém ty 18 100%).

S6 ho so ti€p nhan cung ky quy I ndm 2022 tang
so v&i quy I nam 2021 (tong s6 ti€p nhan ho so la
3.866.924 ho so), ty 1é ho so gidi quyét dung han
ting 0,13% so v&i quy [ ndm 2021 (chiém ty 1é
99.74%). SO lwong hd so dwoc cung cdp dich vu
céng trwc tuyén mirc do 3, mirc d6 4 1a 797.662 hd
so, tang so v&i cung ky quy [ nam 2021 (c6 674.042
h6 so). Hién nay, tong s6 dich vu céng truc tuyén
(tinh dén Thang 3/2022) la: 805/1764 TTHC, dat ty
18 45,63%...

Thanh phé dang tai cong khai, kip thoi cac quyét
dinh cda Cha tich UBND Thanh phé vé céng bd
TTHC/Danh muc TTHC; dong thoi cdp nhéit vao
CSDL Qudc gia vé TTHC d6i véi 31 TTHC, chuin héa
16 TTHC méi, stra d6i 12 TTHC, thay thé 1 TTHC, bai
bé 2 TTHC. Tinh dén hét ngay 10/5/2021, Thanh
phé c6 1.820 TTHC dang ap dung, trong d6 1.506
TTHC thudc thAm quyén giai quyét cia cap tinh, 195
TTHC thudc thdm quyén giai quyét ctia cip huyén,
119 TTHC thudc thAm quyén giai quyét clia cap xa.

Thanh phé tiép tuc xdy dwng, ki€ém soat chit
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lwgng quy trinh noi bd. Tinh dén ngay 15/6/2021,
Thanh phé da phé duyét 1.057 quy trinh ndi bd giai
quyét TTHC (bao gdbm 71 quy trinh theo Quyét dinh
s6 03/2019/QDP-UBND lién théng giira cac s& - ban -
nganh - Van phong UBND Thanh phé - Lanh dao
UBND Thanh phé va 986 quy trinh theo K& hoach sd
3230/KH-UBND).

Vé thuc hién co ché mot clra, mot cira lién théng
trong gidi quyét TTHC theo Nghi dinh s6
61/2018/ND-CP, Thanh phd tiép tuc duy tri vin
hanh céng dich vu cong Thanh phd, hé théng mot
ctra dién tir gdn v&i danh gia hai long viéc giai quyét
TTHC d6i véi 44 TTHC cda 6 s&, 1 co quan nganh
doc, 5 quan - huyén, 9 phwong, xa - thi trin; két néi,
tich hop véi Cong Dich vu cong Qudc gia 24 TTHC...

Pén nira ddu nam 2022, Cha tich UBND Thanh
phé ban hanh 16 Quyét dinh céng b6 danh muc 203
TTHC: chuin héa 38 TTHC md&i, stra d6i 25 TTHC,
thay thé 17 TTHC, bdi bo 123 TTHC (c6 28 TTHC bai
bd do bi thay thé)...

3. Mot s6 giai phap ting cudng cdng tac
CCHC, cai cach TTHC

Panh gia chung vé mat dat dwgc: Cong tac chi
dao, diéu hanh CCHC, TTHC tiép tuc dwoc TP HO6 Chi
Minh xac dinh la cong tac trong diém va dwoc thuc
hién quyét liét, chat ché: (1) Ban hanh day du cac
chwong trinh, ké hoach, huéng dan theo chi dao,
huwéng dan cda Chinh phi, Tha twéng Chinh phu va
B0 - nganh; (2) Xay dwng va trién khai ngay cac ké
hoach thwc hién cac ndi dung CCHC & tirng linh vuec;
(3) Lanh dao Thanh phé thwc hién duyét chwong
trinh, k€ hoach cong tac; tai tirng co quan, don vi
thwc hién diy du cac yéu cau ctia Chu dé nam 2022;
(4) Tiép tuc ddy manh trién khai mé rong ap dung
cac mé hinh, sang kién, cadch lam hay, *rng dung
CNTT dadm bao vira thich &rng véi cac tinh hudng
dich bénh phat sinh, vira ddm bao phuc vu nguwoi
dan va doanh nghiép; (5) Cong tac kiém tra, giam sat
daéi véi trach nhiém ctia ngwoi dirng dau trong trién
khai cong tdc CCHC tai trng co quan, don vi dwoc
thwc hién nghiém tic; (6) Ban hanh Chi thi vé viéc
thwc hién hiéu qua céng tac CCHC trén dia ban
Thanh phé giai doan 2022 - 2025, tao ra dwoc buwéc
dot pha trong CCHC, cai thién manh mé moéi truwdong
kinh doanh, thic diy d6i méi sang tao, phat trién
kinh té& s6, x4 hdi s6; (7) DAy manh cac chudi hoat
dong thong tin, tuyén truyén véi quyét tim nang cao
cébng tdc CCHC va cai thién chi s6 CCHC.

Cac cap uy dang, Thu trwdng cac co quan, don vi
cac cip c6 sw quan tAm dic biét trong chi dao thuc
hién nghiém tic viéc ra soat, xay dwng va trién khai
ké hoach céng tac CCHC; da c6 nhirng gidi quyét
quyét liét dé khiac phuc cac han ché, nang cao dan chi
s6 CCHC cta tirng co quan, don vi. Cong tdc CCHC cla
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co quan Dang, doan thé da dan déng bo véi cong tac
CCHC cta co quan hanh chinh nha nwéec.

Cac co ché, chinh sach danh cho Thanh phd tiép
tuc dwgc thwc hién rong rdi va tao dong luc dé
Thanh ph6 phat trién nhanh va bén virng, dic biét la
Nghi quyét s6 54/2017/QH14, Nghi quyét vé t6
chirc chinh quyén do thi trén dia ban Thanh pho va
sdp x&p cac don vi hanh chinh cip huyén, cip xa va
thanh lap TP Thu Dtrc.

Bén canh nhirng két qua dat dwgc, Thanh pho
nhin thiy con nhirng han ché do cac yéu t6 chu
quan va khach quan nhw sau:

Nam 2022, Thanh phé di tang cwong cac giai
phap phuc hoi, phat trién kinh té - x3 hoi, tip trung
cac gidi phap chi dao, diéu hanh coéng tic CCHC
nhwng tac dong cia dich COV1D-19 & nam 2021
cling la mot phan nguyén nhan dnh hwdng dén diém
danh gia Chi s6 CCHC ctia Thanh phé, nim 2021 xép
hang 43/63 tinh, thanh phé (gidm 20 hang so v&i
nam 2020).

Nhiéu van dé trong tim, dot pha dé trién khai
hiéu qua xiy dwng chinh quyén d6 thi, UBND Thanh
phé bao céo, kién nghi va trinh Chinh phd, cac B§,
nganh dé dwoc thuc hién theo co ché dic thu nhung
c6 y kién bi chdm hodc tra 1oi chung chung...

Nghi dinh s6 62/2022/ND-CP ngay 1/6/2022
cia Chinh phu vé vi tri viéc lam va bién ché cong
chtc c6 quy dinh “Chdm nhit dén hét ngay
31/10/2020, cac B6 quan ly nganh, linh vwc phai
ban hanh vin ban hwéng dan vé vi tri viéc 1am doi
véi cong chire nghiép vu chuyén nganh dwoc giao
quan ly tr trung wong dén dia phwong; dinh mirc
bién ché céng chirc trong co quan, t6 chirc thudc
nganbh, linh vuc dwoc giao quan ly; Bo trwdng Bo Noi
vu ban hanh huéng dan cu thé viéc xac dinh co ciu
ngach céng chirc. Tuy nhién, dén nay con nhiéu B,
nganh chwa ban hanh vin ban hwéng dan nén Thanh
pho chwa thé trién khai cong tac nay theo yéu cau.

Viéc trao d6i théng tin gitta Hé thong thong tin
quéc gia vé dang ky doanh nghiép va Hé thong
thong tin thué thwong xay ra 10i, thoi gian phan hoi
két qua giao dich chdm, anh hwéng dén thoi han giai
quyét ho so doanh nghiép.

DPé cong tdc CCHC noi chung va cong tac cai cach
TTHC néi riéng phat huy hon nira hiéu qua cua no,
thoi gian téi, TP H6 Chi Minh cén tiép tuc trién khai,
thwc hién cac nhiém vu ké hoach CCHC Thanh pho
theo cht dé ndam 2022. Trong d6, tip trung xay dung
cac giai phap, ké hoach cai thién cac chi s6 dat thap,
th hang cta Thanh phé lién quan dén Chi sé Cai
cach hanh chinh (PAR Index).

Tiép tuc thwc hién tot céng tic tuyén truyén
CCHC. Phéi hop Ban Tuyén gido Thanh uy tiép tuc
chi dao cac co quan bao, dai Thanh phé quan tim
tuyén truyén thwong xuyén, lién tuc, bAm sat cac noi
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dung vé céng tac CCHC, cai cach TTHC; ddy manh
hon nira truyén théng vé chwong trinh Chuyén doi
sO trén dia ban Thanh phé, phu hop tirng giai doan
va chién lwoc cia Thanh pho.

Tang cwong kiém tra CCHC, kiém tra cong vu,
viéc thuc hién quy tic trng xir theo hwéng dot xuit,
khong bao truéc; diac biét kiém tra trach nhiém
nguoi dirng dau trong chi dao, diéu hanh cong tac
CCHC, cai cach TTHC va két qua thwc hién cac chi
tiéu CCHC.

Tiép tuc ra soat, don gian hoa va kién nghi don
gidn hoa TTHC theo thAm quyén, dic biét 1a trong
hién dai héa hé thong thué, don gidn tha TTHC thué
dé tao thuan loi cho nguwoi dan va doanh nghiép,
nang cao chit lwong thwce hién phoi hop, co ché mot
ctra lién thong gitra s& - ban - nganh, UBND cac cap,
cac co quan thudc nganh doc dong trén dia ban
Thanh pho trong giai quyét TTHC va hoat dong phoi
hop lién nganh, lién co quan.

Nghién ctru, trién khai cac giai phap ddy manh
dich vu céng truc tuyén, dam bao tinh hiéu qua va
tién dung dé ngudi dan va doanh nghiép biét va wu
tién str dung, ddm bdo thoi gian giai quyét TTHC.

P4y manh céng tac khdo sat, danh gia sw hai long
cda nguwoi dan, doanh nghiép déi véi phuc vu cda co
quan hanh chinh trén toan dia ban Thanh phé,
thwong xuyén theo doi, phai c6 cac giai phap cai
thién sy hai long va khiac phuc hd so tré han.
Thwong xuyén ti€p xdc véi cadc nha dau tw, cac hiép
hoi doanh nghiép, lang nghe y kién doanh nghiép vé
cai thién moi truong dau tw, dong hanh ho tro
doanh nghiép phuc hoéi va 6n dinh hoat déng kinh
doanh, san xuat.

Tiép tuc trién khai Dé 4n xay dung TP H6 Chi
Minh tré thanh d6 thi thong minh va xay dwng chinh
quyén dién tir tai Thanh pho: Xy dwng va vin hanh
Kho dir liéu dung chung va phat trién Hé sinh thai
di liéu m&; Trung tAm diéu hanh dé thi thong minh
Thanh phé: Trung tim mé phong va du bao kinh té
- x4 hoi Thanh pho; Trung tim An toan thong tin cia
Thanh phé./.

Tai liéu tham khao

Béo cdo Cong tac cai cach hanh chinh 6 thang dau
nam 2022 va phwong hwéng, nhiém vu 6 thang cudi
nam 2022 ctia UBND TP H6 Chi Minh.

bé an xay dung TP H6 Chi Minh tré thanh d6 thi
thong minh va xay dwng chinh quyén dién ti tai
Thanh pha.

Nghi quyét s6 76/NQ-CP Chwong trinh tong thé
cai cach hanh chinh nha nwéc giai doan 2021-2030.

Nghi dinh s6 62/2022/ND-CP ngay 1/6/2022
ctia Chinh pht vé vi tri viéc lam va bién ché cong
chtrc.
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Vai tro ctia nhin vién d6i véi doi méi sang tao san pham

tai cac doanh nghiép nho va vira trén dia ban Ha Noi

Trwong Duc Thao
Truong Pai hoc Pai Nam

Bai viét phan tich méi quan hé tdc dong clia “nhén thirc vé nang lwc ctia ban than” va “niém tin ctia nhan
vién” dén hoat dong d6i méi sang tao san pham ctia doanh nghiép. Ca hai nhan t6 xem xét déu c6 tac déng
tich cwc dén hoat dong d6i m&i sang tao tai cic doanh nghiép nho va vira trén dia ban Ha Noi & cing mot
mrc ¥ nghia dat trén 99%. Trong d6, nhan vién cang tin twdng vao td chirc, vao nha lanh dao thi kha ning
d6i méi sang tao cang 1én. Bén canh do6, nghién ctru cling chi ra cdc nhan vién nam c6 sy sang tao san pham

cao hon so vé&i nhan vién nir.

1. Téng quan nghién ciru va cd sé ly luan

1.1. San pham va d6i m&i sang tao san pham

San pham dwoc hiéu 1a tit cd moi hang hoéa va
dich vu c6 thé dem chao ban, c6 kha nang théa min
mdt nhu cidu hay mong mudn cla con nguwdi, kich
thich sw mua sdm va tiéu dung cta ho. Sdn phim
dwoc chia thanh sdn phdm hitu hinh (hang héa) va
san pham vo hinh (dich vu) (P. Kotler & Keller, 2016)

DPoi méi sang tao san pham la giGi thiéu mot san
pham hodc dich vu hoan toan méi hoic cai tién dang
ké lién quan dén dac tinh va muc dich st dung cta
né. N6 bao gom cac cai tién dang ké trong cong nghé,
thanh phan ciu tao, nguyén vt liéu, phan mém tich
hop, than thién véi nguwoi sit dung hodc cac dac tinh
khac. Phat trién san phidm méi 1a mot chudi cac
nhiém vu x& 1y théng tin dwoc lién két véi nhau
trong dé kién thirc vé nhu ciu cia khach hang dwoc
chuyén thanh thiét ké sadn phdm cudi cung
(Meybodi, 2003). N6i dung d6i mé&i sdn phdm cua
mot t6 chirc c6 thé 1a to chirc da gii thiéu nhiéu san
phdm/dich vu méi ra thi treong; té chirc thwong
xuyén cai tién cho cac sdn pham/dich vu da co; to
chirc thworng xuyén tim kiém cac san phadm/dich vu
méi cho thi trwong; t0 chlirc dwa ra nhiéu san
phdm/dich vu méi hon 1a cic d6i thu canh tranh
(Olson & Schwab, 2000).

1.2. Vai tro ctia nhéin vién trong doi méi sang
tao san phiam

- Nhan thirc vé nang lwc ctia ban than:

Nhan dién ca nhan dé cap dén vi thé sau sic cia
mot cd nhan vé ban than, sy hoa nhap va phdi hop
gilra trang thai bén trong cia ho va méi trwong bén
ngoai, va viéc xay dwng ban sic riéng. Nhan dién ca
nhan bao gom sy céng nhén va tin twéng ctia ban
than ca nhan cling nhw méi quan hé giira ca nhan va
nhirng nguwoi khac, trong d6 c6 1anh dao cua té chire
(Jiao, 2007). Nhin thirc dung vé ning luc cua ban
than sé giup nhan vién ty tin hon dé sang tao trong
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cong viéc.

- Niém tin clia nhan vién

Niém tin da dwoc cac hoc gia xac nhan theo nhiéu
cach khac nhau. Sy tin twdng la mot loai niém tin,
trong dé sw hop tac dwoc thuyét phuc dé khong ai
dat dworc loi ich cua chinh minh théng qua viéc st
dung 16 héng ctia ngudi khac (Sabel, 1993). Sw tin
twdng cé nghia la mot bén cé kha nang kiém soat
bén kia, nhung ho sin sang tir bé kha niang khién
bén kia sdn sang tin vao nhitng diéu c6 lgi cho ho
(Mayer, Davis, & Schoorman, 1995).

Sw tin twdng clia ngwdi 1anh dao doi véi clp duwédi
1a mrc dd ma ngwdi lanh dao sdn sang chiu rui ro bi
ton thwong khi danh gid mc do6 tin nhiém cia cip
duwdi. Trong mot td chirc, cAp dwdi dwoc hy vong cé
thé thé hién phan &ng va xu hwéng mong doi dé€ dat
dwoc cac muc tiéu caa td chirc. Cé ba loai niém tin
bén trong mot td chirc, d6 1a (1) sw tin ciy dwa trén
moéi de doa, (2) sw tin twdng dwa trén kién thirc va
(3) su tin twédng dwa trén nhan dién. Bat ké loai to
chirc ndo, long tin dwa trén rin de 1a yéu nhat, vi né
c6 thé bi pha huly béi hanh dong roi bo cong viéc cia
nhan vién. Trong nghién ctru nay, niém tin dwoc coi
la sy tin twdng cha nhan vién déi véi to chire, va
niém tin ting lén thi nhin vién sé tw tin hon trong
viéc dwa ra cic y twdng sang tao trong cong viéc.

2. M6 hinh va cac thang do

Dwa trén viéc téng quan nghién ctu cac cong
trinh vé tdc dong cua niém tin va nhan dién ca nhan
dén doi maéi sang tao san pham, tac gia dé xuit mo
hinh nghién cttu nhuw sau:

Minh 1. Mé hinh nghién ciru Iy thuyét
Niém tin ctia nhan vién
» Péi mdi san pham

Nhan thite vé nang e
cua ban than
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Qua viéc téng quan cac nghién ctru & trong va
ngoai nwdc vé san phin, d6i méi va phat trién san
pham, niém tin va nhan dién ca nhan cta nhan vién
va moi quan hé tc ddéng dén ddi maéi san pham, tac
gia tién hanh tdng hop cac khai niém, thang do st
dung trong nghién ciru cta minh. Cu thé: Thang do
niém tin vao lanh dao dwoc ké thira trong nghién
clru cua Podsakoff va cong sw (1990) véi 06 bién
quan sat (T6i tin twéng rang ngwoi lanh dao cla toi
sé& ludn c8 gang do6i xr cong bang véi nhan vién;
Ngudi quan ly cla tdi sé khong bao gior ¢d gdng dat
dwoc loi ich bing cach lira d6i nhan vién; T6i hoan
toan tin twéng vao sy chinh trwc clia nguwoi quan
ly/gidm sat; To6i cam thdy mot long trung thanh
manh mé véi nha lanh dao; Tdi sé hd tro nha lanh
dao trong moi trweong hop khan cip; Toi c6 cam giac
khong trung thanh d6i véi nguoi lanh dao cda
minh); Thang do nhin dién ban than v&i 04 bién
quan sat (Téi thdy minh c6 tiéng néi hon so véi
trwde day; Toi thdy minh lam viéc tot hon so véi
trec diy; Toi thdy minh quan trong véi té chirc
hon trwéce day; Lanh dao cta toi coi trong téi hon
trec day); va phat trién san phim dwoc ké thira
trong nghién ctru ctia Olson & Schwab (2000) véi 04
bién quan sat (Cong ty chung tbi da gi¢i thiéu nhiéu
san phdm/dich vu méi ra thi trwedng; Cong ty ching
t6i thwong xuyén cai tién cho cac san phdm/dich vu
da c6; Cong ty ching t6i thuwong xuyén tim kiém cac
san phidm/dich vu méi cho thi trwong; Ching toi
dwa ra nhiéu sdn phdm/dich vu méi hon 1a cac ddi
thu canh tranh).

3. Phuang phap nghién ciru

Phwong phap nghién ctru dinh lwong dwoc ap
dung dwa trén két qua khao sat 239 nguoi lao dong
trong 30 doanh nghiép nho va vira trén dia ban Ha
Noi trong khoang thoi gian tir thang 2 va thang 3
nam 2022. Dir liéu thu thap vé dwoc xtr 1y trén phin
mém SPSS va AMOS véi cac ki€ém dinh EFA,
Cronbach’s Alpha, CFA va SEM.

Két qua phan tich nhdn t6 khdm pha: Trong
nghién ctru ndy, tic gid wéc lwong moé hinh bang
phuwong trinh ciu tric tuyén tinh (SEM) nén cac
bién quan sat cta ca bién doc 1ap va bién phu thudc
déu dwoc dwa vao phan tich EFA véi phwong phap
trich yéu t6 Principal exis factoring véi phép quay
Promax va diém dirng khi trich cac yéu t6 c6 gia tri
riéng cla ma tran (eigenvalue) bang 1. Két qua phan
tich EFA 1an 1 véi 14 bién quan sat thu dwoc hé so
KMO dat 0,823 véi gia tri Sig. = 0,000 va gia tri
Eigenvalues dat 70,52 & diém ding nhan té dat
1,086 va 14 bién quan sat hi tu vé 04 nhan td, trong
d6 c6 bién quan sat Trust6 khong hoi tu vé nhan td
“Niém tin vao lanh dao” nén bi loai bo. Tiép do, tac
gia tién hanh phén tich EFA lan 2 v4i 13 bién quan
sat, két qua cho hé s6 KMO dat 0.827 v&i gia tri Sig.

Kinh t&€ Chau A - Thai Binh Duong (Thang 6/ 2022)

= 0,000 va gia tri Eigenvalues dat 68.688 & diém
dirng nhén t6 dat 1,583 va 13 bién quan sat hoi tu vé
03 nhén t6 phu hgp véi md hinh nghién ciu ly
thuyét da dé xuit.

Két qua kiém dinh d0 tin ciy cua cac khai niém,
thang do nghién ctu cho thay, hé s6 Cronbach’s
Alpha ctia cdc nhan td déu dat gia tri 1é6n hon 0,7 va
hé s6 twong quan v&i bién tong cliia cic bién quan
sat thanh phan cho cic nhin t6 chinh déu 16n hon
0,3, do d6 cac thang do st dung trong nghién ctru la
phtu hop va khong loai thém bién quan sat nao.

Két qua phan tich nhan t6 khing dinh CFA: Két
qua phan tich nhan t6 khang dinh CFA cho cac thang
do nay c6 63 bac tw do (df=63), m6 hinh c6 do twong
thich vé&i tap dir liéu nghién cru: Chi-square=
126.672 (p=0.000); cmin/df = 2.266; CFI = 0.957;
GFI=0.921; TLI = 0.936; va RMSEA = 0.072. Trong sd
chuén héa cta cac bién quan sat déu lén hon 0.5 va
trong s6 chwa chudn hda cta cac bién déu cé y nghia
thdng ké nén khing dinh dwoc gia tri hoi tu cla cac
thang do. Hé s twong quan cda cac khai niém déu
nho hon moét don vi nén cac khai niém dat dwoc gia
tri phan biét. M6 hinh do lwong phu hop véi tap dir
liéu nghién ctru, khéng cé twong quan gitra cac sai sd
do lwdng nén dat dwoc tinh don nguyén.

4. Két qua nghién ciru

Két qua kiém dinh mo hinh t&i han c6 75 bac tw
do (df=75), m6 hinh dat dwoc do twong thich véi tap
dir liéu nghién cttru véi Chi-square= 142.168
(p=0.000); cmin/df = 1.989; CFI = 0.957; GFI =
0.922; TLI = 0.946; va RMSEA = 0.068.

Gia tri R2 = 0.568 cho thdy, c6 t&i 56,8% su thay
d6i “déi méi sang tao sdn phdm” tai cic doanh
nghiép nhé va vira trong mau nghién ctru phu thudc
vao nhan vién ma cu thé& 13 “Niém tin ciia nhan vién”
va “Nhan thirc vé nang luc ctia ban than”, con lai
43,2% su thay doi sé do cac yéu to khac ngoai mo
hinh hodc sai s6 ngau nhién giai thich. Trong dé,
nhén t6 “Niém tin cta nhan vién” cé tic dong manh
hon va tich cwc téi “d6i méi sdng tao san pham” tai
cac doanh nghiép trong mau nghién ciru, véi hé s6
Beta chuin héa dat 0.245 va & mirc y nghia trén
99% (P_value=0.000); con nhan t6 “Nhin thirc vé
nang lwc cua ban than” cling tic dong tich cuc
nhung & mirc dd thip hon, véi Beta chuin hoa dat
0.138 va & mirc y nghia trén 99% (P_value=0.004).

Ngoai ra, trong nghién ctru nay, tac gia cling xem
xét c6 hay khong sw khiac biét vé gi¢i cia nhan vién
anh hwdng dén “do6i maéi sang tao san pham” tai cac
doanh nghiép nhé va vira trong mau nghién ctru. Két
qua wéc legng cho thay, cac nhin vién nam c6 tac
ddng tich cwc dén “d6i méi sdng tao san pham” hon
so v&i cidc nhan vién nit, véi Beta chuin héa dat -
0.512 va & mirc y nghia trén 99% (P_value=0.000).
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Bang 1: Két qui wire hegng mi hinh 1§ thuyét

Moi quan hé gira | Ude hrong| Ude hwong chara | Sai léch| Gia tri | Gia tri
cic khai nigm chuéin hiifl chuiin héa chuén () 1]

R? ena mé hinh d6i moi sdng tgo san pham = 0.568

Ino <--- Tru 0.34:'-| 0.236]  0.059 3.917] 0.000

Ino <--- Ide 0.13§] 0.089]  0.031f 2.868 0.000

Ino <-- Sex .0.512| -0.621]  0.072 .10.23:| 0.000

Nhu vay, c6 thé thdy rang, d6i véi hoat dong ddi
méi sang tao san phim trong cac doanh nghiép nhé
va vlra trén dia ban Ha Noi thi vai tro cia nhan vién
la hét strc quan trong. That viy, nguoi lao dong
trong cac doanh nghiép néi chung va doanh nghiép
nho va vira néi riéng thwong phai ddm nhiém cung
lic nhiéu vi tri céng viéc véi nhitng vai tro khac
nhau, do quy mo lao dong trong cac doanh nghiép
nay thwong la rat nhé. Pac diém cong viéc nay doi
ho6i nhan vién phai linh hoat va sang tao trong cong
viéc cia minh. Bén canh d6, nhan vién ciling c6 nhiéu
co hoi trong viéc giao tiép v&i khach hang, doi tac...
, chinh nhitng loi phan nan cta khach hang sé tao ra
ngudn y twong tuyén véi cho déi méi sang tao san
pham. D€ khai thadc ngudn lwc nay, cc nha lanh dao
trong cac doanh nghiép nhé va vira cin tao dung
niém tin trong nhan vién, phai la nhirng ngwoi tién
phong thuc sy, vira giéi quan ly, vira gioéi chuyén
mon, ludn di dau, 1am mAu dé cip dwdi noi theo. Chi
khi nao, ngwoi lao déng c6 niém tin vao lanh dao,
vao nha quan ly, vao t6 chirc, ho sé nhan thirc rd
nang lwc cta ban than, sé bay to, chia sé va thé hién
nang lwc clia minh trong céng viéc va lam viéc, gin
b6 véi to chire. Khi d6, doanh nghiép ciing nhin nhin
ro dwoc nang lwc cia tirng nhan vién dé sap xép bo
tri ding ngudi ding viéc nham cung cip dich vu t6t
nhat va sn sang cho cac hoat ddng d6i méi sang tao
san phadm cda doanh nghiép. Bén canh do, két qua
nghién ctu cling cho thiy, gi¢i tinh khac nhau ciing
tao ra sw khac nhau trong kha nang déi méi sang tao
san phdm cta nhan vién. Theo d6, cac nhan vién
nam thwong cé mirc dd sang tao cao hon so véi
nhén vién nir. Piéu nay c6 thé dwoc giai thich thong
qua didc diém vé gi¢i clia con ngwdi néi chung, khi
ma nit gidi thwong c6 xu hwdng thich sw 6n dinh con
nam gidi thi luén muén kham phd, thwc hién cac thi
nghiém trong cong viéc.

Két qua nghién ciru nay goi mé mot s y twong
quan trong cho cac doanh nghiép nhé va vira trong
viéc tao ra cac diéu kién lam viéc tot nhat, bau
khong khi tAm ly noi lam viéc than thién, sy hd tro
ctia nha quan ly...,, d€ gidp cho nhan vién cé thé tw
do sang tao, tu tin trong cong viéc. Qua do, tang kha
nang sang tao san pham cho t6 chirc.

5. Két luan
Qua két qua khao sat 239 nguoi lao dong lam

viéc trong 30 doanh nghiép nhoé va vira trén dia ban
Ha No6i, nghién ctru da chi ra méi quan hé tac dong
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tich cwc gitra “Niém tin ciia nhan vién” va “Nhan
thirc vé ndng lwc cia ban than” dén “d6i méi san
phdm”. Trong d6, nhan td “Niém tin cia nhin vién”
c6 tic dong manh téi hoat dong d6i méi sang tao
san phidm tai cadc doanh nghiép trong mau nghién
ctru, véi hé s6 Beta chudn héa dat 0.245 va & mic y
nghia trén 99%; con nhan td “Nhan thirc vé nang luc
ctia ban than” tic dong & mirc d6 thap hon, véi Beta
chuin héa dat 0.138 va & mirc y nghia trén 99%.
Bén canh do, cAc nhan vién nam ciing cé kha nang
sang tao cao hon trong cong viéc so v&i nhan vién
nit. Do vy, day 1a can c tot dé cac nha quan ly, cac
doanh nghiép nho va vira trén dia ban Ha N6i tham
khao trong viéc ra cac quyét dinh vé d6i mai san
pham/dich vy, thic day hoat dong d6i méi sang tao
san phdm trong sw hitu han ctia cic nguén lwc dau
tw cho hoat dong nghién ctru va phat trién./.
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Mo hinh ting trwd'ng kinh té bén virng tai Son La

giai doan hién nay

Hoang Xuén Trong
Piang Thi Thu Hué
Trudng Pai hoc Tay Bac

Trong giai doan 2016-2020, thyc hién chi treong cia Pang va Nha nha nwéc, tinh Son La da dat dwoc
nhitrng thanh twu dang ké vé phat trién kinh té xa hoi, mirc d6 tang truwdng hop ly, chuyén dich co ciu kinh
té theo hwdng tich cwc... Mac du vay, trong giai doan tdi, tinh Son la cin xac dinh dung mé hinh tang truedng
kinh t€ dé& hoach dinh chinh sach phtt hop nhim dap rng yéu ciu phat trién bén vitng, chu trong dén cac
nhén t6 dau vao lgi thé, ning cao vai tro clia nang suit cac nhan té tong hop (TFP).

1. Khai quat vé cac mo hinh tang trudng
kinh té

Mo hinh tang trwedng kinh té 1y giai sw phat trién
kinh té thong qua cac bién s6 kinh té va méi quan hé
gitra ching. Péng thoi cling nhan manh vai tro cda
cac yéu to6 dau vao L (lao déng), K (von), R (tai
nguyén), TFP (ndng suit cac yéu td tong hop) va
dwa ra cac chinh sach phu hop dé thuc day ting
truedng kinh té. Tuy thudc vao lgi thé so sanh, loi thé
nguon lyc cda tirng dia phwong va quan diém lanh
dao, chi dao cua dia phwong trong tirng thoi ky ma
lra chon cdc mo6 hinh ting trwdng kinh té khac
nhau. Tuy nhién m6 hinh tang trwdng t6i wu la mo
hinh tang tredng bén virng va hwéng dén muc tiéu
tién bo xa hoi.

Lich str phat trién kinh t& & mbi qudc gia, mdi dia
phuwong cho thiy, tuy theo quan niém khac nhau cia
cac nha lanh dao da lya chon nhitng mé hinh tang
tredng kinh té khac nhau. C6 thé hé thdng lai cdc mo
hinh tdng trwdng kinh té sau:

+ M0 hinh tang triwedng Kinh té theo chiéu rong c6
dac treng la quy mo va toc do tang truwdng kinh té
chi yéu dwa vao khai thac tai nguyén, st dung lao
dong va vén trong dé chi yéu vén diu tw truc tiép
nwéc ngoai (FDI). Nang suit lao déng thip, chit
lwgng ting trwdng thip, sitc canh tranh cia nén
kinh té khong cao, tai nguyén thién nhién dé bi khai
thac kiét qué. Mo hinh nay thwong 4p dung & nhirng
giai doan dau phat trién kinh té & nhitng nwéc dang
phat trién néi chung va cac dia phwong néi riéng, dé
dang m& réng san xuit, tao viéc lam, thu nhip nho
vao tai nguyén thién nhién sdn c6 va lao dong gia ré.

+ M6 hinh tang truedng kinh té theo chiéu siu la
dwa vao khoa hoc va céng nghé hién dai, nang cao
hiéu qua, chit lwgng cua tang tredng, nhw: nang cao
hiéu qua st dung von, tang nang suat lao dong, ning
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cao sy dong gép ciia nhan to6 ning suit tong hop
(TFP), hwéng hoat dong cia nén kinh té€ vao cac
nganh, linh vyc cé gia tri gia tang cao, gidm chi phi
san xudt, chi dong san xuat va xuit khau hang héa
c6 ham lwong cong nghé cao, trén co s khai thac
triét dé cac loi thé cta dia phwong. Tang trudng
theo chiéu sidu khong chi nang cao chit lwgng, hiéu
qué nén kinh t& ma con gin v&i bdo vé moi truong
sinh thai, cai thién phuc loi xa hoi...

+ M6 hinh ting truedng két hop gitta chiéu rong
va chiéu siu: Trong qua trinh phat trién kinh té, kho
c6 sw phan biét r6 rang tang trwdng theo chiéu rong
va tang truwdng theo chiéu siu, ma ching thuwong
xen ké, két hop véi nhau. M6 hinh két hop gitra hai
loai hinh tang truedng nay chu y t&i tang trwdng kinh
té ca vé s6 lwgng va chit lwong, nang cao chat lwgng
tang truedng va strc canh tranh; két hop c6 hiéu qua
hai loai ting truwdng trén co s& &ng dung tién bd
khoa hoc va cong nghé, nang cao chit lwong nguon
nhan lwc, phat huy loi thé so sanh, chu dong hoi
nhip qudc té.

2. Panh gia thu'c trang mo hinh tang truéng
cua Son La giai doan 2016-2020

Thwc hién Nghi quyét s6 05-NQ/TW ngay
01/11/2016 ctia Hoi nghi Ian th& tw Ban Chip hanh
Trung wong Pang khoéa XII vé mot s6 chid trwong,
chinh s4ch 16m nham tiép tuc d6i méi mo hinh tang
truwedng, nang cao chat lwgng ting tredng, nang suat
lao dong, stc canh tranh cua nén kinh té, Ban
Thwong vu Tinh uy Son La da ban hanh K& hoach sé
35-KH/TU ngay 12/12/2016 vé viéc t6 chirc quan
triét va trién khai thwc hién Hoi nghi 1an thir tw Ban
chap hanh trung wong dang khoa XII, trong d6 cé
Nghi quyét s6 05-NQ/TW; UBND tinh di ban hanh
Ké hoach s6 05/KH-UBND ngay 10/01/2017 cua
UBND tinh va nhiéu van ban khac cé lién quan. Chu
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trweong chi dao, diéu hanh ctia Tinh thé hién tim
quan trong ctia déi m&i mo hinh ting trwdng, ning
cao chit lwong tang tredng, nang suit lao dong, strc
canh tranh cta nén kinh té€ va 4p dung phu hop véi
diéu kién thyc tién cta dia phwong.

Theo bao cdo cta Tinh, giai doan 2016-2020, co
ciu tong san pham trén dia ban (GRDP) c6 sy dich
chuyén theo hwéng tich cwc: Khu vuce dich vu ting
tr 37,2% 1én 39,1%; cong nghiép - xdy dung tang tw
29,9% lén 30,3%; ndng, lam nghiép, thily san giam
tr 25,3% xuéng con 23,6%.

Tuy nhién van ton tai nhitng han ché trong qué
trinh 4p dung trién khai thwc hién mé hinh ting
tredng nhw hiéu qua st dung vén con thip, sic
canh tranh han ché, phu thudc vao lao dong gia ré va
str dung tai nguyén sdn cé. Theo bao cio cia tinh
Son La, “ngudén nhan lwc c6 sw gia tang vé s6 lwong,
da dang co ciu, co ban dap &ng yéu ciu phat trién
cua tinh, chuyén dich theo hwéng giam lao dong
noéng nghiép, tang lao dong cong nghiép, dich vu. Cac
co s& gido duc nghé nghiép dwoc kién toan, sap xép;
chat lwong dao tao nghé dwoc nang 1én, dap ing tot
hon nhu ciu ctia xa hoi; dén hét nam 2020, ty 1é lao
dong qua dao tao wéc dat 55% (tang 19 % so véi
nam 2015), dén 30/6/2021 ty 1é lao ddong qua dao
tao khoang 55,7%. Coéng tac xay dwng doi ngili can
bd, nhat la can bo khoa hoc va cong nghé c6 trinh do
chuyén mon, nang lyc cong tdc dwoc tang cuong.
bén nay, nguon nhén lyc hoat dong trong linh vuc
Khoa hoc va cong nghé toan tinh cé 2.103 nguoi,
tang 602 nguoi so véi nam 2015.

Nong nghiép c6 nhiéu bwéc tién, san lwong tang
ca quy md va chat lwong. Tuy nhién hiéu qua chuwa
cao chu yéu xuit khiu néng san tho, chudi gia tri
nong san xuit khiu chwa dwoc lién két chat ché gitra
cac khau. Chwa chi trong ché bién mdt s6 san lwong
noéng san chu lwc cta tinh. Sdn xuit va tiéu dung
nhiéu noi con chwa tuan tha chinh sach bao vé méi
treong. Trong san xuit ndng nghiép nhiéu ving dia
phwong, nhiéu doanh nghiép, hop tac xd van dang
st dung cac phwong thirc san xudt cli, may moc thiét
bi lac hu, hiéu qua san xuit thip, san phim, hang
héa chwa c6 tinh canh tranh cao.

Yéu t6 dong gbp cho tang triedng theo chiéu siu
nhu nghién ctu khoa hoc déi méi sng tao, phwong
thirc quan ly, cai cach thé ché ngay cang dwoc tang
1én. Tai bdo cdo cda tinh Son La, trong giai doan
2016 - 2020 tinh d3 trién khai nhiéu dé tai, dw an
khoa hoc va cong nghé trong nhiéu linh vuc lién
quan dén &ng dung va chuyén giao tién bd khoa hoc
va cong nghé cao vao cong tac san xudt, ché bién
néng lam thly san va mat sé linh vuwc khac.

Mac du vay, thuc trang nghién cttu khoa hoc &
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cac vién nghién ctru, treong dai hoc cling con nhiéu
han ché, chwa gin két qua nghién ctru vao dao tao,
doi ngli nghién ctru con phan tan, nang lwc nghién
clru con chwa xing véi tiém ning va yéu cau phat
trién. Chwa cé nhiéu cong trinh chit lwong cao, chwa
c6 nhiéu san phdm hitru ich va kha ning thwong mai
héa san phdm céng nghé con thip. Tinh cling da cé
cac chinh sach hd tro nhw mién gidm thué thu nhap
déi véi doanh nghiép cong nghé, trich 1ap quy khoa
hoc cong nghé, ho tro tin dung tuy nhién chinh sach
chwa dwgc nhiéu doanh nghiép biét dén, thid tuc con
redm ra.

3. Mot s6 kién nghi, dé xuat

Dé thuc hién mot trong nhitng muc tiéu ma Dai
hoi Dang bo tinh Son La lan thi XV, nhiém ky 2020
- 2025 da dé ra la “Thic day ting tredng xanh; xay
dwng tinh Son La phat trién nhanh va bén virng; tré
thanh trung tdm phat trién néng nghiép &ng dung
cong nghé cao cua vung TAy Bac”, trwdc mit, trong
thoi gian téi, cn thwe hién mot so6 gidi phap sau:

3.1. Tang cworng sw dong gop két qua nghién
ciru khoa hoc vao ting trwdng Kinh té

Chu trwong cda tinh trong giai doan téi cling diy
manh rng dung khoa hoc cong nghé nhat l1a cong
nghé cao trong linh vwc néng nghiép. Tuy nhién dé
khoa hoc céng nghe la yéu t6 dong lwc thic day phat
trién kinh té xa hoi, trong thoi gian téi, tinh Son La
can thuc hién mot s6 gidi phap sau:

Mot 13, phat trién hé sinh thai d6i méi sang tao,
thic diy nghién ctu, d6i méi sang tao va khéi
nghiép, cai thién nang lwc chuyén mén cua doi ngii
trién khai, ndng cao chit lwong nghién ctu khoa
hoc. Hé sinh thai nay thanh phin chinh gébm nha
nwéc, doanh nghiép va co s¢ nghién ctru. Trong do,
doanh nghiép la trung tam cua, la dong lwc ctia qua
trinh tang trwdng va nang cao strc canh tranh cda
nén kinh té. Can wu tién, wu dai cho mot so loai hinh
doanh nghiép; c6 chinh sach thiuc didy ¢ng dung
khoa hoc-cong nghé, khuyén khich cac doanh
nghiép thwc hién dau tw d6i méi cong nghé; bao ho
quyén s& hiru tri tué cho cac doanh nghiép rng
dung céng ngheé.

Hai 13, thwong mai héa két qua nghién ctru khoa
hoc, phat trién thi tredrng cong nghé. Quan tim cac
van dé lién quan dén ban quyén, sing ché dé cac san
phdm khoa hoc mang thudc tinh hang héa. Pong
thoi cé cac giai phap tir co ché, chinh sach dén thuc
tién nhu t6 chirc hoi cho khoa hoc cong nghé, trung
bay, gi¢i thiéu dén cdng dong, doanh nghiép cac san
phim va tién bd khoa hoc cong nghé trong cac linh
vuc doi song, x4 hoi, tirng budc hinh thanh cau cong
nghé, tir d6 thic ddy quan hé cung ciu.
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Ba 13, hinh thanh vudn wom doanh nghiép khéi
nghiép. Tl nhitng khé khan trén thwec tién khi phat
trién thi treong san pham khoa hoc cong nghé nhw
cac co s& nghién ctru c6 kha nang nghién ctru, sang
tao ra nhirng sdn phdm nhwng san pham dich vu chu
yéu mang tinh han 1am, hoc thuit. Trong khi doanh
nghiép c6 nang lwc quan ly van hanh, dwa ra thi
tredong cac san pham dich vu thong qua cdc mo hinh
kinh doanh nhwng lai han ché vé nhan lwc nghién
ctru dé€ hinh thanh san phdm khoa hoc cong nghé.

3.2. Phat huy nguén lwc con ngwoi la yéu to
co’ ban cho sw phat trién nhanh va bén virng

Son La c6 s6 ngudi trong dd tudi lao dong trong
tinh twong déi déi dao, tuy nhién chu yéu la lao
dong pho thong chwa dwgc qua dao tao, thi€u nhiéu
nguon nhan lwc chit lwgng cao dé thuc hién ap dung
khoa hoc cong nghé cao vao trong san xudt, ché bién
san pham chit lwgng cao, ning cao gia tri cta san
phim. Nang suitlao dong la dong lwc chinh tac dong
téi tang tredng kinh té. Mo hinh tang truwdng thay
daéi thwe sw ré nét va bén virng khi bién dong clung
chiéu cia GDP va nang sudt lao dong. Tang cwong
dau tw cho phat trién nguén nhan lwc dwoc thé hién
truc tiép nhat trong linh vuc gido duc va dao tao, vi
“dau tw cho gido duc va dao tao la diu tw cho phat
trién”. Tap trung dau tw vao nguén lao dong theo
hwéng nang cao chit lwgng dao tao, ning cao trinh
do tri thirc va tay nghé dé tiép thu khoa hoc ky thuit,
céng nghé tién tién.

3.3. M@ rong cac co’ s& ché bién, tiéu thu nong
san dac san, dia phwong

Son La c6 thé manh trong san xuat néng nghiép,
giai doan nay can chid trong phat trién nganh cong
nghiép ché bién va nganh céng nghiép hd trg' néng
nghiép dé tin dung loi thé clia dia phwong. Bén canh
viéc thu hat dau tw thi cin tao co ché hd tro cac
doanh nghiép trong tinh mé& réng quy mé san xuét,
thu huat ngudn lao dong tai chd. Cac doanh nghiép,
co s& ché bién, tiéu thu nong san dia phwong
thwong gap kho khin vé gid nguyén liéu néng san
hay thi treedng tiéu thu sdn phidm. Vi vy dé giup nha
ché bién néng san gitr dwoc vi tri canh tranh, Nha
nwdc cin phai c¢é co ché bao ho gia dé€ khong lam
chénh léch gia nguyén liéu dong thoi hd tro doanh
nghiép trong viéc tim ki€ém thi treong dac biét la thi
treong quoc té. Qua trinh toan cau héa sé lam cho
thi treong hang héa thay doi, bién gidi gitra cac
quéc gia cling thay doi theo sw c6 mat vé van héa
clia nwéc nay tai quoc gia khac.

3.4. Tap trung san xuit, ché bién va tiéu thu
san phaAm miii nhon cua tinh la ciy cong nghiép
nhw che, ca phé.

Mot trong nhitng gidi phap thwc hién ting
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truedng cia tinh 1a “khai thac, phat huy tiém nang va
nang cao va nang cao gia tri gia tang cac nganh céng
nghiép thé manh cta dia phwong gan véi xay dung
thwong hiéu, tim kiém, m& rong thi treong tiéu thu
va ddy manh xudt khau”. Ché va ca phé la loai ciy
céng nghiép chi luc, cé dién tich trong 1én va mang
lai gia tri kinh té cao cho Son La. Tuy nhién dé ning
cao chat lwgng hiéu qua va duy tri 6n dinh san xuit
can doéng thoi dam bao sw bén virng moi trwong,
viéc khai thac phai luon gin véi quy trinh chim séc
dlng cach c6 giai phap str dung phéan bén, cai tao dat
chong suy thodi, ndng cao nang suit chat lwong
d6ng thoi c6 gidi phdp bao vé mai treong. Cung véi
viéc 6n dinh va phat trién vé quy mo6 Son La phai
quan tim t&i phat trién cong nghiép ché bién cac
san phdm tlr cdy cong nghiép, thi trweong tiéu thu,
dac biét 1a viéc hwéng téi huwdng dén cac tiéu chudn
xuat khau, chu trong cac thi trweong c6 kha nang tiéu
thu lén.

3.5. Cai tién thé ché, chinh sach kinh té - xa hoi

Cudc cach mang cong nghiép lan thir 4 lam thay
d6i nhanh chéng tinh hinh kinh té, xa hoi va doi
séng ciia con nguwdi, doi hoi cac quyét sach phai
dwoc dwa ra kip thoi, ddang dinh hwéng. Chinh sach
phai tao sw 6n dinh va thdc diy phat trién, hudéng
téi ngudi dan. Khiac phuc sw chong chéo vé chirc
nang gitra cic co quan, té chirc d€ nang cao hiéu qua
lanh dao va quan ly. P6i m&i va hoan thién hé thong
chinh sach kinh té, bdo vé méi treorng va ddm bao
cong bang xa hoi. Theo do, hé théng chinh sach kinh
té phai d6i méi theo hwdéng tao moi diéu kién huy
ddéng cac ngudn lwc cho tang truedng kinh té va nang
cao hiéu qua san xuit, kinh doanh, ting thu nhap
cho nguwoi lao dong./.
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